Bizkaiko zahar-egoitzak, denon borroka

Nire izena Soraya Garcia da, Bizkaiko zahar-egoitzetako sektoreko langilea eta ELA-ordezkaria naiz eta 200 egun
daramatzat greban.

Zuri idazten dizut gure borrokaren zergatiak azaltzeko, eta gurekiko elkartasuna eskatzeko. Izan ere, ekainaren 9,
10 eta 11n kanpaldia egingo dugu Bilbon eta gurekin bat egiteko eskatzen dizugu.

Zahar-egoitzekin negozioa egiten duten enpresek eta Bizkaiko Foru Aldundiak gure eskakizunak gehiegizkoak
direla diote. Gure egoera, ordea, 0so bestelakoa da, eta 5.000 langileok, erabiltzaileek eta horien senideek egunero
jasan behar dugu.

Egoitzetako langileriaren eskasia eskandaluzkoa da: erabiltzaile bakoitza jasotzeko eta garbitzeko zazpi minutu
ditugu, pixoihala aldatzeko hiru minutu (hiru aldiz egunean), askotan langile bat baino ez dago bi solairutan arreta
eskaintzeko. Erabateko prestutasuna izan behar dugu, esplotazioren antza duten ordutegiekin, eta gure soldatak ez
dira 1.000 eurora ere iristen. Egoera hori 0so gogorra da, baina are gogorragoa da zure laguntza behar duen
pertsona bat ikustea, zuri zerbait kontatzeko beharra duela ikustea... eta astirik ez izatea berarekin egoteko.

Errealitate hori aldatzea zaila izango zela bagenekien; baina imajinatu ere ez genuen egiten, hain latza izango zela.

Orain argi daukagu sistema dela aldatu beharrekoa, eta hori 0so zaila da, horren atzean estrategikoki hartutako
erabaki politikoak baitaude: esplotazioan oinarritutako lan-baldintzak eta gizarteko pertsonarik ahulenenei zerbitzu
publiko eskasa eskaintzea beste helbururik ez duten erabaki politikoak, hain zuzen ere. Helburu bakarra dago:
enpresa bakan batzuen etekinak zaintzea, haien titularrak foru-aldundiko agintarien ingurune politikokoak direlako.

Sistemak orain arte bezala jarraitu dezan, isilik, denari men eginez eta ikusezin behar gaituzte. Horrela nahi dituzte
emakumeak, dena berdin mantentzeko.

Orain antolatu garenez eta borrokatzea erabaki dugunez, sistemarako “arriskutsuak” garela diote, makurrarazi nahi
gaituzte, erabiltzaileei tratu txarra ematen diegula egozten digute, beldurtu nahi gaituzte (kaleratzen gaituzte,
mehatxatzen gaituzte, kanpaldiak debekatzen dizkigute...). Halere, txarrena da bigarren mailako herritarrak bagina
bezala tratatzen gaituztela, menpeko gisa, manipulatzeko modukoak, erabakitze-gaitasunik ez bagenu bezala,
azken finean, begirunea galdu digute. Eta hori egiten dute emakumeak garelako, isilik geratzen ez garen
emakumeak, ezarri diguten papera onartzen ez dugun emakumeak, aldundiaren eta haren enpresa lagunen
xantaiari men egiten ez diogunak.

Halere, honaino heldu bagara... orain ez gara geldituko. Gero eta gehiago gara kalera ateratzen garenok, eta ez
gara geldituko egoitzetako errealitatea aldatu arte: lan-baldintzak duintzea eta baita erabiltzaileen bizi-baldintzak
ere.
Dena dela, argi dago guk bakarrik ezin izango dugula, gizarte osoaren sostengua beharko dugula; horregatik
babesa eskatzen dizugu, denoi eragiten digun arazo soziala baita hau. Horregatik guztiagatik eskatzen dizugu ahal
duzun neurrian gurekin egotea ekainaren 9, 10 eta 11ko kanpaldian.
Etorriko zarelakoan gaude. Besarkada handi bat!

Bilbo, 2017ko ekaina.

Sinadura: Soraya Garcia, Bizkaiko zahar-egoitzetako langile grebalarien izenean.

P.D: gurekin harremanetan jartzeko erresidentziakborrokan@gmail.com eposta helbidea erabili dezakezu



Residencias de Bizkaia, una lucha de tod@s

Me llamo Soraya Garcia, soy trabajadora y delegada de ELA del sector de residencias en Bizkaia y llevo 200 dias
en huelga.

Te escribo para explicar los motivos de nuestra lucha y para pedir tu solidaridad con nuestra lucha
acompafiandonos en la acampada del 9,10 y 11 de junio en Bilbao.

Mientras las empresas que hacen negocio con las residencias de ancianos y la Diputacién Foral de Bizkaia quiere
hacer creer que nuestras reivindicaciones son exageradas, la cruda realidad -la que 5.000 trabajadoras, usuarias y
familiares vivimos todos los dias- les pone en su sitio.

Sufrimos una falta de personal escandalosa en los centros, tenemos siete minutos por usuario para levantarlo y

asearlo; tres minutos para cambiarle el pafal (tres veces al dia); frecuentemente, solo hay una trabajadora para

cubrir dos plantas. Se nos obliga a una disponibilidad absoluta, con horarios de explotacion, y cobramos salarios
que no llegan a 1.000 euros. Esta situacion es muy dura, pero aun es mas duro ver que una persona necesita tu
apoyo, que le escuches... y no tener tiempo para estar con ella.

Sabiamos que nos iba a costar mucho cambiar esta realidad, pero sinceramente ni en el peor de mis suenos
pensaba que nos iba a costar tanto...

Ahora, somos mucho mas conscientes de que es el sistema lo que debemos cambiar. Y eso es muy dificil, porque
detras de ello hay decisiones politicas deliberadas para perpetuar condiciones laborales de explotacién y un
deficiente servicio publico para las personas mas débiles de la sociedad. Todo ello con un unico objetivo:
salvaguardar los beneficios de unas cuantas empresas cuyos titulares pertenecen al circulo politico de los que
gobiernan en la Diputacién Foral.

Para que el sistema funcione como hasta ahora, nos necesitan calladas,sumisas e invisibles. Asi nos quieren a las
mujeres, para que todo siga igual.

Ademas, ahora que nos hemos organizado y hemos decidido luchar nos califican como “peligrosas” para el
sistema, nos quieren doblegar, nos acusan de maltratar a los usuarios, nos meten miedo (nos despiden y nos
amenazan con estar otro afio de huelga, nos prohiben las acampadas ...). Lo peor de todo es que nos tratan como
ciudadanas de segunda, subalternas, manipulables, sin iniciativa ni capacidad de decisién, nos faltan al respeto. Lo
hacen porque somos mujeres, mujeres que no nos callamos, mujeres que no aceptamos el papel que nos
imponen, que no cedemos ni al chantaje de la Diputacion, ni al chantaje de sus empresas amigas.

Pero si hemos llegado hasta aqui... ya no vamos a parar. Cada vez somos mas las que estamos en la calle y no
vamos a parar hasta que cambie la realidad de las residencias: que se dignifiquen las condiciones de trabajo y
también las condiciones de vida de las personas usuarias.
Pero sabemos que solas no podemos, que necesitamos el apoyo de toda la sociedad, y te pedimos tu apoyo,
porque es una cuestion social que nos afecta a todos y todas. Por eso te pedimos que nos acompafies -en la
medida que puedas- en la acampada del 9, 10 y 11 de junio.
Te esperamos, jun gran abrazo!

Bilbao junio de 2017.

Fdo: Soraya Garcia, en nombre de todas las trabajadoras de las residencias de Bizkaia en huelga.

P.D: Puedes ponerte en contacto con nosotras escribiendo a erresidentziakborrokan@gmail.com
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