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Presentacion

| Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion, ha abierto un

foro de discusion, andlisis y debate sobre el estado que guarda la

educacién en nuestro pais, desde el ano de 1994, cuando se llevd a
cabo el ler. Congreso Nacional de Educacidn, en el que han participado
maestros, padres de familia, estudiantes, académicos, especialistas,
investigadores y la sociedad en su conjunto.

Hoy mds que nunca, en un escenario complejo, globalizado y de cambios
vertiginosos, se requiere de un diagndstico cada vez mds cercano a la
realidad, profundizar en el conocimiento de los problemas sociales, en
la incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
y en el nuevo rol de los actores educativos; que permita generar en
tiempos inéditos capacidad creadora, innovacion pedagdgica, vision
de mediano y largo alcance.

Para los trabajos del 50. Congreso Nacional de Educaciéon y del 3er.
Encuentro Nacional de Padres de Familia y Maestros, ponemos en tus
manos esta anfologia, infegrada con articulos que reflejan la vision de
maestros, especialistas, académicos e investigadores, como referentes
para el andlisis y la discusion.

Las reflexiones de los actores generardn propuestas que, con la fuerza
social de su consenso, se conviertan en politicas publicas que mejoren la
calidad integral de la educacidén y propicien una revolucidon en nuestras
aulas y en nuestras escuelas.
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REFLEXIONES

Educar, ;para qué?
Mtra. Elba Esther Gordillo

Presidenta del Comité Ejecutivo Nacional del
Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion

Asi como educarse es una de las primordiales responsabilidades de los
individuos, educar es primordial responsabilidad del Estado.

Es facultad del Estado definir los objetivos de la educacioén. Inherente a
su naturaleza es afirmar la preeminencia de un interés sobre otro, de una
cosmovisidn sobre otra, de un grupo de poder sobre otro.

Habria que empezar por aceptar que uno de los rasgos mds caracteristicos
de México, de la Conquista al Porfiriato, ha sido la inequidad, sustentada
en el dominio que un grupo de interés ha ejercido sobre la conciencia
nacional, y que se ha traducido en una acumulacién de poder y de
riqueza sin precedente.

Pese a los valiosos intentos de la generacidn liberal del 57 por sentar las
bases de una sociedad mds equitativa, no fue sino hasta la consumaciéon
de la Revolucidon y su desarrollo institucional cuando México inicidé un
camino cualitativamente diferente.

Un somero andlisis de los indices de desarrollo humano de los mexicanos
en los albores del siglo XX revela claramente una situacion de franco
retraso: analfabetismo superior a 80%; desnutricion de mas de 60%
de la poblacién; incomunicacidén de mds de 70% del territorio; uso del
castellano como lengua nacional de menos de 30% de Ia poblacion; sélo
por mencionar algunos datos.

Es en esta perspectiva histérica donde la educacién nacional, impartida
y bajo la responsabilidad del Estado, muestra toda su dimensién politica.
Porque fue el régimen surgido del acuerdo postrevolucionario el que se
hizo cargo de la definicion de la direccién en la formacién de conciencias
y la construccidon de valores colectivos.

5° Congreso Nacional de Educacidn
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MTRA. ELBA ESTHER GORDILLO

Asi, enpoco mdsde cinco décadas, México logré un despliegue educativo
verdaderamente asombroso. Sin embargo, alrededor de la década de los
70’s se aprecia un estancamiento en el avance hasta entonces sostenido,
y la aparicién de nuevos rezagos, alentados por la incapacidad del pais
para generar riqueza, aprovechar las corrientes de pensamiento que
iban abriéndose paso, y por la negacién a aceptar que sélo la adecuada
insercidon de México en el mundo, en situacién de competitividad, podria
relanzar el pais.

Uno de los cambios mds significativos que generd la educacionimplantada
por el régimen fue algo, quizd imprevisto o no deseado, pero que vino a
resultar su mejor saldo, y fue que esta educacion estimuld la aparicion de
un ciudadano mds atento a la vida politica y mdas decidido a participar
en ella.

Ya desde fines de los anos 80's se reconocia que el régimen politico
mostraba signos de caducidad, y que era necesario reformularlo, no sélo
desde el interés del gobierno, sino desde el de la ciudadania renovada
que iba surgiendo.

Sin embargo hoy, después de 10 anos de alternancia en el gobierno
federal, de contar con un Congreso federal plural y de tener un abanico
amplisimo de gobiernos de todas las banderias politicas, es posible afirmar
gue no hemos reconocido que el régimen politico dejé de funcionar ni
hemos alcanzado a sustituirlo por ofro.

Los saldos entregados por el régimen politico que concluydé hablan de
un pais menos polarizado. El sistema educativo que alcanzd este logro,
gue buscaba el equilibrio a través de la formacién de los individuos, no
pudo llegar a propiciar que México alcanzara niveles de desarrollo mas
dindmicos.

Hace mds de 30 anos que la economia no crece o lo hace marginalmente;
la pobreza se expande sostenidamente; las expectativas para una enorme
masa juvenil son inexistentes; el pais expulsa cada vez md&s mexicanos a
otras economias mds dindmicas; complejos fendmenos de inseguridad y
violencia irrumpen en la armonia nacional; nuevas pandemias limitan el
desarrollo pleno del individuo.

Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion
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Con todo y que estos fendbmenos no derivan de la accidon directa de
la educacion, seria absurdo no reconocer que ella no hace todo lo
gue podria hacer para superarlos y contribuir a un desarrollo nacional
cualitativamente distinto.

Es pues la hora de preguntarnos: Educacion gPara qué?, ya que si bien
seguimos considerdndola una pieza esencial en la construccion del
porvenir, y todavia factor muy relevante de movilidad social, cada vez
recibimos menos de ella.

Cuando se afirma que la educacion nacional ha dejado de estar some-
tida al régimen politico en el poder, el propdsito es entonces convocar a
que, desde otra perspectiva histérica, defendamos qué queremos de la
educacion y como podemos participar para obtener esto que queremos.

En tanto la educacion nacional respondié al régimen politico que
la determinaba, lo que prevalecia era la obligacion del Estado de
proporcionarla por encima del derecho ciudadano a recibirla.

Ambas premisas (que la educacién debe ser un derecho antes que una
obligacion y que los logros de esta educacion dejaron de ser factor del
impulso nacional y se resignd a ser sélo un factor compensatorio entre
muchos otros) nosobliganarepensarqué educacioneslaque necesitamos,
frente a esta era del conocimiento que determina el desarrollo humano
y ante los enormes rezagos que no hemos sido capaces de superar a lo
largo de anos.

De cara al futuro, y rindiendo homenaje a la herencia que recibimos del
pasado, tenemos que reconocer que sdlo seremos libres cuando seamos
capaces de saber con claridad hacia dénde queremos ir.

5° Congreso Nacional de Educacidn
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EQUIDAD EN EDUCACION

Equidad en Educacidén

Luis G. Benavides llizaliturri

Doctor en Ciencias de la Educacién, Trinity College University of Liverpool, Gran Bretana. Maestro Normalista.
Director General del Centro Internacional de Prospectiva y Altos Estudios, S.C. (CIPAE)

Preambulo

AUN resonaban en los ambientes politicos
de los pueblos americanos las ideas de
la igualdad ante la ley y de la soberania
popular auspiciadas por la llustracion y
declaradas tanto en la Independencia
de los Estados Unidos de Norteamérica
como por la Revolucion Francesa, cuando
comenzd a fraguarse clandestinamente
la independencia de México y de las
“Américas”.

Las ideas de libertad, igualdad, propiedad y
soberania popular desatan un extraordina-
rio movimiento de rechazo a los regimenes
absolutistas que los Sentimientos de la Nacion
expresan con tenacidad y rigor al reconocer
la soberania del pueblo y la decisidn de “que
la esclavitud se proscriba para siempre, y
lo mismo Ila distincion de castas, quedando
todosiguales, y sdlo distinguird aun americano
de ofro el vicio y la virtud?".

I Cf. Muguerza, Javier et al., El fundamento de los
derechos humanos, Debate, Madrid, 1989, pp. 43-
50. Bobbio Norberto, Nicola Matteucci y Gianfranco
Pasquino. Diccionario de politica, vol. 1, Siglo XXI,
México, 1988, p. 453.

2 Los Sentimientos de la Nacion. Art. 15,

Desdela Constitucion Federaldelos Estados
Unidos Mexicanos de 1824, se definid la
necesidad de contar con un instrumento
generador de la igualdad entre todos los
individuos, tanto en lo econdmico como
en lo cultural y lo social. Se dio, desde
entonces, mucho peso a la legislacion
con la idea de que las leyes cambian
la realidad. Pero también se tomaron
decisiones -no siempre afortunadas- en
favor de la igualdad.

Ya desde 1822, se crearon oficialmente
escuelas lancasterianas con la idea de
que con ellas se “nivelarian” las terribles
desigualdades de la nacion. Con este
propdsito, en 1842 oficialmente se encargd
a la Compania inglesa Lancaster para
promover la educacion primaria entre las
clases pobres. Ya que la mayor parte de los
alumnos inscritos en estas escuelas gratuitas
eran pobres.

No fue sino hasta 1867 cuando se establecid
la educacidén primaria gratuita y obligatoria
al promulgar la Ley Orgdnica de Instruccion
PUblica. En ella, tras acres discusiones
surgidas de dos visiones --una rigida que

5° Congreso Nacional de Educacion 11
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identificaba educacion como instruccion
y otra flexible que la veia como formacién
humana-- se obligaba al Estado a ofrecer
servicios educativos para todos, sin exclusion,
y a destinar los recursos necesarios para
lograrlo®.

Largo fue el camino legal* para dar forma
a la consolidacion de la educacion como
instrumento de justicia social que, al
garantizar la igualdad®, descubriera en la
pluralidad la necesidad de decisiones en
favor de la equidad.

Delimitacién conceptual

Equidad/igualdad son dos términos
que, aunque provienen de la misma raiz
latina, se distinguen connotativamente.
En el aspecto social y particularmente
referidas a la educacion, no deberian ser
confundidas.

La igualdad es un principio que rige la ética:
ante las leyes y normas, como sustento de
la convivencia humana, todos los seres
humanos gozamos de los mismos derechos
y tenemos las mismas obligaciones. Por

s Anhelo que ya en un documento del 6 de
septiembre de 1839 se establecia: Las juntas de
instruccion quedan facultadas para imponer multas
hasta de diez pesos y que sean proporcionadas a
las facultades de los padres que sin causa legal no
manden sus hijos a las escuelas, cuyas multas se
ingresardan al fondo de contribucion directamente...

4 ErnestoMenesesMoralesenTendenciaseducativas
oficiales en México: 1821-1911. Porria. México 1998
(2a. ed) p. 4, habla de 31 intentos (ensayos) para
definir el sentido de la educacion puUblica en México.

5 Gran influencia tuvo para lograrlo la Circular a los
Maestros del Ministro de Educacidén francés Jules Ferry,
cuyo contenido llegd a México e impulsé a los propios
maestros a buscar una transformacion conceptual de
la educacion publica.

12 Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacién

ello la igualdad ontolégicamente se nos
presenta como una utopia, como una
buUsqueda y como un fendbmeno siempre en
construccion.

La equidad® es fundamentalmente en
una actitud moral que predispone a las
personas y grupos sociales a obrar, percibir,
pensar y sentir teniendo como meta la
justicia. Fincada en laigualdad y orientada
por las diferencias, la equidad mueve a las
personas y grupos sociales a la buUsqueda
de equilibrios armoniosos que, en la
diversidad de situaciones, reconozcan la
plural diversidad de una sociedad y actuen
en consecuencia.

Enelterreno delaeducacidn, por el principio
de igualdad, reconocemos que “todo
individuo tiene derecho ala educacion’” sin
exclusion ni “privilegio de razas, de religion,
de grupos, de sexos o de individuos®”.

En cuanto ala equidad, lo que la educacion
busca es conftribuir a la eliminacion de
las inmensas brechas enfre individuos vy
grupos sociales para que todos, segin su
situacion  espacio/temporal,  participen
armoniosamente del bienestar general:
econdmico, social y cultural.

¢ lgualdad, en griego icdTng (isdtés) [latin cequalitas],
se origina como término matemdatico. Aristételes
asi lo ejemplifica en é ocasiones en su Metafisica
(Particularmente en el libro X, Cap. V) En su Etica a
Nicémaco, ya con sentido moral lo utiliza 38 veces
(Cf. Libro V . utilizado por Aristételes.

7 Art. 26 de la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos, 1948. Toda persona tiene derecho a la
educaciéon. Derecho que errbneamente fue mal
interpretado en la reforma del Art. 3° constitucional
del 5 de Marzo de 1993, el incluir el falso concepto de
“Todo individuo tiene derecho a recibir educacién.”

8 Art. 3° Constitucional.



Para hacer realidad la igualdad con
equidad, la justicia distributiva habrd de
destinar recursos, esfuerzos, proyectos,
prdcticas para favorecer a quienes menos
tienen. Estamos en terrenos de la ética y de
la moral.

Aristételes, en la Etica a Nicdmaco® utiliza
la palabra ‘emeikeia (epiikeia) que en latin
se traduce cequitas (equidad), y puede
ser interpretada en castellano como
conveniencia, moderacién, benignidad,
equidad al afirmar que equidad emieikeia
es una prdactica muy cercana a la justicia
Sikaloouvn'®. Por esta razdn la ubica en
situaciones del saber moral: el saber moral
es posible en la perspectiva de aquello que
puede ser de ofra manera que como es.
Este es un planteamiento social que toca
la educacién directamente y sélo puede
entenderse desde la ética.

Etica y Educacién

Los griegos llamaron nBog (éthos: morada)
al lugar de residencia mds o menos
permanente, alespacio donde podianmorar
y tener una forma de vida que generaba
un sentimiento de identidad porque eran
conscientes de que ese éthos como
lugar les pertenecia y al que ellos mismos
pertenecian. De alli surgié el concepto de
éticanBikry (éthiké) como el cuidado de
la morada comun y como la atenciéon a

9 Por ejemplo en Aristételes Etica a Nicdmaco libro
V, 1137b:. Lo que crea el problema es que lo equitativo
esjusto, pero no legalmente justo, sino una correccion
de justicia legal. La razén es que toda ley es universal,
pero hay situaciones donde no es posible hacer una
declaracién universal que sea correcta.

10 Cf. Aristoteles. Etica a Nicodmaco. Libro V. 1138a:

EQUIDAD EN EDUCACION

lo que se hace normalmente en ella. Este
conjunto de “haceres” desemboca en
reglas o normas de vida explicitas o tacitas
que impulsan actuar, decidir o prevenir.

La ética como morada segura de la
libertad es una condicién que da sentido
y direccion al quehacer humano; por ello,
la ética construye un universo de sentidos,
de ideales y de valores donde puede
habitar la condicién humana: la ética es
la morada envolvente de la condiciéon
humana.

Para los mexicanos, las normas que hemos
establecido racionalmente para hacer
vdlido nuestro espacio de libertad y llenar
de significado las relaciones con nosotros
mismos, con los demds y con nuestro
enforno, constituyen nuesfro espacio de
vida y convivencia, que se hace concreto
en nuestra Constitucion Politica.

En ella, se recogen los principios que
nos ‘“constituyen” como nacidén y se
condensan los limites en los que libremente
podemos actuar, investigar, ensenar,
convivir, interactuar tanto individual como
colectivamente.

Asi concebida nuestra Constitucion es como
la morada ética de quienes habitamos en
este pais. Desde esta morada resaltaré
algunospuntos que sustentanla ética publica
al constituir la premisas fundamentales del
Modelo Politico Mexicano':

" Cf. Garcia Ramirez, Sergio, “Tres textos precursores
en el constitucionalismo social”, Boletin Mexicano de
Derecho Comparado, México, UNAM, nueva serie,
ano |, nims. 2-3, mayo-diciembre, 1968, p. 472
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a. Los fundamentos tedricos buscan el
equilibrio entre el desarrollo econdmico
y el desarrollo social cuya influencia es
mutua. Lo econdmico promueve y apoya
el crecimiento de lo social.'?

b. Los fundamentos prdcticos asumen que
el desarrollo econdmico es instrumento
de lajusticia social®. De hecho, la justicia
social se asume como medio para
distribuir los bienes y servicios (materiales
y culturales) entre la poblacion'.

c. La justicia social es el compromiso de
parte del Estado para compensar las
desigualdades econdmicas, sociales vy
culturales que estructuralmente estdn
presentes o que surgen de politicas,
decisiones, actividades particulares del
mercado o de ofros de los mecanismos
de la sociedad.

d. La justicia distributiva pretende que
los recursos, los bienes producidos vy la
riqueza disponible se determinen segin
las necesidades: quienes tienen mayores
necesidades de un bien deben poseer
asignaciones mayores. Existe también
un criterio referido al mérito: que quienes
mads laboran puedan tener una mayor
proporcion de bienes. Ambos criterios
se sustentan en la justicia como valor
primario.

12 Cf. Noriega, Alfonso, Los derechos sociales, creacion
de la Revolucién de 1910, México, UNAM, 1988, p 101

13 Cf. Lanz Duret, Miguel, Derecho constitucional
mexicano, 5a. ed., México, Nories editores, 1971, p 377.

14 Cf. Articulos Constitucionales 2, 3, 4, 5, 10, 27, 89, 123
entre ofros.

14 Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion

Estos fundamentos de ética civica
presentes desde los Sentimientos de la
Nacion'® reconocen al pueblo como origen
esencial de soberania —principio que se ha
preservado en el Art. 39 de nuestra Carta
Magna actual- han permitido definir cémo
las leyes se han de encaminar a la igualdad
sin privilegios ni exclusiones, pero a la vez a
la moderacion de la opulencia y el alivio de
la indigencia'®.

Con sustento en estos principios
fundamentales que buscan hacer de nuestro
pais una verdadera morada de convivencia
humana', juzgo que es posible acercarnos
al andlisis de los planteamientos del titulo de
este documento: equidad en educacion.

Etica civica, educacién y politica piblica

El camino para poner en prdctica los
principios tedricos emanados de la
Constitucion son las leyes reglamentarias
y las politicas publicas, particularmente
manifestadas en la asignacién de recursos
financieros.

Con Pineda entiendo las politicas publicas
como ‘“lo que deliberadamente las diver-

5 Pdrrafo 5: Que la Soberania dimana inmediata-
mente del Pueblo, el que sdlo quiere depositarla en
sus representantes dividiendo los Poderes de ella en
legislativo, ejecutivo y judicial, eligiendo las Provincias
sus vocales, y estos alos demds, que deben ser Sujetos
sabios y de probidad.

¥ Que como la buena Ley es Superior a fodo
hombre, las que dicte nuestro Congreso deben ser
tales que obliguen a la constancia y el patriofismo,
moderen la opulencia y la indigencia, y de tal suerte
se aumente el Jornal del pobre, que mejoren sus
costumbres, aleje la ignorancia, la rapina y el hurto.

7 Art. 3° Constitucional



sas qutoridades publicas hacen o dejan
de hacer en el espacio publico para
atender o resolver problemas y asuntos
de su competencia y alcanzar los fines
colectivamente constituidos®.

Las politicas educativas son publicas sélo
cuando responden a los fines sustantivos
de la educacion, fines que manifiestan el
querer de los mexicanos, y estdn vinculados
a la vision de futuro anhelada y decidida
por el pueblo.

Este asunto que vincula igualdad y equidad
en la educacién reviste gran complejidad

--abarca aspectos politicos, sociales,
culturales, estructurales y estadisticos,
enfre muchos ofros-- y debe inscribirse

centralmente en el dmbito de la ética civil
y social. Desde este dmbito es preciso
cuestionar si las politicas publicas se
encaminan a la igualdad educativa con
equidad y sin exclusiones.

Un problema conceptual que de
inmediato surge de los planteamientos
mencionados es la confusiéon -permanente
y actualmente acentuada por los
organismos internacionales de corte
financiero- al identificar simplistamente
escuela y educacién. Debido a esta
confusion conceptual, se asume que la
Unica referencia vdlida para la educaciéon
es la escuela, (lo que ahi sucede -o se
pretende que suceda- y las exigencias
sociales, econdmicas y culturales que se
le exigen a la escuela). En esta confusion
conceptual se insiste en que, los malos
resultados educativos (definidos mediante

18 Cf. Pineda Pablos, Nicolds: portalescolson.com/
boletines/204/politicas%20publicas.pdf (cns 080311)

EQUIDAD EN EDUCACION

pruebas generales) tienen su origen en los
ensenantes, en la mala gestion escolary en
la obsolescencia de “estandares”.

Educacidén y escuela

Ante todo quiero reiterar que la educacion
es el Unico medio con el que contamos los
seres humanos para humanizarnos. Por
tratarse de un proceso complejo enlazado
por multiples elementos -individuales,
sociales, econdmicos, politicos, culturales,
cientificos, histéricos- dificiles de anudar
y, por tanto, dificiles de aproximar, resulta
siempre novedoso hacer converger los
diversos intereses de |la sociedad hacia una
razén compartida de ser.

La educacion es el vinculo que enlaza a
los individuos con la sociedad en todos los
sectores que la componen y su funcidn
consiste en convertirse en el eje desde el
cual se articulan politicas; convivencia;
desarrollo, y estructurassociales, econdmicas
y culturales de los pueblos. Por ello se habla
de coémo la educacidén es un compromiso
de toda la vida, de todos y para todos”.

La educacidn estd orientada a ser motor de
desarrollo y base de convivencia a partir de
la experiencia de que el ser humano es un
ser-no-terminado, es un pro-yecto siempre
lanzado hacia delante, y siempre necesitado
de ser-con-otro para ser-él -mismo.

Esto significa que el ser humano es siempre
un devenir que se desarrolla como persona

1 Este fendmeno se denomina Educacion perma-
nenteyse concibe esencialmente comounmovimiento
socialy un proyecto de vida, como una politicay como
un proceso siempre inacabado individual y colectivo.
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al hacer-su-vida tejiendo con ofros su
existencia y dando curso a una historia?
individual y compartida, que foma sus
raices del pasado, que se guia e ilumina
desde el futuro, el cual —gracias a procesos
educativos- se hace presente en tiempo y
espacio concretos como cultura.

Por ello, la educacién hace del proceso del
devenir una presencializacion del por-venir,
lo cual permite al ser humano dar sentido
a su mundo y a si mismo como individuo vy
como sociedad.

El papel de la educacién en este proceso
es decisivo, pues mediante ella los seres
humanos asumimos determinada forma de
pensar, de ser, de actuar, de decidir, sin que
sea necesario recoger individualmente lo
acumulado en el pasado de la humanidad,
sino sélo aquello que es legitimado por la
misma sociedad a la que pertenecemos y
qgue contribuye al proceso de desarrollo de
quienes van llegando al mundo para que lo
asimilen y lo recreen.

A pesar de este espacio ilimitado de la
educacion -que ftrasciende los cercos
escolares- muchos paises envueltos en los
lineamientos propuestos desde organismos
financieros, han emprendido reformas
educativas que reducen la educacién a
la sola accion de la escuela (en todos los
niveles), a la “certificaciéon de calidad” y
“competencias individuales” condicionadas
a resultados de evaluaciones que no toman

en cuenta la complejidad de la realidad, ni
la diversidad histérica, social y cultural de

20 Historia presente, pasada y futura que es la persona
concreta que somos cada uno de nosotros: No somos
ni mds ni menos que nuestra propia historia.
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pueblos y naciones. El resultado de tales
reformas ha sido socialmente disfuncional:
ha incrementado la desercidon escolar, la
pérdida de la estima y dignidad personal
y colectiva, y ha provocado rupturas en
el tejido social. Urge, por tanto, incluir a
la escuela en un movimiento educativo
pero no circunscribir sélo en ella toda la
potencialidad educadora de la sociedad.

El mal llamado rezago educativo

En razén de la confusidon entre educacién
y escuela, asumimos generalmente como
materia de inequidad el rezago escolar
confundiéndolo con el rezago educativo.
Este resulta mucho mds preocupante que
el meramente escolar pues, aunque los
“datos empiricos” no siempre son fiables, es
el rezago educativo social el que siempre
es acompanado del rezago escolar: este
es sélo un sinfoma del primero. Nombremos
algunos rasgos de este fendmeno social:

* En México trabajan unos tres millones de
ninos de entre 5 a 17 anos y casi la mitad
de ellos (47.2%) no recibe pago.

e Los nacimientos de madres solteras
representan el 9.5 de cada cien en 20092,

* 4.6 millones de hogares mexicanos son
encabezados por una mujer, es decir,
uno de cada cinco, con un promedio de
dos hijos?2.

¢ Madres menores de 12 anos.

2 http://eldiariodelestudiante.com/2010/05/aumenta-
el-indice-de-madres-solteras/ (cn 20/03/2011)

22 www.cimacnoticias.com/noticias/05may/05051004.
html



e El suicidio es la segunda causa de
muerte entre los jovenes, después de los
accidentes automovilisticos?.

¢ ElnUmero de homicidios coloca a México
en el sexto lugar mundial?.

e SegunelUltimo censo: 5.3 delapoblacion
estd desocupada y 8.1 subocupada?.

e 87 % de mujeres reportan violencia
infrafamiliar?.

e En materiac de salud, obesidad,
tabaquismo, alcoholismo, malnutricion,
prevenciéon, cuidado, etc. dejan a
México en situacion cada vez mads
inequitativa, particularmente en grupos
marginados?.

e En fin, México se ubica en el sitio 17
entre las 20 naciones con los peores
indices de productividad?®. Sin contar
las horas hombre desperdiciadas por la
burocracia de instituciones privadas y
publicas.

2 www.demacvirtual.org.mx/content/suicidio-1
(INEGI-OMS) México ocupa el cuarto lugar en
Ameérica Latina en nUmero de suicidios. En México
hay 35.7 defunciones por cada 100 mil vehiculos
circulantes: seis veces mds que en la Comunidad
Europea y los Estados Unidos de Norteamérica.

2 http://mexico.cnn.com/nacional//22/06/2010
2 www.inegi.org.mx/inegi

26 www.inegi.org.mx INMUJERES recibe cada 35
minutos una llamada al teléfono instalado para
recabar denuncias por violencia doméstica

% La probabilidad de que un nino nacido en Oaxaca
muera antes de cumplir su primer ano de vida es 80%
mayor que la que presenta un nino nacido en Nuevo
Ledn. (Programa Nacional de Salud 2007-1012. p.27)

2 www.cnnexpansion.com (20/02/2010)

EQUIDAD EN EDUCACION

Es un hecho que éstos y muchos otros

problemas exigen esfuerzos educativos
que van mas alld de la escuela. Politica
y socialmente resulta mdas facil cargar

de “contenidos” los planes y programas
escolares de estos “asuntos” y liberarse de
la propia responsabilidad educativa tanto
a las autoridades gubernamentales como
al resto de la sociedad, y culpar de los
“rezagos” en esta materia a los educadores
y las escuelas.

Por razones de justicia y equidad, es preciso
orientar esfuerzos para que la oferta
educativa no sélo se centre en la creacion
de escuelas, la formacién de docentes
para ellas y el engrosamiento de planes
y programas de estudio. No se puede
entender el derecho a la educacién que
marcan los Convennios internacionales
signados por México sin el compromiso
responsable de cada individuo por su
propia educacion: jnadie se educa por
otrol

En este terreno, el Art. 31 de la Constitucion
Mexicana, tras senalar la obligacion de
enviar los hijos a la escuela, en su segundo
pdrrafo senala la obligacidén de “asistir
en los dias y horas designados por el
Ayuntamiento dellugar en que residan, para
recibir instruccion civica y militar...” . Ningin
Ayuntamiento lo cumple?.

Pero donde descubro la mayor ausencia
educativa que lacera la equidad y la justicia
estd en el olvido del Art. 39 Constitucional:
“La soberania nacional reside esencial y

2 Quizd porque esta obligacién no se refleja en el
Art. 115 Constitucional.
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originariamente en el pueblo®®”. Nos hemos
olvidado de que al soberano se le educa
y se le reconoce como tal desde antes de
su nacimiento de suerte que se asuma a si
mismo como soberano; que piense, decida
y actle soberanamente para que sed
reconocido como soberano por todos. Los
hechos educadores en nuestro pais van
por ofros rumbos: se considera “educado”
al que es sumiso, al que es "agachado”, al
que “se pone a los pies del otro”, o “a sus
ordenes”. Esto se promueve tanto en la
familia como en la escuela; en los actos de
gobierno y en el dominio de los poderes
facticos donde priva el poder y el dinero.
Contrario a los mandatos constitucionales,
para pisotear al pueblo, se hacen distingos,
categorias, se "estiman” titulos (de cargos o
de grados académicos®') dejando de lado
los principios de justicia, de igualdad y la
bUsqueda de la equidad.

Con estos senalamientos pretendo instar a
reconceptualizar la vision de la equidad en
la educacién para asumir que este rezago
—que histéricamente hemos generado-
tiene sintomas, uno de los cuales se
percibe didfanamente en el rezago escolar
«contran el cual se han desatado las mds
feroces batallas, luchas o combates y, por
consiguiente, derrotas.

Resulta verdaderamente interesante analizar

30 Pyeblo: término desterrado del actual discurso
politico, que prefiere el término gente. La diferencia
es sutil pero dramdtica: el pueblo abarca a todos,
mete el conjunto en la misma bolsa. Gente consagra
la exclusion y, de paso, da cuenta del inexorable
devenir del ciudadano en consumidor. Cf. Clarin.com
16/03/2005

31 Contraviniendo la Constitucidn en sus Articulos T,
2,3, 4, 512 entre ofros.
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el lenguaje "bélico” permanentemente
utilizado para la organizacion de las
acciones por asumir durante los proximos
anos. La metdfora de la guerra para
referirse a asuntos de “politica” social resulta
efectivamente pobre en si misma porque
impide que los problemas sean abordados
con una visiobn “holistica” y analizados
desde el paradigma de la complejidad.
Los problemas como analfabetismo,
abandono escolar, uso de drogas o su
comercio, inseguridad, pobreza, sobrepeso
o desnutricion son abordados como
“enemigos sociales” contra los cuales hay
que luchar, organizar campanas, destruirlos,
aniquilarlos. Los términos bélicos®? “gesta”,
“cruzada” “campana”, “lucha”, y las
multiples acciones emprendidas “anti” se
traducen casi siempre en propuestas de
solucion biunivocas que llevan a pensar que
los problemas son unicausales, y por tanto
pueden resolverse atacando esa causa y
asi se consigue el efecto deseado. Aunada
a esta concepcidn, se percibe la urgencia
de la accidén para resolver problemas: los
problemas son de tal magnitud y tan obvios
—se afirma- que no requieren de mayor
conceptualizacién tedrica pues ésta sdlo
aplazaria las decisiones resolutivas. De
ahi que se conviertan en acciones que se

32 Existen multiples estudios sobre el uso del lenguaje
bélico para "mover” los dnimos en la direcciéon
deseada. Esta manipulacion ya recomendada
por Maguiavelo en El Principe, pero sobretodo en
Del modo di trattare i popoli della Valdichiana
ribellati. coincidente con las propuestas Del Arfe
de la Guerra escrito por Lao Tse (# f-Laozi: maestro
viejo) constituyen un acervo que ejemplifican cémo
la determinacién de un enemigo “social” es una
“estrategia” para legitimarse en el poder. Véanse
los estudios realizados en la Universidad de Berkeley
(www.berkeley.edu) en relacion al lenguaje bélico
del presidente Bush.



agotan en si mismas: ya no se habla de
proyecto sino de “agenda” educativa.

Por ejemplo, el uso de lenguagje bélico
referido al analfabetismo se ha convertido
en lugar comun en nuestro pais y en algunos
organismos internacionales®3. Asi enfocado,
la mira y la culpabilidad del mal estado de
la nacidén debe atribuirsele a este fardo, a
esta lacra social, y al mal llamado “rezago
educativo™*.  Sin embargo, la lucha a la
que convoca el Art. 3° Constitucional se
dirige contra “la ignorancia y sus efectos, las
servidumbres, los fanatismos y los prejuicios”
no contra el analfabetismo y menos contra
los analfabetas.

Al identificar conceptualmente a quien no
sabe descifrar el significado de las letras con
el culpable de la pobreza del pais y como
el fardo que hace imposible el desarrollo
econdmico de México, la ahora “consejera
universal” del Estado mexicano, la OCDE
sostiene que “la alfabetizacién y el manejo
elemental de los numeros se define como
el factor mas significativo para la reduccion
de la pobreza”. ;Se es pobre porque se es
analfabeto o se es analfabeto por ser pobre?

Cabe reflexionar: el analfabetismo es
resultante complejo de multiples factores,
desde los conceptuales hasta los mas
operativos, incluyendo aspectos culturales,
politicos y particularmente econdmicos:
el Estado mexicano reserva para fomentar
y realizar las tareas alfabetizadoras: sélo
$ 610.00 (seiscientos diez pesos M.N.) anuales

33 Son muy pocos los gobernantes que no utilizan
lenguaje bélico para organizar sus proyectos,
particularmente los educativos o los de corte social.

34 Excelsior 03/03/2011

EQUIDAD EN EDUCACION

por posible alfabetizado. Esto que se afirma
del analfabetismo es aplicable a ofros
«rezagosm.

Por lo demds, las desigualdades sociales
tienden a reproducirse en la escuela: asi
mientras la capital de la Republica acusa
el 69% de eficiencia terminal, algunas
zonas indigenas sélo alcanzan el 16%. Asi
podriamos repasar cada uno de los rubros
que el INEGI vy la OCDE cdalifican como
rezago educativo y sélo se refieren al rezago
escolar.

Reflexion final

Hace mucho tiempo que se habla en México
del problema de la desigualdad como la
situacion clave de la “cuestidn social”, pero
en los Ultimos anos -particularmente fuera
del dmbito gubernamental- se ha tomado
conciencia clara de los extremos que
alcanza tal desigualdad, de la amplitud
de miseria vy, sobretodo, de la situacion
de alienacion y depresidon -por no decir
opresidbn- en que vive una gran porcion
de nuestros conciudadanos, porcidn que
incluye a la mayoria de nuestros grupos
indigenas. Mds aun, se percibe la propia
responsabilidad de esta situacion y tanto
mdAs porgue se reconoce que un amplio
sector de la llamada fuerza politica estd,
de una manera o de otra, ligada a quienes
detentan el poder econémico y politico en
el México de hoy, sea por su opulencia o por
sus vinculos con las clases explotadoras.
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Mucho mdas habria que reflexionar sobre la
desigual situacion en la plural distribucion
de nuestro pueblo en relacion con el
compromiso de la educacién con la
justicia social y el “constante mejoramiento
econdmico, social y cultural del pueblo”.

Siento que las desigualdades son considera-
das siempre como negativas, es decir como
carencias, rezagos e inferioridades, lo cual
significaria que lariqueza constituye también
elmodoideal de vida; asi shabria que asumir
las metas, valores, logros y satisfactores que
ya han alcanzado los ricose

Sirvan estas notas para intentar romper
ecuaciones falaces: educacion=escuelq;
estado=gobernantes o funcionarios; igno-
rancia=analfabetismo... maestros=culpables
de la injusticia social y cultural...

Luis G. Benavides llizaliturri

Puebla, Pue., marzo de 2011
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Estimado lector:

¢(Cree usted seriamente que los “rezagos
educadativo y escolar” puedan resolverse si
contamos con maestros mds capacitados
y mejoras en la gestion escolar? ;Qué
condiciones adicionales pondria usted
para superarlos?

¢Qué transformaciones estructurales:
politicas, sociales, econémicas, educati-
vas, se deberian impulsar para impulsar
la equidad en favor del pueblo?

El Art. 39 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos sostiene que
la soberania nacional reside esencial
y originariamente en el pueblo. Todo
poder publico dimana del pueblo y se
instituye para beneficio de éste. ;Qué
deberiamos cambiar de lo que hacemos
como proceso educativo para hacer
realidad este principio constitucional y
formar al pueblo como soberano?



LOS NUDOS EXISTENTES EN LA EVALUACION POR COMPETENCIAS
DESDE UNA VISION DEL PENSAMIENTO COMPLEJO

Los nudos existentes en la evaluacion por competencias desde una
vision del pensamiento complejo

Laura Frade Rubio

Doctora en educacion por la Atlantic International University de Miami.
Consultora e investigadora en Calidad Educativa Consultores S. C.

Introduccion

La tendencia internacional actual es
impulsar que los planes y programas de
estudio en los diferentes niveles educativos
estén disenados por competencias, de tal
forma que aun los sistemas de evaluacion
internacionales, como PISA (Programme for
Infernational Student Assesstment, por sus
siglas eninglés), que impulsala Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico (OCDE), incluyen también la
perspectiva de que los estudiantes deben
demostrar no sélo lo que saben, sino lo que
saben hacer con los conocimientos que
tienen al enfrentar diferentes contextos, sean
simples o complejos, es decir, que evaluan
ciertas competencias mismas que han
sido definidas por ellos mismos como “Algo
mds que sélo conocimientos y habilidades.
Involucra la habilidad de enfrentar
demandas complejas mediante el diseno
y la movilizacién de recursos psicosociales”
(incluyendo habilidades y actitudes) en un
contexto particular” (OCDE 2005).

Es decir que en el siglo XXI, en la era en que
la informacidn se produce a la velocidad
de la luz, no basta con saber, es necesario

dar un paso mas alld para llegar a un nivel
en el que podamos resolver los multiples
problemas que enfrentamos. No obstante,
todavia no se termina por comprender qué
es exactamente una competencia, cémo
se desarrolla y como se evalia, en muchos
casos se malinterpreta y se sigue pensando
que es un conjunto de conocimientos que
se aplican en contexto, asunto que pudiera
conceptualizarse asi, sino fuera porque deja
muchos elementos y disciplinas fuera de su
conceptualizacién y al hacerlo reduce las
posibilidades de desarrollarlas de manera
real y efectiva en los estudiantes.

El problema que enfrentamos entonces es
gue existen multiples visiones sobre lo que son
y ho sonlas competencias, cadauna de ellas
derivadas desde las diferentes disciplinas,
corrientes y especialidades, lo que le brinda
una conceptualizacidon parcial, simple, que
no las explica de manera cabal y sobre-
fodo que no responde a las necesidades
que emergen de una sociedad en la que el
conocimiento no puede darse de manera
reducida, ni mucho menos causal o bien
solo analitica, que no sintética, sistemdatica,
comprensiva y por lo fanto profunda.
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El presente documento pretende analizar
lo que son las competencias desde una
vision compleja para luego abordar cémo
se pueden evaluar desde esta perspectiva,
impulsando las superaciéon de muchos de
los nudos que hoy nos impiden resolver los
grandes dilemas que enfrentamos tanto
en los procesos de planeacion del trabajo
docente como de su evaluacion.

Conceptos bdasicos sobre competencias

Una competencia es un desempeno
especifico que un sujeto despliega frente a
una demanda para resolverla (Frade, 2011
a). Entendiendo por demanda cualquier
sifuacidon compleja que se presenta en el
entorno frente a la cual el individuo tiene
la necesidad de actuar sobre ella para salir
adelante. Es decir, que cuando una persona
observa una dificultad o reto lleva a cabo
un comportamiento que resulta de pensar y
planear lo que hard para superarlo, y utiliza
para hacerlo todos los recursos que posee,
mismos que son: los conocimientos, las
habilidades de pensamiento, las destrezas,
las actitudes que incluyen valores, normas
sociales, su motivacion e interés para
lograrlo y aun su propia autoestima y la
conceptualizacién que tiene de sus propias
posibilidades y capacidades para llevar a
cabo su accién (Frade 2009 b).

Por ejemplo, la competencia Resuelve
problemas de manera autonoma (RIEB,
2009) implica el desempeno especifico que
el sujeto llevard a cabo cuando visualiza una
dificultad frente a la cual deberd aplicar
los conocimientos matemdaticos, fisicos y/o
quimicos y aun los que posee de la lengua
oral y escrita, pero esto no serd suficiente si
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no utiliza sus habilidades de pensamiento
y analiza las variables, clasifica, organiza y
ordena la informacion, disena un plan de
accionyademdsaplicasusdestrezas: escribe
y aplica ciertas formulas y procedimientos,
que lo llevardn a tomar ciertas decisiones
sobre lo que deberd hacer para salir
adelante con honestidad, pero ademdads
siendo perfectamente consciente de que
podrd hacerlo porque se cree que es capaz
y puede redlizarlo.

Por lo tanto la competencia entendida
como un desempeno especifico frente auna
demanda es un paquete todo incluido en
donde dichos recursos no se separan en su
actuar, sino que se aplican en una situacion
o contexto de acuerdo con las necesidades
que se enfrenta el sujeto. Tomando en
cuenta todos los elementos mencionados
una competencia se caracteriza por ser una
capacidad neuropsicolégica, potencial,
adaptativa y trasladable, cognitiva y por lo
tanto consciente, conductual, emocional,
gue cumple un criterio de adecuacion alas
necesidades de la sociedad, y por lo tanto
es cultural y ética, y que se desarrolla por ser
meta y proceso a la vez. Lo que se explica
de la siguiente manera (Frade, 2011q):

e Es una capacidad neuropsicologica
porque Uuliliza las capacidades que
emergen de nuestra constitucion
neurolégica para llevarse a cabo,
como son la sensacion, la percepcion,
la atencién, la memoria, el lenguaje, la
planeacion, la ejecucion, la evaluacion
de una actividad, la anticipacion de
lo que sigue y la regulacion de las
emociones que surgen en el proceso, lo
que se denomina funciones ejecutivas.
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Esto ademds de utilizar el movimiento
como medio para enfrentar lo que
venga. Todas estas capacidades
cuentan con estructuras cerebrales de
las que emergen y se constituyen en una
base bioldgica que debe serreconocida
en el desarrollo y ejecucioén de dicha
competencia (Frade 2010 e).

Es una capacidad potencial porque
todos los seres humanos nacemos con
ella, la podemos desplegar, pero ésta
deberd ser desarrollada, existe, estd
ahi esperando su despliegue. Asi, fodos
podriomos tener la competencia:
caza los animales que requiere para
alimentarse, pero ésta no se desarrollard
a menos que desde pequenos se nos
haya educado para hacerlo, pero si
nunca hemos sido expuestos a este tipo
de actividad dificilmente podremos
llevarla a cabo, y si nos dejan en el
Amazonas de la noche a la manana
siguiente muy probablemente moriremos
de hambre. Esto mismo sucede con
competencias mds complicadas, como
elaborar diversos fipos de texto para
comunicarse cumpliendo las normas
convencionales, es decir, que quien no
escribe no la desarrolla.

Es adaptativa y trasladable porque el
sujeto observa el contexto o situacion vy
busca salir adelante superando lo que
enfrenta, se aqjusta a la demanda o
problema, se modifica asi mismo y actua
para satfisfacer su propia necesidad
y la del entorno, como cuando un
padre tiene un hijo enfermo y para
sacarlo adelante lo que hace es poner
fodos sus conocimientos, habilidades y

emociones para curarlo, o bien busca
coémo hacerlo en su comunidad o fuera
de ella. Esta capacidad de adaptar
la competencia a cualquier contexto
emerge de la posibilidad de trasladar
los recursos que tenemos, incluidos los
conocimientos, asi si conocemos los
nimeros y sus operaciones podremos
utilizarlos cuando vamos al mercado,
pero también cuando analizamos un
estado de cuenta del banco para tomar
las decisiones pertinentes.

Es cognitiva y por lo tanto consciente,
porque cuando  enfrenfamos  los
problemas que emergen en la vida
pensamos, analizamos, identificamos las
variablesque afectan, lasrelacionamosal
utilizar la informaciéon y los conocimientos
qgue ya poseemos sobre ciertos tfemas o
procedimientos, buscamos adquirir los
qgue no tenemos y los utilizamos para salir
adelante.

Es conductual puesto que la persona
termina haciendo algo concreto para
resolver lo que enfrenta, algo que es
observable y medible y ademds se
puede describir en una oracién, por lo
que cuando se tiene una competencia
se puede demostrar que se posee al
identificar la conducta que se lleva a
cabo como respuesta a la demanda
compleja que se enfrenta de una manera
especifica.

Es emocional porque el sujeto que la
tiene utilizard sus emociones, intereses,
motivaciones y senfimientos para
desplegarla, una competencia no es
sélo un acto racional es también un acto
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afectivo puesto que hoy se sabe que la
emocioén es la base del pensamiento vy
del comportamiento, aquel que puede
responder frente a las demandas o
problemas que enfrenfamos y a su vez
los resuelve, incluye un proceso que
inicia por el interés y la motivacion en los
que regula los sentimientos que emergen
durante el proceso de ejecucidon hasta
llegar a la meta deseada. Mds aun, la
falta de emocién en la resolucion de
demandas es tan danina para el sujeto
como el exceso de ellas al actuar, asi si
la persona Nno se emociona por 1o que
observa, puesno lo hace, no se inferesa o
su participaciéon disminuye, pero también
si sigue sus impulsos sin control puede
llegar a matar a alguien (Damasio, 1994).

Cumple un criterio de adecuacion entre
lo que hace el sujeto para resolver lo que
enfrenta y lo que la sociedad y su cultura
necesita y acepta como éticamente
vdlido. Es decir que no todo lo que se
hace resulta en un comportamiento
competente por mdas que el sujeto que
lo despliegue logre los resultados a los
que aspira, de ahi que la competencia
también sea un asunto cultural, en la
antigua Esparta el mds competente era
el buen guerrero, en la Edad Media el
mejor caballero, actualmente pudiera
ser el mejor financiero, dados los valores
actuales de nuestra sociedad.

En términos de su desarrollo es una
accién dual, es decir es una meta a la
cual llegar, pero también es un proceso
que se ejecuta, se va construyendo en
el hacer, de ahi que se redacten en
presente, tercera persona y singular.
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Es decir, es un fin al cual llegar, que se
logra y se demuestra por la accion
en un comportamiento o desempeno
especifico y éste se desarrolla en un
proceso que se da por la adquisicion
gradual en el que al ejecutar la
competenciaselograadquirirde manera
incipiente para luego perfeccionarse
mediante su ejercitaciéon. Por ejemplo en
la competencia: Escribe cualquier tipo
de texto para comunicarse cumpliendo
las reglas convencionales, se adquiere
cuando una persona escribe varios
textos de manera continua aungque no lo
haga bien al principio, pero luego en la
medida en que la ejercitalo perfecciona,
como cuando un nino hace un anuncio,
escribid el texto y comunicd una idea.
En este momento podemos decir que
ha adquirido la competencia a la edad
que tiene, pero esto se perfeccionard
con la prdctica, mientras mds escriba
mds competente serd. Esto implica que a
nivel de diseno técnico, la competencia
contard con: una definicion en la que
se describe qué hace la persona que la
tiene, unos indicadores de desempeno
que definen el proceso mediante el cual
se adquiere, y los niveles de desempeno
qgue describen cémo son los resultados
que los sujetos pueden realizar, toda vez
que se han adquirido.

Lo anteriormente mencionado trae como
consecuencia que la competencia no se
pueda identificar desde una sola dimensiéon
como se pretende hacer a veces, o bien
se retoma como cognitiva o bien como
conductual, o sélo emocional, sino que es
comounacapacidadquetenemoslossujetos
pararesolver problemas en las que ponemos
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en juego todos los recursos que tenemos
para salir adelante y cuyas dimensiones se
articulan y vinculan de manera continua.
Asi, cuando un sujeto observa un problema
y piensa qué hacer, se interesa por él y utiliza
los senfidos para hacerlo, los frontales de
su cerebro comienzan a planear la accion
y la toma de decisiones que lo llevan a
ejecutar, retomando de su memoria los
conocimientos previos que tiene para
lograrlo, y la identificacion de lo que no
sabe, de manera que esto le permite buscar
como obtenerlos, para luego llevar a cabo
conductas especificas que se observan
y se pueden medir en la resolucidon de lo
que enfrenta de una manera adecuada
a la demanda, es decir, que lo que hizo
safisfizo los requerimientos de la misma,
pero ademds se pudo resolver tomando en
cuentalo que la sociedad espera se redlice,
es culturalmente apropiado y no sélo lo que
el individuo pretende. Asi, por mds eficiente
gue sea un guimico para producir y vender
tachas en el sétano de su casa sin que lo
cache la policia, esto no es aceptado, por
lo que no se considera un comportamiento
competente (Frade 2009 b, 2011 q).

La competencia entonces es una unidad
de desempeno que se caracteriza por su
complejidad, lo que nos lleva entonces a
aceptar que las competencias tampoco
se pueden desarrollar en escenarios de
ensenanza simples, en donde el maestro o
maestra ensenay el nino o nina responden a
su solicitud, sino mdas bien en situaciones que
incluyen demandas de la vida real frente a
las cuales los estudiantes deberdn responder
poniendo todos sus recursos, pensando y
resolviendo para salir adelante, en las que
analizany emiten diferentes productos, como

son proyectos, casos, problemas, dindmicas,
productos  varios, experimentos que
identifican diversas variables, investigaciones
gue cuenten con hipdtesis a comprobar
y juegos en los que deban aprender e
interesarse por ganar, porque a lo largo de
la vida todos jugamos. Dichas situaciones
deberdn contar entonces con conflictos
cognitivos que deberdn llevar al estudiante
a interesarse por participar, generando asi
su motivacién y gusto por la tarea, a razonar
para adquirir el conocimiento que no fiene
con la perspectiva de salir adelante frente a
lo que identifica en la misma, y a hacer uso
del mismo en el contexto que se le planteq,
pero también en otros tal vez mds complejos
en los que lo podrd necesitar (Frade 2011c).

Este proceso de ensenanza-aprendizaje
incluye entonces elementos de las diversas
corrientes pedagdgicas que van desde el
constructivismo hasta el conductismo, pero
ademds toma en cuenta las contribuciones
de la neuropsicologia, al promover la
planificacion de la accién y la toma de
decisiones por parte del sujeto y de la
biologia, al observar los comportamientos
adaptativos en diferentes contextos, asi
como de la filosofia, la ética y la sociologia,
al identificar lo que una sociedad considera
que es adecuado tomando en cuenta los
valores culturales que la representan y que
le resultan trascendentes.

La incorporacién de las contribuciones de
varias corrientes y disciplinas a la vez pudiera
resultar contradictoria para algunos, puesto
que hablar de lo que el cerebro hace
como base de la competencia implica
reconocer que cuenta con un fundamento
neuroldgico que lo sustenta, y que cuando
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el sujeto se adapta a la situacion se estd
diciendo que existe también una dimensidon
bioldgica, pero ademds que al definir la
competencia en una oracion se especifica
una conducta escrita que es observable
y medible, y que resulta de una respuesta
frente a una demanda, pero que para
lograrla el proceso de aprendizaje es muy
constructivista, el sujeto piensa y razona qué
deberd hacer por lo que deberd construir
el conocimiento que requiere para hacerlo
llevando a cabo algo que cuenta con los
valores que son aceptados éticamente por
la sociedad y que resultan apropiados a la
cultura en la que vive. No obstante, este
proceso ecléctico de conceptualizaciéon
de una competencia no es un proceso
caprichoso en el que se agregan partes que
se suman a un todo sin razén, existe un eje
rector que lo regula, que es el desempeno
y cOmo éste se explica tomando en cuenta
todas las perspectivas y dimensiones.

Problematica que se deriva

Cuando la competencia no se observa en
toda su complejidad, sino que se ajustaséloa
una tendencia o corriente de pensamiento,
entonces se separa en sus partes. Asi si se
observa que el proceso de adquisicidon se
puede dar por medios constructivistas lo
mds importante es el aspecto cognitivo,
dado que se parte del supuesto de que es
el sujeto el que construye el conocimiento y
para hacerlo utiliza la razén, de manera que
el énfasis estd en el desarrollo de procesos
netamente racionales incluidos en éstos, por
paraddjico que parezca, la construccion de
los conceptos de valor, la afectividad y la
autoestima. Sibien es cierto que la formaciéon
de estos Ultimos incluye su definicion vy
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conceptualizacién, la realidad es que su
apropiacion por parte del sujeto también
encierra procesos de adquisicibn que son
conductuales y afectivos que resultan de
la vivencia del sujeto en su comunidad y
cultura, de lo que los miembros de la misma
hacen, apoyan o refuerzan de manera
constante, asi si en la escuela se le dice
que la honestidad es importante, pero los
padres le dan estimulos cada vez que roba,
por mds que se construya un concepto en
el aula es mds probable que el sujeto opte
por lo segundo, esto sin quitar el potencial
tfransformador que tiene la escuelq, el asunto
es que la asimilacioén de ciertas conductas
es también un proceso neuropsicoldgico
complejo que no sélo es racional y que al
identificar esto podriamos obtener mejores
resultados en la formacidn civica y ética que
se imparte en el aula.

Por otra parte, tomar una sola corriente
implica también aceptar los supuestos
subyacentes que cada una establece
en cuanto a los procesos de desarrollo y
adquisicion de una competencia, mismos
qgue son excluyentes de otras aportaciones.
Por ejemplo, dado que en el constructivismo
el fin en si mismo es pensar y razonar,
porque asi se asegura la construccion
del conocimiento a lo largo de la vida, el
proceso para pensar es mds importante
que el resultado que se obtiene, puesto
gue ademds la construccion es personal,
y aunque se construye en sociedad, cada
sujeto puede construir de manera libre en
su proceso de apropiacién. Ademds, si el
proceso es lo importante entonces no se
puede medir, sino que lo que se observa son
las cualidades que emergen en el mismo
para poder identificar lo que falta para
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llegar al fin propuesto. Mientras que para
el conductismo lo prioritario es el resultado,
que se haya logrado la meta descrita en el
objetivo. Esto implica que ambas corrientes
tienen fines confrapuestos. Lo que genera
sobretodo problemas para evaluar, ya que
entonces las pregunta son: 3qué se evalua?,
sen donde estd el énfasise, sen el proceso o
bien en el resultado?, sen lo cualitativo o en
lo cuantitativoe

Separarla adquisicion de la competencia en
sus dimensiones trae como consecuencia la
priorizacion de sélo una de las dimensiones,
asi, cuando con el constructivismo se le da
prioridad a lo cognitivo, dejando de lado
los aspectos bioldgicos o neurolégicos de
la misma y por ende los conductuales y
emocionales en términos de su regulacion,
o0 bien tomando posturas parciales frente
al proceso y al resultado. Pero si, por el ofro
lado, lo que se prioriza por una necesidad
cultural es la eficiencia y la efectividad
enfonces lo importante es sélo el resultado,
lo que nos lleva a generar ciertos supuestos
en dos escenarios distintos:

Escenario constructivista:

1. Lo importante es el proceso para adquirir
la competencia y no el resultado.

2. Tomando en cuenta lo anterior, no se
puede evaluar el resultado que se obtiene,
sino su proceso de adquisicion.

3. Los mecanismos para evaluar tendrian
que basarse en las evidencias que emergen
del proceso, analizando sélo los aspectos
cualitativos del mismo dejando de lado los
cuantitativos, de manera que se pueda

identificar qué se debe hacer para mejorar,
es decir, que lo mds importante es lo
formativo.

4. Las calificaciones se deben dejar de
lado porgque no emiten consideraciones
cualitativas que lleven a mejorar lo que se
hace paraimpulsarlos fines que se persiguen,
dejando de lado lo sumativo.

Escenario que prioriza la eficiencia y la
efectividad:

1. Lo importante es el resultado que se logra.
2. No importa coémo se llegue al mismo.

3. Deberd ser observado en exdmenes
estandarizados en los que los sujetos
evaluados demuestren qué tanto saben
o bien qué tanto resuelven en casos o
escenarios hipotéticos que son iguales para
todoslos casos, lo que implica que se ignoran
las especificidades y necesidades locales.

4, Lo importante son las punfuaciones que se
obtienen en los estdndares internacionales
y nacionales establecidos de manera que
éstos lleven a la toma de decisiones.

Es decir, que al optar por una corriente en la
intferpretaciéon delo que esunacompetencia
se lleva a tomar una postura que ignora la
complejidad de la misma, lo que ademdads
genera que, para quienes observan otras
corrientes, esto no sea aceptable, lo que trae
como consecuencia una falta de consenso
en lo que se puede hacer para evaluarlas,
estableciendo con esto nudos irresolubles tal
y como lo estamos viviendo actualmente.
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El problema es que estas dificultades
emergen del pensamiento simple que no
del pensamiento complejo, siendo que las
competencias son una unidad compleja por
definicion, como se ha mencionado antes.

Edgar Morin (1999) fildésofo contempordneo
francés promovido por la UNESCO, senala
que el siglo XXI debe evitar el pensamiento
simple para dar paso al pensamiento
complejo. Elmenciona que en la actualidad
contamos con cuatro problemas al pensar:

* El reduccionismo: cuando todo se
reduce a una sola perspectiva, misma
qgue emerge de cada disciplina, asi si
una competencia se observa sélo desde
la psicologia cognitiva entonces su
definicidon y desarrollo estard centrado
Unicamente en el desarrollo de procesos
de construccidon de conocimiento en
donde lo importante es el proceso
racional para hacerlo, dejando de
lado las aportaciones de la neurologia,
la biologia y de otras corrientes de la
psicologia, como el conductismo, y aun
de las matemdaticas y la estadistica,
que pueden medir lo que se logra en la
dindmica de apropiacién de Ias mismas.
Esto también lleva a la exclusion de
una perspectiva mds filosdfica, ética vy
socioldégica en donde se identifica que
el comportamiento cuenta con bases
valorales aceptadas y reforzadas por
la cultura en la que se vive, que son
socialmente vdlidas y que muchas veces
tienen que ver con lo que se considera
trascendente en un momento histérico
determinado, de manera que la escuela
tendriaqueimpulsaraccionesglobalesen
las que se identifiquen todos los aspectos
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mencionados que van mucho mds alld
de sdélo la construccion de los conceptos
de valor, como lo seria reforzar de
manera positiva las conductas deseadas
al mismo tiempo, asi como la vivencia
en la escuela de ciertas tradiciones y
costumbres de manera comunitaria.

Lo disyuntivo: o esuna cosa o esla otra, no
pueden ser las dos cosas juntas al mismo
tiempo porque se parte del principio de
qguesonmutuamente excluyentes, esdecir
que si la competencia es bdsicamente
un proceso cognitivo cuyo énfasis estd en
la construcciéon y el pensar, el resultado
se deja de lado y con esto se prioriza el
andlisis de las caracteristicas cualitativas
de éste, lo que omite la visualizacion
de los aspectos cuantitativos; o por
el contrario, si sélo se observa la
eficiencia lograda en la aplicacion de
exdmenes que incluyen la evaluacion de
estdndares nacionales dejando de lado
la perspectiva de la satisfaccion de las
necesidades locales por la escuelq, se
impone una légica que lleva a considerar
el trabajo escolar desde una perspectiva
del dilema ético que obliga a tomar sélo
una opcidén, como por ejemplo: zqué
es mds importante, qué se prioriza en el
proyecto escolare, ssalir bien en ENLACE
estudiando reactivos del ano pasado
porgue asi se mandata actualmente
o concentrarse en superar el trafico de
drogas que se da infernamente en una
institucion educativa con la complejidad
que esto conlleva?2 Estas disyunciones
no permiten retomar la complejidad de
la competencia ni en la ensenanza ni
en el aprendizaje, pero tampoco en la
evaluacion de corto, mediano y largo
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plazos, puesto que estamos optando por
una de las dimensiones y uno solo de sus
elementos cuando se podria optar por
todos a la vez, disehnando marcos desde
los cuales se pudieran abordar.

La abstraccidon que establece una ley
general que ignora las partes, como
cuando se retoman ciertas modas
pedagdgicas en las que se dice que
no se debe hacer esto o aquello,
obligando a los docentes a llevar a
cabo prdacticas que muchas veces no
han sido comprobadas cientificamente
y estdn en discusion. Ejemplo de ello
es la afirmacién de que el docente
deberd ser un facilitador. Mientras que
algunas corrientes senalan que el papel
del docente deberd ser minimo, otras
advierten que sin su intervenciéon no se
obtienen los mismos resultados, y 1o que
es real es que existe evidencia cientifica
que respalda ambas posturas. El asunto
es que en ambos casos No se observan
las especificidades nilas particularidades
y que mds alld de decir si o no frente a
cada una, tendriamos que ftomar un
principio mds flexible que respondiera
de una mejor forma a los estudiantes,
como pudiera ser que el docente debe
satfisfacer las necesidades educativas
de sus estudiantes, lo que lo llevard
a conocer, aplicar y considerar una
diversidad de prdcticas pedagdgicas
qgue no se encierran en una sola ley
general.

La causalidad: todo tiene una sola causa
y un solo efecto, de manera que cuando
se observan sélo los procesos se identifica
una sola causa y un solo efecto, lo que

nos lleva a analizar de manera parcial la
realidad. Asi, cuando sélo refomamos los
aspectos formativos que no los sumativos,
o viceversa, sélo se estd visualizando que
es en el proceso en donde se encuentran
las fallas, cuando éstas podrian también
estar en el resultado o bien en ambos. O
como cuando se analiza que sise otorgan
calificaciones los estudiantes no saben
en qué se equivocaron y no pueden
desarrollar su metacognicion, y ademads
se acostumbran a lograr un numerito en
lugar del aprendizaje, por lo que deben
eliminarse. Si se toma este principio no
se analiza la relacién entre la calidad vy
la cantidad, de manera que al definir
los indicadores de calidad, valga la
redundancia, se obtenga una medicidn
que nos permita identificar qué tenemos
que hacer para mejorar con una mayor
exactitud, pero ademds que nos permita
estimar los resultados obtenidos por el
grupo, la escuela, el sector, etcéteraq,
es decir hacer mediciones estadisticas
gue nos aporten informacién sobre el
comportamiento educativo de nuestros
estudiantes en conjunto, definiendo si
podrian estar mejor al visualizar lo que
hacen oftros, lo que ademds provee un
rango de comparaciéon entre lo que se
hace y lo que se podria hacer, tanto por
la escuela como por cada estudiante.

Como se observa los principales nudos que
tenemos en la evaluacidén de competencias
emergen del pensamiento simple, seguimos
pensando de manera reduccionistq,
disyuntiva, generalizadora y causal. Esto nos
impide salir adelante frente a las realidades
complejas del siglo XXI que consideran
tfodas las variables y dimensiones, de forma
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que se relacionan, articulan, vinculan vy
sintetizan en productos que emergen del
pensamiento de manera mds apegada a la
realidad que hoy sabemos es compleja en
si misma y que no se puede observar desde
una sola perspectiva.

Pasar al pensamiento complejo implicaria
visualizar la realidad de manera en que,
como dice Edgar Morin:

e Todo es dialdgico, es decir, las partes no
se excluyen entre si, una existe porque
existe la otra, son complementarias: asi
lo cognitivo existe porque se cuenta con
una base neuroldgica que genera el
pensamiento, la toma de decisiones, la
planeacion, ejecuciény evaluacién de la
accién, perotambiénuna parte bioldgica
que genera procesos adaptativos a la
sociedad en que se vive y que llevan ala
realizacion de conductas observables y
medibles que emergen como respuesta
alas demandas, cuyo principio inicial fue
el interés y la motivacion que se genero,
lo que implica que esto es emocional,
por lo que se aplican ciertos valores y
creencias sobre la capacidad propia
que a su vez emergen de la cultura en
la que se vive. Todas estas dimensiones
interactUan entre si de manera continua,
no se excluyen, se complementan, y
deberdn ser observadas en el proceso
educativo, tanto en la planeacidén, como
en la ejecucion y en la evaluacion.

e Todo es recursivo, la causa es efecto y
el efecto a su vez es causa, de manera
gue todo es ciclico y no es una linea de
pensamiento con un principio y un fin, asi,
cuando se desarrolla una competencia,
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el proceso genera el resultado y el
resultado se identifica y representa en
el proceso, de manera que lo formativo
cobra tanta fuerza como lo sumativo vy
viceversa, estan articulados y ambos se
deben observar para lograr superar los
obstdculos que se presentan.

» Todo es hologramdatico, es decir que una
pequena parte puede explicar el todo y
eltodo puede explicar el funcionamiento
de esa pequena parte, lo que implica
que la calidad se observa en la cantidad
y la cantidad en la calidad, esto no se
separa. La calidad puede identificarse
por sus rasgos, cada uno de ellos
constifuye las pequenas partes que
constituyeneltodoquesehizoevidenteen
comportamientos, acciones y productos,
pero dichas partes pueden sumarse y
constituirse en un todo cuantitativo que
al ser analizado representa la calidad
definida en sus rasgos. Asi, la evaluacion
puede ser inicial, formativa y sumativa,
pero también cuantitativa y cualitativa,
un elemento lleva al siguiente y viceversa,
todos proveen cierta informacién de la
realidad, asunto que puede ser utilizado
para la mejora continua.

Contar con este tipo de pensamiento nos
brindariala posibilidad de aprender siempre,
porque el pensamiento simple es bastante
finito: si todo tiene una sola perspectiva, si
solo se debe elegir entre dos, si sélo existe
la causa y el efecto, por separado y sin
impactarse mutuamente, y si existe una ley
gue lo explica todo, entonces ya se termind
de aprender, sélo se tiene que tomar
decisiones entre dos posibles perspectivas,
causas, razones y leyes. En cambio, pensar
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complejamente nos llevard a analizar todo
de manera gque no se tfermine, porque
lo dialdégico encierra la posibilidad de
pensar entre partes que no se excluyen,
todo se vuelve recursivo al analizar las
multiples causas y efectos que se impactan
mutuamente y generan nuevas causas y
nuevos efectos, y lo hologramdatico genera
que al visualizar las partes, los sistemas y el
todo de manera conjunta podamos tener
una vision mucho mds completa y compleja
de todos los escenarios y elementos que los
conforman para la toma de decisiones.

Lo anterior implica ademds la creacion
de macroconceptos (Morin 1999), es decir
de conceptos que puedan explicar los
fendbmenos de manera compleja, inclusiva,
integral, holistica y no simple. El desempeno
como fal es un macroconcepto en si mismo
porgue integra varios elementos en si mismo
gue no son excluyentes ni dicotdmicos, como
la explicacién de cémo la conducta tiene una
base cognitiva que es también emocional,
bioldgica, y neuroldgica, cultural y ética al
mismo tiempo. Ademdads, dicho desempeno es
recursivo, lo que se piensa se hace, y lo que
se hace nos lleva a controlarlo y a regular
por el propio pensamiento, pero ademds es
hologramatico, estd formado por un montén
de partes que al articularse lo producen.

Por ofra parte, seguir visualizando una sola
perspectiva de lo que es una competenciay
coémo se desarrolla nos llevard seguramente
a procesos de exclusibn tanto de los
conocimientos que otras corrientes brindan
como de las personas que las representan,
siguen o creen en ellas, asunto que no se
puede dar si pretfendemos construir una
sociedad democrdtica. Mds aun una

conceptualizacién multidimensional y
multidisciplinar de la competencia amplia
su aplicacién a oftros sectores, como lo
son la educacién especial, la inclusion
educativa y la educacién fisica, puesto que
al identificar sus bases neuropsicologicas, la
relacién entre sujeto, demanda y necesidad,
y lo que puede hacer cada uno, se pueden
extraer las competencias que pudieran ser
desarrolladas en cada sujeto (para mayor
informacidén sobre el tema ver: Competencias
en educacién especial y la inclusion
educativa, de la misma autora Frade, 2011 q).
evaluar de

Propuestas manera

compleja

para

Tomando en cuenta lo anterior, la
evaluacion por competencias implica un
diseno complejo que deberd incluir todos
los aspectos de manera artficulada y que
por lo tanto deberd ser: inicial, formativa
y sumativa, cuadlitativa y cuantitativa,
cognitiva, conductual, emocional, ética
y cultural; lo que nos deberd llevar a la
evaluacion del desempeno del estudiante
frente a situaciones complejas en las
cudles deberd desplegar la competencia
adquirida mediante la utilizacién de diversos
instrumentos y herramientas (Vygotsky, 1978)
gue nos permitan tanto promover que éste
las despliegue, como incidir en su proceso
de adquisicidon y en el resultado que obtiene,
entendiendo por instrumento aquello
que produce el sujeto para apropiarse
de la cultura y el lenguagje, en este caso el
estudiante, y por herramienta lo que produce
el mediador, en este caso el docente, para
intervenir en dicho proceso de apropiacion
(interpretacion de ambos elementos en la
evaluacion, en Frade 2009 d).
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Los instrumentos entonces irdn desde
aquellos que nos permiten obtener vy
registrar la informacién sobre lo que el
estudiante hace, como lo son los diarios
de campo, los registros de anécdotas, los
puntos de referencia, las listas de cotejo con
los que se identifiquen si los indicadores de
desempeno de una competencia se han
ido logrando, asi como aquellos productos
enlos cuales se observa la evidencia de que
la competencia se ha desplegado, como
lo son los trabajos que realizan en clase:
resumenes, investigaciones, modelos, o bien
los productos que emergen de un proyecto,
de una resolucién de un caso, o el informe
de un experimento, etcétera, pero también
exdmenes disenados por casos, problemas o
sifuaciones de la vida real, que nos permitan
identificar en qué medida el sujeto es capaz
de frasladar lo aprendido a otros escenarios
mds complejos o mds simples, es decir,
gue la naturaleza del examen se modifica,
ya que no se espera que el estudiante
responda preguntas en las que se indaga
qué tanto sabe, sino mds bien coémo usa
los conocimientos que posee para resolver
las diversas problemdaticas que se enfrentan
con cierto nivel de adecuacién a lo que la
sociedad espera, mismos que pueden ser
de menor o mayor dificultad.

No obstante, si hacemos mencidon de que
los estudiantes realizan productos en los
que se observa la evidencia de lo que
aprendieron en el proceso y también en el
resultado, sobretodo cuando son productos
gue emergieron de enfrentar una situacion
diddctica como lo seria el caso del proyecto
de un video de un problema ecoldgico de
la comunidad, se podria poner en duda el
uso del examen como un instrumento para
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evaluar las competencias, el asunto es que
éste es un instrumento complementario
al proceso, no se considera Unico como
antiguamente se hacia, ni tampoco con un
peso sustancialenlaponderaciontotal,loque
se busca evaluar con él es identificar en qué
medida el estudiante es capaz de trasladar
las competencias en casos hipotéticos en
los que tenga que desplegarlas, de ahi
la importancia de incluirlos también en el
proceso sumativo de evaluacion, tomando
en cuenta ademds que si una competencia
es desempeno, entonces ésta no se puede
observar sélo en un examen, sino en la
totalidad del plan de evaluacidon que se ha
disenado para tal efecto, de ahila necesidad
de establecer una dindmica mds compleja
como se ha mencionado antes.

Las herramientas serdn las ribricas que al
ser disenadas por el docente establecen las
pautas e indicadores que se espera que los
estudiantes cumplan en los instrumentos que
elaboran. Estos promueven la transparencia
sobre coémo se evaluard pero también
desarrollan la metacogniciéon por parte del
estudiante, ya que al saber qué se espera
qgue readlice serd capaz de autoevaluar
en qué medida su frabajo y productos los
contienen identificando, asi las estrategias
para mejorar su produccién y con ello las
competencias que adquiere.

Al determinar en las rdbricas los indicadores
o pautas, lo que se espera que logren los
estudiantes, y al adjudicarles cierto valor
de acuerdo con las prioridades definidas
en el plan de estudios, se estd promoviendo
el andlisis cualitativo de lo que hacen, asi
como qué tanto falta para desarrollar la
competencia, al mismo tiempo que se



cuantifica en qué medida se ha logrado
llegar al estdndar definido cuando se asigna
una calificacién a cada rubro (Frade 2009 b).
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Lo anterior implica disenar un proceso de
evaluacion en el que se incluyan todos estos
elementos (Frade 2009 b.f,gy 2011q):

Tipo de Instrumento (producido por el | Herramientas (producido por Caracteristicas de
evaluacién estudiante para desarrollar la el docente para intervenir los instrumentos y
competencia) en el aprendizaje y en la herramientas
produccién del estudiante)
Evaluacién Diagndstico inicial mediante Se utilizan registros varios Andlisis cualitativo de
inicial preguntas que buscan que identifican qué sabe lo que saber hacer de
determinar qué sabe hacer hacer al inicio de la inicio para de ahi partir
el estudiante en contexto, situacién diddctica frente en el desarrollo de la
no son sélo preguntas sobre al conflicto cognitivo situacion diddctica.
conocimientos previos que se presentado.
poseen sobre un fema, sino
también cémo los usan para
resolver lo que enfrentan.
Evaluacién Busca determinar cémo Se utilizan rubricas holisticas | Definicién de
formativa desarrollan las competencias con las que se define lo indicadores cualitativos
mediante la recopilacion que se debe observar en en rUbricas por cada
de las evidencias que se el proceso, es decir, lo que producto, mismos que se
demuestran en los diversos el estudiante deberd hacer | cuantifican de acuerdo
productos que los estudiantes | en el mismo. Se describe de | con las prioridades
realizan: investigaciones, manera general lo que se establecidas en el
resumenes, andlisis de espera redlice. plan de estudios. Es
lecturas, mapas conceptuales, decir, se le otorga un
participaciones, ensayos, mayor porcentaje de
presentaciones, etc., asicomo la calificacién a los
de la informacién que emite indicadores que se
el estudiante en el proceso han priorizado como
a través de su registro en importantes.
diarios, registros de anécdotas,
fotografias, videos, etfc.
Evaluacién Busca determinar qué se Se utilizan rdbricas analiticas | Definicién de
sumativa logré, el resultado, qué tanto que definen los criterios indicadores cualitativos

se adquirid la competencia
definida de antemano
mediante la observacién de

lo que se hace en productos
ya elaborados como una
maqgueta, un ensayo o bien un
video o productos complejos
que emergen de la situacion.
También se utilizan los exdmenes
pero disenados por casos o
problemas reales en los que se
use el conocimiento aprendido
para resolver.

sobre los cudles se evaluard
el resultado alcanzado.

Se describen a detalle los
logros con puntos por cada
indicador o reactivo.

en rUbricas por cada
producto, que se
cuantifican de acuerdo
con las prioridades
establecidas en el plan
de estudios, pero que
se consideran como
productos finales que
demuestran el logro de
la competencia.
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Como se observa, tanto el proceso para
desarrollar las competencias en  los
estudiantes como en su evaluacion implica
un diseno complejo, no lineal sino matricial
gue no se lleva a cabo mediante una sola
estrategia sino mediante varias y ademds se
deberia planificar con anticipacion.

Evaluacion por competencias desde una
vision compleja para la mejora continua

Conceptualizar la competencia como una
unidad de desempeno complejo ofrece la
oportunidad de lograr mejores procesos para
mejorar, yaque contamosconlasaportaciones
de varias corrientes y de varias disciplinas a la
vez, asunfo que provee de herramientas para
identificar los errores y corregirlos. Por ejemplo,
si solo se identifica el proceso cognitivo como
se ha mencionado antes, qué tanto construye
el conocimiento el estudiante y qué tanto
sabe, no se observa como resuelve en la
practica, lo que incluye los valores que utiliza
para hacerlo. Unos estudiantes de secundaria
pueden saber sobre el sexo, pueden incluso
senalar que toman decisiones adecuadas
sobre el mismo y que adoptan conductas
responsables haciendo uso del conddn, pero
cuando se le pregunta szcudl es la razdn por
la cudl se embarazd su companerag Pueden
responder: “Se lo merece, para que se deja”.
Dicha respuesta incluye una postura que
nos demuestra que si saben sobre el tema,
también expresan los valores culturales que
aplican para analizar la realidad. Si bien estdn
haciendo uso del conocimiento, no asumen
una actitud democrdtica que considere la
problemdtica de género, asi su companera es
culpable, pero el companero que colabord
no lo es, la responsabilidad es sélo de ella, no
de él.
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En este sentido, una evaluacion mds
compleja de los procesos y de los resultados
de los aprendizajes nos llevaria a identificar
enquénosequivocamos, qué faltaporhacer,
en qué dimensiones no se ha trabajado, qué
aspectos de las competencias establecidas
requieren fortalecerse y qué se debe hacer
al respecto.

Por otfra parte, al observar lo que hace el
estudiante e intervenir en sus procesos de
produccioén estamos también promoviendo
que sea él o ella los que aprendan a
identificar sus errores, a detectarlos, lo que
trae como consecuencia el desarrollo de su
capacidad metacognitiva, una habilidad de
pensamiento que permite ser competente.
Es decir, las personas exitosas son aguellas
que pueden analizar su propio desempeno,
lo que se espera que hagan y las pautas
O acciones que tienen que llevar a cabo
para mejorarlas, corrigiendo sus propios
errores. En este sentido, una evaluacion
compleja incluye también acciones de
mejora continua por parte del estudiante,
lo que se convierte entonces en un proceso
relacional: el docente evalla si se aprendiod,
si se obtuvieron resultados por el proceso
que llevé a cabo, lo que lo hace verificar su
papel, al mismo fiempo en que identifica sus
propias dreas de mejora, pero el estudiante
también lo hace al identificar cémo puede
mejorar utilizando las rdbricas y su propia
produccioén para tal efecto, estableciendo
pautas concretas de cambio.

La definicion de los indicadores o pautas
de indole cuadlitativo que se ponderan
cuantitativamente en una rlbrica sobre lo
gue deberdn hacer los estudiantes para
obtener mejores resultados, es también
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una aportacién para los padres de familia,
para los directivos escolares y para los otros
companeros docentes, ya que al analizar
lo que se hizo y cdmo se hizo se pueden
identificar los logros, aciertos, dificultades y
retos, resultando esto en aprendizajes que
pueden promover el cambio a nivel de
familia, de escuelaydenivelescolar, yaque el
proceso de evaluacién es mds transparente
y rinde cuentas. Cuando todos los actores
involucrados en el proceso conocen qué se
evalla y como se evalla pueden participar
y coadyuvar para mejorar.

Por tanto, cuando se lleva a cabo una
evaluacion por competencias tomando
en cuenta la relacidén de los actores que
parficipan en el proceso y en el resultado
aumenta su complejidad, pero se garantiza
la obtencidn de mejores resultados.

Un ejemplo concreto de una evaluacion
por competencias desde la perspectiva
compleja

El proceso anterior se ejemplifica, de
manera sintética por motivos de espacio,
de la siguiente manera desde la planeaciéon
hasta la evaluacion:

Planeacién para 6° grado de primaria

Competencias a desarrollar (tomadas de
RIEB, 2009)

* Ciencias: Toma decisiones favorables
al ambiente y la salud orientadas a la
cultura de prevencion.

e Formacidén civica y ética: Cuida de si
mismo.

e Espanol: Elabora un resumen a partir del
andlisis de un texto.

Temas a tratar en estas competencias:
Sexualidad, prevencion de riesgos
correspondientes a la sexualidad,
elaboracidén de un resumen.

Indicadores de desempeno

» Ciencias: Explica el proceso general de
reproduccion

e Civismo: Valora la importancia de tomar
decisiones informadas e identifica
sifuaciones y acciones que contribuyen
a mi bienestar como adolescente

* Espanol: Distingue entre explicaciones,
descripciones, relaciones causa—efecto
y elabora un resumen.

Situacion didactica: Andlisis de caso:
Margarita y José tienen 13 anos, son novios
y se aman con pasidn. El quiere tener
relaciones sexuales con ella, pero ella no,
por lo que le pregunta a su hermana y ella
le dice: Se siente rico y no corres ningun
peligro. Margarita acepta, se embaraza y la
corren de la escuela. A él no le hacen nada.
situacion

Secuencia diddctica de la

didactica

* Planteamiento del conflicto e indagaciéon
inicial para evaluar cémo utilizan
los conocimientos que tienen de la
sexualidad: sQuién es el responsable de
lo que le pasd a Margarita? 3Qué pasd y
cOmo pasod?
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e Respuesta que brindan los estudiantes:
Ella, para que se deja, dicen los ninos;
la hermana, para que le dice, dicen las
NiNas.

Actividades de la secuencia didactica
-Lectura del caso
-Presentacion del conflicto cognitivo

-Investigacioén sobre los aparatos reproduc-
tores femenino y masculino, fecundacion,
embarazo y parto que se concretan en la
elaboraciéon de un resumen sobre el tema
con un dibujo con partes y sus funciones.

-Investigacion sobre prevencion del emba-
razo que se concreta en la elaboracién de

Producto

Resumen de
investigacién
sobre aparatos

toma de decisiones.

RUbrica

Incluye la descripcidén de aparatos femenino y masculino, 20%
sus partes y sus funciones, y un dibujo de cada uno, la

descripcién de fecundacion, embarazo y parto, la relacion

entre causa y efecto en los procesos reproductivos y la

una matriz de doble entrada sobre métodos
anficonceptivos, definicion, ventajas vy
desventajas.

-Respuesta a un conflicto cognitivo inicial
en una discusién grupal en la que analicen
los valores previomente planteados por
las ninas y los ninos de manera en que se
asuma la responsabilidad, se observen los
derechos y obligaciones y no se evada la
responsabilidad propia al senalar a otros
como los responsables.

-Elaboracion de ensayo que responda a la
pregunta 3qué debo hacer para que no
me suceda a mi, qué necesito saber y qué
decisiones debo tomar?

Proceso para evaluar

Porcentaje de
la calificacion

Matriz sobre
métodos

anticonceptivos  ventajas y desventajas.

Incluye una matriz de doble entrada en la que se senalen 20%
en una columna el método y en otra cémo funciona, sus

Ensayo

Incluye la respuesta a la pregunta: 3qué debo hacer para 40%
gue no me suceda lo que le pasd a Margarita y José2 Con

una tesis que compruebe con argumentos que van desde

la descripcidn de los pasos que deberd hacer el estudiante

para no llegar a tener el mismo problema, al mismo tiempo

que integra los conocimientos bdsicos de su cuerpo, asi

como elementos de derechos y obligaciones de ambos y

sus valores para la toma de decisiones efectiva.

Examen

y contfextos.

Por casos varios en los que se utilicen los conocimientos 20%
sobre aparatos, funciones, embarazo, parto, foma de
decisiones, prevencion de los mismos en diferentes edades
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Como se observa este proceso para planear
y evaluar fue complejo porque se llevd a
cabo desde el inicio de la situacion, tiene
acciones concretas para identificar lo que
sucede en la dindmica de ensenanza-
aprendizaje a nivel de proceso y resultado,
integra al mismo fiempo varias asignaturas
y dimensiones del sujeto, y observa lo
cualitativo y lo cuantitativo al mismo tiempo
al otorgar una calificaciéon que se desprende
del cumplimiento de los indicadores que
describieron las caracteristicas de los
productos en la rdbrica, logrando con
esto que los aprendizajes esperados que
promueven la competencia se alcancen y
se demuestren en productos concretos que
se refoman como evidencia, garantizando
asi la objetividad, validez y confiabilidad del
proceso de evaluacion.

En este plan, por ejemplo, se le da prioridad
al ensayo, es el que cuenta con un mayor
porcentaje porque con él se estd evaluando
enguémedidahaadquiridolacompetencia:
Toma decisiones favorables al ambiente y la
salud orientadas ala cultura de prevenciony
cuidado de simismo que es lo que se prioriza
en los plantes y programas, mientras que al
examen sélo se le da un 20 por ciento. Esto no
quiere decir que siempre se lleve a cabo asi,
esto dependerd de las competencias, asi, si
la competencia dice: Resuelve problemas
de manera auténoma en la asignatura de
matemdticas, obviamente que el examen
podrd ponderarse hasta en un 50 o 60 por
ciento, porque en este fipo de instrumento
se demuestra si resuelve o no resuelve con
los conocimientos que se han adquirido. Es
decir, la ponderacién de cada producto
estard vinculada a la naturaleza de la
competencia.

Conclusiones y preguntas para la reflexion

Evaluar por competencias es un proceso que
emerge de la conceptualizacion de que una
competencia es una unidad compleja que
se observa en el desempeno especifico que
un sujeto despliega frente a una demanda
o problema en el entorno, por tanto para
identificar en qué medida el estudiante
la ha logrado es necesario un diseno que
considere todas las dimensiones que la
conforman, asi como todos sus elementos.

Como en todo proceso de evaluacion se
requiere hacer un balance entre el antes,
el durante y el después de manera que se
logre identificar lo que se hizo y lo que falta
por hacer para llegar a la metq, lo que ya
se logré y lo que no, lo que sucedié y codmo
sucedid analizando todas las dimensiones
y caracteristicas tanto cualitativas como
cuantitativas de manera que se pueda
infegrar una fotografia completa del
escenario que se pretende evaluar. Sise deja
alguno de sus elementos fuera corremos el
riesgo de tener visualizaciones parciales del
desarrollo y despliegue de las competencias
que los estudiantes adquieren, si bien de
manera incipiente, si como un resultado que
se ha logrado durante el tfrabajo dulico.

Con miras a la superacion de los nudos en la
evaluacién a escala nacional, estatal, local
y personal, debemos hacer un ejercicio
qgue nos permita identificar la complejidad
de la competencia, de manera que no se
conceptualice desde una sola corriente, sino
que se logre identificar como histéricamente
cadaunade las diversas teorias ha hecho sus
aportaciones a lo que hoy es un constructo
o unidad de andlisis de lo que hace un
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sujeto cuando se enfrenta los problemas
de la vida y en donde es capaz de utilizar
todos los recursos que posee. Esto supondria
aprender a pensar complejamente a unir
los contrarios de manera dialdgica y no
dicotdmica, al identificar que la causa
puede ser efecto y éste a su vez causa, al ver
como se integran las partes en un todo que
actua de manera coordinada de manera
que logremos hologramas de los escenarios
y no sélo andlisis parciales de lo que estamos
viendo e interpretando. Esto implica,
ademds que tendriamos que aprender a
crear macroconceptos, al mismo tiempo en
que los aplicamos en la vida real.

La definicibn de macroconceptos sélo es
posible cuando podemos ver y observar la
realidad desde varias perspectivas y no sélo
desde una sola vision, como seria en el caso
de las competencias asimiladas desde una
sola vision constructivista, o bien como se ha
hecho Ultimamente en donde se definen de
una manera en matematicas, pero también
desde otra en espanol, y desde otra en
educacion fisica, o bien senalar que sdlo
se identifican mediante la aplicacién de
exdmenes estandarizados porque lo que
estamos haciendo es parcializar desde
una sola disciplina el concepto, esto es
pensamiento simple y en el siglo XXI lo que
impera es el pensamiento complejo. Lo que
tendriamos que hacer entonces es contar
con macroconceptos que puedan explicar
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lo que sucede en varias disciplinas a la
vez, teniendo claro que éstas son parte del
conocimiento total pero resultan parciales
y por lo tanto no le explican todo si no
toman en cuenta a las otras. Al hacer esto
estariamos también en mejores posibilidades
para evaluar lo que emerge de los procesos
educativos que se buscan disenar por
competencias.

Lograr pensar complejamente es, pues, un
reto para el sector educativo, tanto a nivel
de diseno de planes y programas como de
procesos de ensenanza-aprendizaje que
incluyen la planeacién y la evaluacién, por
lo que las preguntas que emergen en este
contexto son: 3cémo podemos aprender
a pensar complejamente? sQué debemos
hacer para pensar complejamente en
nuestro quehacer docente?2 3Coémo se
pueden crear propuestas para evaluar
desde el pensamiento complejo dejando
atrds el pensamiento simple¢ zQué tipo
de instrumentos y herramientas podemos
utilizar a nivel de aula, pero también en
términos locales y nacionales de manera
que se observe toda la complejidad de
las competencias que se han establecido
en planes y programas? 3Coémo se puede
evaluar el desempeno de los estudiantes
tomando en cuentalo local, pero también lo
nacional, desde una vision inicial, formativa
y sumativa, cualitativa y cuantitativa?



LOS NUDOS EXISTENTES EN LA EVALUACION POR COMPETENCIAS
DESDE UNA VISION DEL PENSAMIENTO COMPLEJO

Bibliografia

Damasio Antonio, Descartes, Emotion,
Reason and The Human Brain, Pinguin Books,
USA, 1994,

Driscoll P. Marcy, Psychology of learning and
instruction, 3rd. Edition, Pearson Education,
USA, 2005.

Frade Laura a), Competencias en educacion
especial y la inclusion educativa, Mediaciéon
de Calidad SA de CV, México, DF, 2011.

____b) Desarrollo de competencias en
educacién: desde  preescolar hasta
bachillerato, Mediacion de Calidad SA de
CV, México, D.F., tercera edicion, 2009.

____c) Diseno de situaciones diddacticas,
Mediacion de Calidad, SA de CV, México,
D.F., 2011.

____d) Inteligencia educativa, Mediacién
de Calidad, México, D.F., segunda edicion,
2009.

___€e) Habilidades de aprendizaje, SEP,
Meéxico, D.F., 2010.

___f) La evaluacion por competencias,
Mediacion de Calidad, México, D.F., tercera
edicion, 2009.

____9) La planeacion por competencias,
Mediacidn de Calidad, México, D.F., tercera
edicidn, 2009.

Meltzer Lynn, Executive Functionin Education,
From Theory to Practice, The Gilford Press,
New York, 2007.

Morin Edgar, Infroduccion al pensamiento
complejo, Gedisa, Barcelona, 1999.

OCDE, The definition and selection of key
competencies, Executive Summary, OCDE,
Paris, 2005.

Puente Ferreras Anibal, Cognicion y
aprendizaje, psicologia, Pirdmide, Espana,
1998.

Rychen S. Dominique, Salganik Laura H,
Hoegrefe & Hubber Publishers, Germany,
2001.

Secretaria de Educacion Publica, Reforma
Integral de Educaciéon Bdsica, SEP, México,

D.F., 2009.

Vygostky, Pensamiento y lenguaje, Paidds,
Madrid, 1978.

5° Congreso Nacional de Educacion 39






ELEMENTOS PARA LA DISCUSION DE ALTERNATIVAS DE POLITICA

DE EVALUACION DOCENTE

Elementos para la discusion de alternativas
de politica de evaluacion docente

Pedro Andrés Ravela Casamayou

Master en Ciencias Sociales por FLACSO, Argentina. Coordinador Nacional para Uruguay del Programa
Internacional de Evaluacién de Estudiantes (PISA) de la OCDE, en la Administracion Nacional de Educaciéon
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El propdsito de este texto es aportar
elementos para la informacién y discusion
de los maestros mexicanos en torno al
tema de la evaluacién docente. Dado
gue soy uruguayo, No voy a incursionar en
las propuestas y acciones concretas de
evaluacion docente en México. Miintenciéon
es organizar un conjunto de ideas que
puedan ser Utiles para la reflexion, el andlisis
critico y, eventualmente, la formulacion de
propuestas en la materia.
1. Diversos enfoques de la evaluacion
docente en América Latina

La expresion “evaluacion docente” puede
significar cosas muy distintas. Bajo esta
denominacién cabe una gran diversidad
de enfoques, politicas y propuestas, que
es importante analizar con cuidado para
tomar posiciéon acerca de cudles son las
mas apropiadas para promover el desarrollo
profesional de los maestros y la mejora de
los aprendizajes de los estudiantes. Algunos
de los enfoques y experiencias existentes en
América Latina son:!

' No pretendo ser exhaustivo en esta enumeracion,
sino ejemplificar cuatro grandes enfoques.

e La enfrega de premios a maestros
destacadosporsulabor.Ejemplosde este
enfoque son las experiencias Maestro
100 Puntos en Guatemala, Educador
Nota 10 en Brasil, Premio Compartir
al Maestro en Colombia. Se trata de
concursos en los que se valoran algunos
aspectos del trabajo de docentes que
se presentan voluntariamente. Por
lo general se premia a unos POCOS,
alrededor de diez.?

e La evaluacion del desempeno
propiamente dicho, es decir, de lo que el
maestro hace en el aula y en su trabajo
profesional, con el fin de reconocer a
los docentes destacados y apoyar en su
formacidon a aqguellos cuyo desempeno
no es satisfactorio. Los principales
ejemplos de sistemas de este tipo, bien
implementados y a gran escala, son
Chile y Cuba.

2 Informacion sobre cada una de estas experiencias
se encuentra fdciimente en internet, poniendo el
nombre de la experienciaenun buscador. Unresumen
de las mismas que puede ser Util para la discusién,
con vinculos a los sitios Web, se puede encontrar en
el Boletin N° 9 del Observatorio Regional de Politicas
de Evaluacién Educativa (http://www.ucu.edu.uy/
Default.aspx2tabid=1264).
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En Chile la evaluacion se basa en una
entrevista realizada por ofros docentes
evaluadores, uninforme de directivossobre el
maestro, una autoevaluacién y un portafolio
que debe presentar cada docente en el
gue incluyen plan de clase, una propuesta
de evaluacion de aprendizajes y una clase
suya flmada en video, entre ofros elementos.

En Cuba la evaluacioén es realizada a través
de la observacion directa de varias clases
por parte de un supervisor, encuestas de
opinién a padres y alumnos, la elaboracion
de un portafolios, una serie de “ejercicios
de rendimiento profesional” por parte
del docente y la aplicacién de pruebas
estandarizadas a sus alumnos.

En ambos casos, como resultado de
la evaluacién, cada docente queda
ubicado en una de cuatro categorias de
desempeno (“destacado”, “competente”,
“bdsico” e “insuficiente” en el caso chileno;
“muy bueno”, “bueno”, “regular” y “malo”
en el caso cubano). En los dos paises, los
docentes con buenos resultados reciben un
reconocimiento de cardcter econdmico vy
los que tienen un desempeno insuficiente o
malo (algo que ocurre con un porcentaje
muy bajo, en el orden del 3%) deben asistir a
instancias de capacitacion. Sisu desempeno
sigue siendo insatisfactorio, pueden ser
retirados del aula.?

e El establecimiento de incentivos eco-
ndmicos para los docentes asociados
a los resultados de sus estudiantes en

3 Mds informacién y vinculos para conocer mds sobre
estos casos se puede encontrar en el Boletin N° 9
referido en la nota al pie anterior. En el caso de Chile,
toda la informacidn estd disponible en el sitio www.
docentemas.cl.
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pruebas estandarizadas (y otros aspectos
cuyo peso es secundario). Es el caso de
Carrera Magisterial (CM) en México y
del Sistemma Nacional de Evaluacion
del Desempeno (SNED) en Chile.
Ambas experiencias tienen en comun
la construccién de un indice basado
principalmente en los resulfados de sus
estudiantes en pruebas estandarizadas,
para evaluar a los docentes. Los indices
incluyen otros elementos como Ia
participacionenlacomunidad o pruebas
aplicadas a los propios docentes, pero
no evalian propiamente el desempeno
del docente, es decir, lo que hacen los
maestros enlas escuelas. El peso principal
recae sobre los resultados de los alumnos
en las pruebas (SIMCE en el caso chileno,
ENLACE en el caso mexicano). A partirde
la construccidon de este indice, se ordena
a los docentes y se otorga un incentivo
econdémico a los mejores. En el caso del
SNED el incentivo no se entrega en forma
individual sino por escuela, a todos los
docentes de las escuelas con mejor
desempeno.* No conozco con detfalle
los cambios introducidos en los Ultimos
anos en CM, pero ambos programas
constituyen un ejemplo de entrega de
incentivos econémicos a partir de una
evaluacion basada principalmente en
los resultados de los estudiantes, mds que
en la valoracién del trabajo del docente.

e En muchos paises de la region, incluido
Uruguay, confinban funcionando los
antiguos sistemas de inspeccion, basados
en la visita ocasional al aula para orientar

4 Informacién detallada sobre el SNED se encuentra
disponible en: http://www.sned.cl/appSned/Public/

index.jsp
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almaestroy asignarle una calificaciéon. Por
lo general no existe una definicion clara
y explicita de qué es lo que se evalla, a
lo sumo hay una enumeraciéon general
de aspectos a calificar. Tampoco suele
haber instrumentos disenados y probados
en forma sistemdtica. La calificacion que
se oforga al profesor estd fuertemente
tenida por la subjetividad del supervisor
o inspector. Por ofro lado, el hecho de
que uno de los propdsitos de la visita sea
calificar al docente, hace que la funciéon
de orientacion pierda importancia real,
ya que el maestro estd mds preocupado
por dar una buena imagen para ser
bien calificado, que por mostrar sus
dificultades para aprender. Este tipo de
“evaluaciones” suelen convertirse en un
rito burocrdtico.

2. Los elementos constitutivos de todo
proceso de evaluacion

Todo proceso de evaluacion se organiza en
torno a cuatro grandes elementos:

a. Los propdsitos y consecuencias de
la evaluacion (3para qué se hace la
evaluacion y qué uso se dard a sus
resultadose).

b. Elreferente conceptualy valorativo enque
se basa la evaluacion (scomo definimos
aquello que queremos evaluare; en el
caso de la evaluacién docente, 3qué
enfendemos por un buen desempeno
docente?).

c. Eltipoy calidad de la evidencia empirica
que se empleard (3qué instrumentos se
utilizardn en la evaluacione, szen qué
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medida la informacidon que aportan
dichos instrumentos es suficiente para
evaluar de manera apropiada aquello
que fue definido como objeto de
evaluaciong).

d. El modo de usar los resultados para
formular juicios de valor, si la evaluacion
es para calificar o certificar (smediante
qué procedimientos se asignard a
cada individuo una cadlificacién o una
categoria de desempeno a partir de la
informacién recogida?, 3como asegurar
que el procedimiento sea transparente,
equitativo y coherente con el referente
conceptual?)opararealizardevoluciones
si la evaluacion es de tipo formativo
(squé tipo de devoluciones y espacios
de reflexion serdn implementados para
asegurar que los evaluados utilicen los
resultados de la evaluacién para su
propio aprendizaje?).

La consideracion de estos cuatro elementos
es clave tanto para disenar como para
analizar y valorar propuestas de evaluacion,
cualquiera que sea el objeto de evaluacion:
aprendizajes, desempeno docente, institu-
ciones educativas, programas y politicas,
etcétera.

Por razones de espacio, en este texto me
concenfraré en la presentacion y discusion
de los dos primeros elementos, dado que
de ellos depende el resto. Dicho en otras
palabras, lo primero a responder en una
evaluacion docente es: 3Qué es lo que
debe ser evaluado como desempeno
docente? y spor qué y para qué evaluar a
los docentese Como se podrd apreciar, de
la respuesta que se dé a estas preguntas

5° Congreso Nacional de Educacion 43



PEDRO ANDRES RAVELA CASAMAYOU

dependen los demds elementos del proceso
de evaluacion.

3. El referente conceptual y valorativo para
la evaluacién docente

En cualquier proceso de evaluacion es
fundamental definir explicitamente aquello
que se pretende evaluar. Un ejemplo
sencillo es el siguiente: una evaluacién en
Lenguagje serd muy diferente segun cémo
se defina qué es aprender lengua. Si se le
concibe como aprendizaje de la Gramdatica
y la Ortografia, la propuesta de evaluacion
tendrd ciertas caracteristicas. Si se le
piensa como un proceso de comprension
de fextos en contextos mds o menos
auténticos, la propuesta de evaluacioén serd
completamente diferente.

La expresion ‘referente conceptual vy
valorativo” contiene dosaspectos.Porunlado,
esnecesario definirconceptualmente aquello
que va a ser evaluado. Simultdneamente, el
aspecto valorativo implica que es necesario
definir también qué se considerard como un
nivel aceptable de dominio del lenguqgje,
qué se considerard un nivel destacado y qué
un desempeno insuficiente.

En el campo de la evaluacidon docente,
es central establecer con claridad qué
es lo que se pretende evaluar: 3Lo que
el docente hace en el aula y su modo de
ensenar? 3El cumplimiento de obligaciones
bdsicas como asistencia, puntualidad,
registros administrativos y participacion en
la vida escolare zlLa asistencia a cursillos
de capacitaciéon? 3los resultados de sus
alumnos en pruebas estandarizadase
sLos conocimientos del maestro sobre las
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disciplinas que ensena? Esta discusion
es crucial para determinar la calidad
e impactos del sistema de evaluacion
docente. Dos riesgos principales deben, en
mi opinidn, ser evitados.

En primer término, se debe evitar
concentrarse Unicamente en aquello que es
sencillode evaluarobjetivamente: asistencia,
cantidad de cursos de actualizacion,
canfidad de actividades organizadas en
la escuela, duraciéon de la carrera docente
cursada, por mencionar algunos. Este tipo
de aspectos no constituyen propiamente el
desempeno docente ni aseguran la calidad
de la ensenanza ni el aprendizaje de los
estudiantes. Suelen dar lugar a prdcticas
contraproducentes, como la de coleccionar
certificados de todo tipo.®

El segundo riesgo a evitar es sustituir la
evaluacion del desempeno docente por
la evaluacion de los resultados de los
estudiantes en pruebas estandarizadas.
Tomar los resultados de los alumnos en
pruebas como indicador de la calidad
del trabajo docente es un modo sencillo
de proceder. El argumento bdsico es: si el
docente es bueno, sus alumnos deberdn
aprender lo que se espera de ellos. Sin
embargo, este camino para definiry evaluar
el buen desempeno docente fiene dos
problemas fundamentales, uno de orden
filosofico y otro de cardcter prdctico.

El aspecto filoséfico a considerar es que los
estudiantes son individuos que poseen libre

5 Por cierto, la asistencia y puntualidad son muy
importantes para el aprendizaje. Pero deberian ser
evaluadas como cumplimiento de las obligaciones
bdsicas, no como evidencia de buen desempenho.
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albedrio. Por lo tanto, lo que aprendan no
depende exclusivamente de lo que haga
el docente, sino ademds, y de manera
importante, del grado de involucramiento
y dedicacion al estudio por parte del
propio estudiante. AUn los mejores docentes
pueden no conseguir que ciertos alumnos
se esfuercen, dediguen fiempo al estudio y
aprendan determinados temas o materias.
Parte de la calidad de un docente es saber
motivar a los alumnos. Pero el resultado
de los esfuerzos que el docente haga en
ese sentido, nunca estd garantizado. En
la sociedad contempordnea compite
con jugadores muy poderosos: television,
Internet, telefonia celular y las redes sociales.
Hace unos veinte anos el problema principal
era la television. Hoy el problema es mucho
mdas complejo. Y se torna mds complejo aun
durante la adolescencia.

Lo anterior no significa que no exista
relacién entre ensenanza y aprendizaje. Si
un docente es muy bueno, es mdas probable
que sus estudiantes aprendan mas vy
mejor. La buena ensenanza es condicion
necesaria, pero no suficiente para asegurar
el aprendizaje de los estudiantes. Por esta
razon los resultados no deberian tomarse
como el indicador principal de un buen
desempeno docente.

El segundo problema es mds bien
prdctico. Se supone que el objetivo Ultimo
de la evaluacion docente es mejorar
la educacién. Para que ello ocurra, es
imprescindible mejorar los modos de
ensenaza. La evaluaciéon del docente a
través de los resulfados de sus alumnos no
les ofrece pistas acerca de qué es lo que
deben mejorar ni cudles son sus principales
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problemas. Los docentes deben adivinar
qué es lo que estd fallando. Saben que sus
alumnos no han aprendido, pero no saben
por qué. Esto suele generar desmotivacion
y malestar entre los maestros. En el fondo,
en este enfoque de la evaluacion docente
se parte del supuesto de que ensenar es
una tarea mdas o menos sencilla y que lo
importante para mejorarla es esforzarse
mas.

En cambio, evaluar el desempeno docente
a partir de una definicion conceptual
acercade qué esbuenaensenanza permite
entregar a cada docente informacion
sobre qué es lo que necesita mejorar. Por
ello, todo sistema de evaluacidn docente
deberia comenzar por definir con claridad
qué aspectos son claves para una buena
practica de la ensenanza. Es importante,
ademds, que cada docente sepa qué
puntos de su labor serdn evaluados.

Esta definicion deberia ser trabajada vy
acordada con la profesion docente. Si se va
a evaluar el desempeno de profesionales
en cualquier drea (médicos, ingenieros,
investigadores, admnistradores de personal
o lo que seaq), éstos deberian participar en
la definicidn de los criterios y estdndares. Por
un lado, porgue son quienes mejor conocen
la tarea. Segundo, porque la evaluacion
debe servir para mejorar a la profesiéon en
su conjunto, no solamente desempenos
individuales.

El Marco para la Buena Ensenanza, que
rige el sistema de evaluacion docente en
Chile, es un excelente ejemplo de definicion
explicita de qué es un buen desempeno vy
qué es lo que serd objeto de evaluacion.
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Se enfoca en cuatro grandes dimensiones:
preparacion de la ensenanza, creacion de
un ambiente propicio para la ensenanza,
ensenNanza para el aprendizaje de todos
los estudiantes vy responsabilidades
profesionales. Cada una de estas
dimensiones estd claramente definida vy
explicada através de criterios y descriptores
que evitan que sea una formulacién
abstracta y, en cambio, ayudan a que
tanto evaluadores como evaluados tengan
una concepcidn similar y compartida de
qué es buena ensenanza.®

4. Propoésitos y consecuencias en la
evaluacion docente

La cuestiondelos propdsitosy consecuencias
refiere a las preguntas spara qué se hace la
evaluaciéongy gquésehardconsusresultados?
La evaluacion de aprendizajes en el aula
puede realizarse con fines de diagndstico
(sus resultados se utilizardn para planificar
el curso y/o para establecer acciones
especificas para ciertos estudiantes); con
fines formativos (sus resultados se utilizardn
para ayudar a los estudiantes a comprender
qué es lo que han logrado, qué es lo que
les falta y por dénde pueden avanzar); o
con fines de certificaciéon (sus resultados se
utilizardn para establecer calificaciones vy
para tomar decisiones de aprobacién o
reprobacién de un curso).

En el caso de la evaluacion docente, una
cuestion central es definir claramente para
qué se quiere evaluar a los docentes: 3Para
calificarlose zPara seleccionar docentes
para ocupar plazas vacantes? sPara

¢ El documento completo estd disponible en: www.
docentemas.cl.
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asignar mejoras salariales? sPara identificar
a aquellos cuyo desempeno es excelente?
sPara refirar del aula a los que fienen un
desempeno altamente insatisfactorio? sPara
ayudar a modificar y mejorar sus modos de
ensenar?

Por definicién, toda evaluacion persigue
como finalidad principal y genérica
contribuir a mejorar aquello que estd siendo
evaluado. Sobre este aspecto no hay disenso
posible. El problema es de qué modo se
espera que dicha mejora se produzca.
2Qué fipo de consecuencias debe tener
la evaluacion para que produzca mejora?
La disyuntiva fundamental en este sentido
es si se apuesta principalmente a impulsar
procesos de aprendizaje en los evaluados
o si, en cambio, la apuesta principal es usar
la evaluacion para establecer incentivos vy
exigencias externas.

En la evaluacidn docente, la disyuntiva
anterior se puede traducir en los siguientes
términos. Una opcidn es que la evaluacion
docente esté orientada a crear espacios de
aprendizaje. Esto significa que el docente
evaluado recibird una devolucion a partir
de su desempeno. Por ejemplo, podrd
analizar en un video cémo fue una clase
suya, discutird con el supervisor acerca del
modo en que llevd adelante un tema en
el aula o recibird comentarios acerca de
coémo estd evaluando los aprendizajes de
sus estudiantes. Este tipo de devoluciones
podrian incluso surgir de instancias de
discusidon con otros colegas en torno a una
clase o a las actividades de aprendizaje
que propone a sus alumnos. El docente
evaluado recibird, ademds, orientaciones
y sugerencias de cémo mejorar. En ningun
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momento el maestro es calificado en funcidon
de su desempeno.

Una opcidén diferente es que la evaluacion
tenga consecuencias directas para la
carrera docente: los educadores con un
buenresultadoenlaevaluacionrecibirdnuna
remuneracion adicional o una cadlificacion
que les traerd otros beneficios en su carrerag;
los maestros con un resultado insatisfactorio
recibirdn una sancién profesional y moral
(si los resultados de la evaluacién son
publicos), tendrdn que asistir a instancias
de perfeccionamientos serdn retfirados
del trabajo en el aula si no logran mejorar
su desempeno. En este caso, la logica
de la evaluacion estd dirigida a valorar y
calificar a los docentes, pero no constituye
en si misma una instancia de aprendizaje
(si bien en general se supone que, a partir
de los resultados, se implementardn dichas
instancias).

Esta disyuntiva refleja una tensién inherente
a la condicién humana: todos necesitamos
de nuestra propia motivacion y de un
entorno no amenazador para aprender

pero, al mismo fiempo, en muchos
momentos necesitamos exigencias
externas para crecer y obligarnos a

realizar ciertas tareas. Todos los docentes
tenemos esta experiencia en el aula con
nuestros alumnos: para aprender necesitan
espacios formativos en los que puedan
actuar en funcién de su motivacién e
intereses intrinsecos. Sin  embargo, en
muchos momentos es necesario recordar
que existe la calificaciéon y la posibilidad de
reprobar el curso, como forma de exigencia
y motivacién externa. En algunas ocasiones
no basta con la motivacion intrinseca y es
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necesario recurrir a exigencias externas.
A veces, a partir de la exigencia externa,
se logra crear la motivacion interior y el
gusto por el aprendizaje y algunos alumnos
terminan disfrutando por aprender cosas
que inicialmente no les interesaban.
Otras veces esto no ocurre y algunos
alumnos terminan ciertos cursos sin llegar
a interesarse por ellos. Es un fendmeno
normal, que probablemente todos hemos
experimentado en algun momento de
nuestra trayectoria educativa, incluso
como docentes.

El problema se plantea cuando ambas
finalidades estdn presentes en una misma
instancia de evaluaciéon. Suele ocurrir
en el aula: muchos maestros califican
todas las actividades de sus alumnos,
incluso en instancias de evaluacién que,
supuestamente, son de cardcter formativo.
La consecuencia de este modo de proceder
es que la calificaciéon se vuelve el centro
principal del interés de los alumnos.’

Lo mismo ocurre en la evaluacién docente.
Una instancia de supervision puede
tener dos finalidades diferentes: orientar
al maestro en sus modos de ensenar o
establecer una calificacién. El problema es
cuando ambas finalidades estdn presentes
en el mismo acto de evaluaciéon. Si soy
educadory unsupervisor viene a ayudarme
y orientarme para ensenar mejor, no

7 El tratamiento de este problema en la evaluacion
en el aula excede las posibilidades de este texto.
Los interesados pueden leer al respecto en el
articulo “Consignas, devoluciones y calificaciones:
los problemas de la evaluacién en las aulas de
educacién primaria en América Latina” (Pdginas de
Educacidén, ARo 2, N° 2, 2009). Disponible en: http://
www.ucu.edu.uy/Default.aspx2tabid=1267
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estaré amenazado, le permitiré ver cémo
trabajo realmente e, incluso, le haré saber
de mis dificultades y problemas. Pero si el
supervisor va a calificar mi desempeno vy
esa calificacion luego afectard mi carrera,
mi actitud serd diferente: intentaré mostrar
lo mejor de mi clase y evitaré exhibir las
dificultades. Puede que incluso me vea
tentado a montar una pequena “obra de
teatro” con mi clase, para lograr la mejor
impresion en el supervisor.

Otro ejemplo de este problema de
superposicion  de finalidades, son los
mecanismos de  autoevaluaciéon. La
autoevaluacion tiene sentido en el marco
de una evaluacién estrictamente formativa,
pero no en el marco de una evaluacion
con consecuencias. En el caso de Chile,
en que la autoevaluacion es uno de los
elementos del sistema, mds del 90% de los
docentes se autoevalia como “destacado”
en todas las dreas. No se puede esperar
otra cosa, si dicha autoevaluaciéon tiene
como consecuencia un peso del 10% en su
calificacion final.

En mi opinidn, ambos tipos de evaluacion
son necesarias, fanto la orientada al
aprendizaje profesional, comola orientadaa
la categorizacion de los maestros en niveles
de desempeno profesional. Pero cada una
de ellas debe serimplementada a través de
dispositivos diferentes, con procedimientos e
instrumentos distintos.

4.1. Evaluacion docente, certificacion y
carrera profesional

Es importante, tanto para el sistema
educativo como para la profesiéon docente,
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contarconalguntipo desistema que permita
establecer distinciones en funcion del nivel
de competencia profesional de cada
docente, es decir, distinguir entre profesores
destacados, maestros cuyo desempeno
es aceptable y educadores que tienen un
desempeno insuficiente. Algunas de las
principales razones son:

e Para la profesion docente es importante
definir con cierta claridad estas
categorias, porque establecen un norte
para el crecimiento profesional.

e Por el contrario, no hacer distinciones
enfre  los maestros fiene  efectos
negativos para la profesion y para el
sistema educativo. Cuando da lo mismo
cumplir con todas las obligaciones,
invertir fiempo en perfeccionarse,
preocuparse por los alumnos, preparar
las clases detalladamente, motivar a 1os
alumnos y hacer que aprendan; que
faltar frecuentemente a clase, dictarla
sin preocuparse de si los estudiantes
estdn aprendiendo o no y adoptar una
actitud burocrdtica ante la docencia,
la consecuencia es el desaliento
generalizado de quienes mds se esfuerzan
y el deterioro de la profesion.

* Los sistemas con consecuencias tienen
un impacto mdas directo sobre el
comportamiento de los individuos, en la
medida en que dichas consecuencias
son deseadas por ellos. Un estudiante
necesita aprobar un curso, a un profesor
le interesa mejorar su condicion salarial.

* Establecer categorias de desempeno
permite identificar a los docentes mads
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competentes y ufilizar su capacidad en
beneficio del sistema educativo y de la
profesion. De lo contrario, lo que suele
ocurrir es que el impacto del trabajo de
los maestros excelentes queda limitado a
su clase vy, en el mejor de los casos, a su
escuela y a algunos colegas.

Almismo tiempo, la principal debilidad de un
sistema con consecuencias es que genera
cambios, principal o exclusivamente, en
aquellos aspectos que son efectivamente
evaluados. Un estudiante siempre enfocard
sus mayores esfuerzos en “lo que va para
el examen”; un profesor, en aquello que
determinard el acceso al incentivo o el
ascenso en el escalafén. Un riesgo serio que
se corre es evaluar Unicamente aspectos
exteriores, que las personas pueden
simular para obtener el beneficio. Por ello,
muchos sistemas de evaluacién terminan
burocratizdndose. Por ejemplo, cuando se
focalizan enlos cursos y cursillos para otorgar
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puntajes, con lo cual la gente se dedica a
coleccionar certificados y no a mejorar su
modo de ensenar. El riesgo opuesto es que
la evaluacion sea muy subjetiva (depende
de la opinion del evaluador), lo cual puede
dar lugar a arbitrariedades y malestar.

En mi opinidén, los sistemas que categorizan
docentes segun niveles de competencias
profesional, no deberian limitarse a premiar
econdmicamente alosde mejordesempeno,
sino, sobretodo, a asignarles nuevas
funciones dentro del sistema educativo,
como acompanar a los nuevos docentes
en sus primeros anos de servicio, ofrecer
talleres de formacién en servicio, elaborar
materiales curriculares, recibir en sus clases
estudiantes de magisterio en formacién o
ser evaluadores de otros maestros. De esta
manera el sistema educativo y la profesion
docente se beneficiarian de su saber y su
capacidad. La Figura 1 ilustra esta idea.
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Figura 1 - Articulacion entre sistema de evaluaciéon
docente y sistema de carrera docente?
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Cierta cantidad de anos en el nivel anterior
Informes favorables de desempeno de sus directores
Pruebas de diddctica

Presentacion de carpeta de materiales de
ensenanza empleados en sus clases

Curso de capacitacién para orientacién de
docentes

e Evaluador de pares

Profesional | ¢ Ensenanza e Cierta cantidad de anos en el nivel superior
experto e Coordinador de * Informes favorables de desempeno de sus
Departamento o Asesor directores
pedagdgico ¢ Pruebas de conocimientos avanzados en su
¢ Formador de docentes disciplina
en servicio ¢ Presentaciéon de carpeta que recoja su trabajo

como orientador de docentes

* Presentaciéon de carpeta de materiales curriculares
elaborados

¢ Curso de capacitaciéon para evaluacion de
docentes

Fuente: Ravela, P. (2009).

Debe tenerse en cuenta que hay una
diferencia conceptual entre “buen maestro”
y “mejor maestro”. Alguien puede aparecer
como “mejor” que otfros en un ranking, pero
aldn asi no ser “bueno”: puede ocurrir que
todossean malosylos “mejores” simplemente

menos malos. El juicio de valor “mejor” estd
basado siempre en una comparacion entre
individuos. En cambio, el juicio de valor
“bueno” estd basado en el cumplimiento de
ciertos criterios de excelencia. Un sistema
de evaluacién docente deberia siempre

8 Para profundizar esta discusion puede verse el texto: Ravela, P. (2009), “La evoluociép del desempeno docente
para el desarrollo de las competencias profesionales”. En: MARTINEZ RIZO, F. y MARTIN, E. (editores). Avances y
desafios en la evaluacién educativa. Madrid, Fundacion Santillana, p. 113-126. Disponible en http://www.ucu.

edu.uy/Default.aspx2tabid=1267.
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orientarse a esta Ultima alternativa, es
decir, a identificar y reconocer a los buenos
profesionales, antes que a propiciar una
competencias por ser mejor que el ofro.

Asimismo, la consecuencia  principal
para los maestros cuyo desempeno es
destacado deberia ser el reconocimiento
en la remuneracién junto con la asignacion
de nuevos papeles para la mejora del
sistema y la difusion de sus capacidades de
trabajo. Los premios monetarios en si mismos
no aseguran la mejora del conjunto de
la profesion docente si no se capitaliza de
algun modo la experiencia de los docentes
excelentes.

Otro aspecto que no debe descuidarse es el
relativo a cdmo acompanar a los profesores
que resultan mal evaluados. La solucidon
no deberia ser deshacerse de los malos
maestros, sino darles oportunidades para
crecer y mejorar. Esto es lo que caracteriza
a una organizacibn que aprende vy
busca la calidad. Uno deberia desconfiar
de estrategias de calidad basadas en
seleccionar lo que es bueno y deshacerse
de lo que no lo es.

Un Ultimo aspecto importante a considerar
es el relafivo al fiempo de vigencia del
resulfado de una evaluacion de este
tipo. Si el profesor accede a un lugar del
escalafén para siempre, a largo plazo se
pierde todo efecto de mejora confinua.
Las categorizaciones derivadas de una
evaluacion docente deberian tener un
plazo de vigencia de unos cuatro anos, a
partir de los cuales los individuos deben
evaluarse nuevamente para mantenerse,
avanzar, incluso, retroceder en el escalafén.

DE EVALUACION DOCENTE

4.2. La evaluacion docente como parte del
aprendizaje y desarrollo profesional

Los sistemas de evaluacion docente
orientados a establecer categorias de
desempeno profesional son importantes, por
las razones que acabamos de explicar, pero
no resuelven el problema de cémo ayudar
a los maestros a mejorar su trabajo. Esto
Ultimo requiere de dispositivos de formacion
en servicio orientados a mejorar la prdctica
docente y no exclusivamente el desempeno
en la proxima evaluacion.

Tres son, en mi opinidn, las claves para
ayudar a los docentes a mejorar sus modos
de ensenar. Todas ellas estdn relacionadas
con un enfoque de evaluaciéon formativa:

a. Es necesario “abrir” las practicas de
ensenanza en el aula ala "*mirada de los
otros”. Mientras el trabajo en el aula siga
siendo principalmente una labor solitaria
y cerrada, que nadie puede ver, es dificil
modificarla. La propia exigencia de dar
clase todos los dias obliga a construir
rutinas de trabajo que son muy dificiles
de modificar. El Unico modo de cambiar
una prdctica es observarla, analizarla,
discutirla, imaginar alternativas y llevarlas
a la practica.

b. Lo anterior requiere trabajo colectivo,
focalizado en el andlisis de las prdcticas
qgue ocurren dentro del aula. Por razones
que explicaré enseguida, la tarea de
transformar los modos de ensenar no es
una tarea individual sino colectiva, tanto
en sentido reducido —el equipo docente
de una escuelo— como amplio —el
conjunto del cuerpo profesional—. Para
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evitar confusiones: con esto no quiero
decir que cualquier tipo de reunidon de
equipo de maestros contribuya ala mejora
profesional sino, principalmente, aquellas
que estdn enfocadas en analizar el modo
en que cada maestro trabaja temas
especificos en el aula y el tipo de tareas y
evaluaciones que propone a sus alumnos.

c. Acompanamiento diddctico de docentes
destacados. Para ensenar bien se
requiere, ademds de conocimiento sobre
los contenidos a ensenar, conocimientos
y capacidades acerca de la forma de
ensenar y acerca de los modos en que
los estudiantes aprenden. Este Ultimo tipo
de conocimientos y capacidades no se
adquiere principalmente en los libros ni
en forma tedrica, sino que se trata de
un conocimiento predominantemente
prdctico, que se adquiere en el contacto
con otros docentes que son portadores del
mismo.? Si cada docente revisa su historia
profesional, seguramente identificard a
ofros que marcaron su forma de ensenar
(*yo quiero ensenar como este maestro”)
(a veces también por la negativa: “no
quiero parecerme a este profesor”).

Estas tres claves deberian estar presentes en
cualqguier programa de desarrollo profesional
docente que pretenda mejorar la ensenanza
y, a través de ella, los aprendizajes de los

? Una reflexién interesante acerca del fipo de
conocimiento involucrado en la tarea de ensenar
se encuentra en una conferencia de Emilio Tenti
en el Congreso del COMIE del ano 2001, publicada
en las memorias de dicho evento y luego como
documento de IIPE/UNESCO. Tenti, Emilio (2001); En
casa de herrero, cuchillo de palo: la produccién y
uso de conocimiento en el servicio educativo. Buenos
Aires. Instituto Internacional de Planeamiento de la
Educacion (IIPE/UNESCO).
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estudiantes. Suimportancia tiene relacién con
el hecho de que la educacidn es, antes que
nada, una prdctica cultural. Stigler y Hiebert
(2009), en un libro que es resultado del estudio
de clases de matemdatica filmadas en Japdn,
Alemania y Estados Unidos, senalan que:

Los métodos que usan para interactuar
con sus alumnos no estdn determinados
por su formacion, sino porla culturaenla
que ensenan... son prdacticas heredadas
de las generaciones anteriores, no
inventadas... la mayor parte de lo que
ocurre en el aula estd determinado por
un codigo cultural que funciona, en
algunos sentidos, como el ADN de la
ensenanza. Por esta razéon cambiar a los
maestros no produce automdticamente
cambios en la ensenanza... €s preciso
darse cuenta de cudles son las rutinas
culturales que gobiernan la vida en el
aula, cuestionar los supuestos de estas
rutinas 'y trabagjar para modificarlas
durante un largo tiempo. Implica
reconocer que los detfalles de lo que
los maestros hacen —Ilas preguntas
especificas que formulan, el tipo de
fareas que proponen a los estudiantes,
las explicaciones que dan— son cosas
fundamentales para el aprendizaje
de los estudiantes... y que todos estos
detalles son opciones que los maestros
hacen...

..Las actividades culturales, como la
ensenanza, noseinventande undiapara
otro, mds bien evolucionan lentamente
a lo largo de periodos prolongados, en
modos que son consistentes con la red
estable de creencias y supuestos que
son parte de la cultura.
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(Stigler y Hiebert 2009,
traduccién es mia).

p. XI-XNI, la

Los autores muestran las diferencias
sustanciales entfre los modos de ensenar
Matemdaticas en Japdn y en Estados Unidos.
En Japdn la ensenanza de Matemdaticas
consiste  principalmente en plantear un
problema nuevo y desconocido a los
estudiantes, dejarlos que exploren soluciones
en forma individual, hacerlos discutirlas en
equipos, identificar cudles son apropiadas
y cudles no, para que, finaimente, el
profesor explique los principios, conceptos
y propiedades que estdn en la base de los
distintos caminos de solucién apropiados. En
los Estados Unidos la I6gica de la ensenanza
es completamente diferente. El profesor
empieza por presentar un concepfo o
propiedad, luego explica su aplicaciéon
a un determinado fipo de problemas
—generalmente simples— después hace
que los estudiantes resuelvan un ejercicio
tipo aplicando dichas propiedades, para,
finalmente, darles entre veinte y cuarenta
problemas similares para que los estudiantes
los resuelvan, siempre del mismo modo.

Estos dos modos de proceder, diferentes
entre ambos paises y tipicos de cada uno,
ma&s alld de las diferencias individuales entre
docentes, ilustra el caracter cultural de las
practicas de ensenanza. Los modos de
ensenar no son principalmente el resultado
de decisiones individuales de los docentes,
sino el fruto de una cultura que estd instalada
en un sistema educativo y en una sociedad, y
que se refuerza y reproduce en el tiempo: los
docentes “aprenden” cdmo ensenar desde

10 Stigler, J. y Hiebert, J. (2009). The Teaching Gap.
New York: Free Press. 1ra. edicidon en 1999.

DE EVALUACION DOCENTE

que son alumnos, los padres de los estudiantes
y la sociedad en general refuerzan esos
“guiones” y modos de proceder.

Esta investigacion pone de manifiesto que
la calidad de las practicas de ensenanza
en Japdn se apoyan fuertemente en un
mecanismo denominado “konaikenshuu”,
que son grupos de estudio integrados
por entre 5 y 7 docentes, que se relnen
semanalmente durante 3 a 4 horas, con el
fin de revisar y preparar lecciones en forma
conjunta. Entre los temas que estudian en
dichos encuentros, estdn los siguientes:

e 5Con qué situacién o problema iniciar la
leccion? sCémo redactarlo?
]

e 3Qué materiales
estudiantes?

enfregar a los
* Anticipar soluciones, respuestas, pensa-
mientos y dificulfades de los alumnos

¢ 3Qué preguntas hacer para promover la
reflexion durante la clase?

e 3Como organizar el uso del espacio en
el pizarron?

e 3Como distribuir el tiempo?

e 3COmo manejar diferencias entre los
alumnose

e 3Como cerrarla leccion?
Este modo de frabajo constituye, no un
sistema de evaluacion docente, pero si un

sistema de evaluacion y mejora continua de
las prdcticas de ensenanza, que permite la
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mejora progresiva, incremental y contfinua
de las mismas. El objeto de evaluacion no
es la persona del docente sino los modos de
ensenar. Lo que se observa, analiza y valora
es la prdctica.

Este tipo de enfoque, al igual que la
evaluacién por parte de un supervisor con
fines exclusivamente formativos o la revision
de clases fimadas en video, tienen en
comuUn que no existe la amenaza de una
categorizacion o calificacion externa. El foco
estd puesto en el desarrollo profesional. El
objetivo es transformar eltrabajo enlaescuela
en un laboratorio de experimentacion de
nuevas formas de ensenar.

Estos sistemas de evaluaciéon orientados al
aprendizaje profesional y sin consecuencias
directas para el docente tienen como
ventaja crear un ambiente en el que las
personas pueden enfocarse en mejorar su
desempeno, sin preocuparse por ganar o
perder. Para cambiar y mejorar los modos de
ensenar es necesario un trabajo sistemdatico y
continuo de andlisis de las propias prdcticas
y de experimentacion de alternativas, que
involucre la entrada de otros al aula. Si el aula
estd cerrada ala mirada exterior, dificimente
ocurrirdn cambios. Pero si la mirada exterior
tiene como finalidad premiar y calificar,
probablemente generard conductas de
simulacién, no un verdadero aprendizaje.

Al mismo tiempo, es preciso senalar que
el riesgo de los sistemas de evaluacion sin
consecuencias es que dependen de la
motivacion y voluntad de los individuos para
cambiar. Si ésta no existe, pueden no tener
impacto. De alli la importancia de combinar,
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de un modo sabio, pero a través de dispositivos
diferentes, ambos tipos de evaluaciones.

5. Preguntas para la discusion

1. Que cada maestro repase su propia
historia profesionaly escribaycompartael
relato de una experiencia de evaluacion
positiva (en la que él o ella hayan sido
evaluados por otra persona). Identificar
las caracteristicas de la experiencia, del
evaluador y de sus procedimientos.

2. De la misma manera, escribir vy
compartir el relato de una experiencia
de evaluacion docente negatfiva o
puramente burocrdtica. Identificar las
caracteristicas de la experiencia, del
evaluador y de sus procedimientos

3. Delamisma manera, describiry compartir
una experiencia personal que lo llevd a
infroducircambiosimportantesy concretos
en su manera de ensenar (puede ser una
instancia de capacitacién, la observacion
de lo que hace ofro colega, la lectura de
un libro, etcétera).

4. 3Estd de acuerdo con gque se reconozca
a los buenos docentes, a través de una
evaluacion transparente y equitativae
Escriba tres argumentos a favor y tres en
conftra.

5. 3Estd de acuerdo con que se premie con
dinero a los maestros cuyos estudiantes
tiene mejores resultados, suponiendo
que se midan los aprendizajes en forma
apropiada? Escriba tres argumentos a
favory tres en contra.
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Algunas reflexiones sobre la formacion de docentes.

Marcela Santillan Nieto

Licenciada en Matemdticas por la UNAM. Maestria en Administracién Escolar.
Directora General de la Educacién para Profesionales de la Educacién

1. La formaciéon de docentes en algunos
paises con niveles elevados de logro
educativo: Una mirada panoramica

Se reconoce a nivel internacional que la
educacién es uno de los factores clave para
el desarrollo de las sociedades. También se
acepta que un factor clave en el que se
basa la calidad de un sistema educativo
es la calidad de sus docentes. Segun la
OCDE: “La calidad docente es la Unica
variable escolar de mds peso que influye
en el desempeno del estudiante ... por lo
fanto, es fundamental para la capacidad
de un pais construir una fuerza laboral de
educadores profesionales expertos para
mejorar los resultados de su poblacion mds
joven” (Barber, Mourshed, 2007) (OCDE,
2005) (OCDE, 2007) (OCDE, 2008) (INEE,
2009).

Bajo esta lbégica, diversos paises han
centrado sus esfuerzos en mejorar la
habilitacion de los docentes con la idea
de lograr que sean las personas mdads
aptas las que ejerzan la docencia en las
mejores condiciones posibles. (Barber and
Moursherd, 2007)

Los paises con altos niveles de logro
educativo,! han optado por politicas
tendientes a atraer a la profesibn docente
a los sujetos con los mas altos niveles de
desempeno académico. Los ha formado a
través de estudios universitarios reconocidos
y sometidos a evaluaciones constantes que
incluyen procesos de seleccidn rigurosos y
altamente efectivos que logran incorporar
a la profesion docente a los aspirantes mds
apropiados.?

Al egresar los alumnos de estas instituciones
fienen altas posibilidades de obtener
un empleo y buenos salarios iniciales
(aunque no extraordinarios). Estas premisas
elevan el estatus de la profesion y facilitan

' Ver: Informes del Programa Internacional de
Evaluacién de Estudiantes (PISA, por sus siglas en
inglés) de la OCDE (2007 —2010)

2 Estos procesos de seleccidn asumen que para
que una persona pueda convertirse en un docente
eficiente deberd poseer: alto nivel general de lengua
y aritmética, fuertes capacidades interpersonales y
de comunicacién, deseo de aprender y motivacién
para ensenar. Allington, Johnston, What do we know
about effective fourth grade tfeachers and their
classrooms (2000). Entrevistas en Singapur, Corea del
Sur y Hong Kong, en: Barber and Mourcherd. (2007).
Cbébmo hicieron los sistemas educativos con mejor
desempeno en el mundo para alcanzar sus objetivos.
USA: McKensey.
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la atraccidn de candidatos dispuestos
a continuar su formacion a través de
postgrados y especializaciones. (Barber,
Mourshed, 2007). De esta manera, se
genera un circulo virtuoso, a través del
cual sélo pueden aspirar a formarse como
docentes aquellos que han obtenido el
mds alto desempeno escolar en los niveles
previos y que mantienen sus estdndares a lo
largo de toda su carrera, misma que incluye
postgrados y/o especializaciones.

Ya en el campo laboral los docentes
tfrabajan en buenas condiciones, es decir,
perciben buenos salarios, pertenecen a una
profesiéon con un elevado reconocimiento
social y, al tiempo en que son evaluados
permanentemente en su desempeno,
reciben oportunidades para continuar su
proceso de habilitacidn académica.

Vista de esta manera, la profesién docente
no sélo es capaz de convocar y retener a
los mejores sujetos, sino que genera las
transformaciones institucionales necesarias
para mejorar el sistema educativo en su
conjunto.

En un nivel mayor de concrecién a nivel
mundial, podemos constatar que aunque
las instituciones en las que se forman los
docentes son muy diversas --en algunos
paises como Finlandia, Japdn y Ching,
los futuros educadores estudian en las
Universidades Normales, en cambio, en
Inglaterra y Estados Unidos, los programas se
ofrecen en las universidades-- en todos los
casos, elnivel de exigenciahacialos colegios
de profesores, en términos de su habilitacion
y su efectividad, hacia el liderazgo de las
autoridades institucionales y en términos de
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la infraestructura y los recursos que incluyen
las TICs, son los md&s altos.

SegunBarber: “Podria definirse latareade un
sistema [educativo] de la siguiente manera:
garantizar que cuando un docente ingrese
a un aula cuente con los materiales, los
conocimientos, la capacidad y la ambiciéon
de llevar a un nino a superar lo hecho el dia
anterior. Y nuevamente el dia siguiente.”?

Asegurar que los docentes tengan los
conocimientos y la capacidad necesarios
para ofrecer a sus estudiantes las mejores
oportunidades para educarse y convertirse
en buenos ciudadanos, no es facil. Elreto de
brindar una instruccion excelente a quienes
han elegido la profesién docente exige el
desarrollo de un conjunto sofisticado de
competencias y habilidades. Sin embargo,
en la actualidad existe un amplio consenso
entorno aque los docentes efectivos poseen
algunas combinaciones de las siguientes
caracteristicas:

Sdlida formacién pedagdgica;* profundo
conocimiento de las disciplinas, materias
o contenidos que se pretende ensenar;®
habilidades para la docencia que incluyen

3 Barber, Journeys of Discovery (2005), en: Barber
and Moursherd. (2007). Cémo hicieron los sistemas
educativos con mejor desempeno en el mundo para
alcanzar sus objetivos. USA: McKensey.

4 Nosreferimosalapedagogiasituadaodisciplinaria
que implica un tfratamiento especifico acorde con las
distintas disciplinas contenidas en el curriculum.

5 Este profundo conocimiento implica una
aproximacion alos paradigmas tedricos mdsrelevantes
que sustentan el conocimiento actual en el campo
de que se trate, la familiarizacion con la metodologia
cientifica metodolégica de la disciplina, asi como el
dominio de las categorias centrales a partir de las
cuales se construyen sus objetos de estudio.
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enfre ofras: planear sus actividades con
base en las caracteristicas de sus alumnos
de manera incluyente y flexible, tomando
en cuenta las metas que las autoridades
han disenado para los estudiantes con base
en criterios de equidad; competencias
comunicativas; conocimiento del desarrollo
humano; compromiso ético con atencién a
la diversidad vy la sustentabilidad asi como
la capacidad de autodirigir su propio
desarrollo profesional y aprendizaje a lo
largo de la vida. (Darling Hommond 1995;
Grossman, 2004)

En otras palabras, pensando en la accidén
de los docentes en las aulas, los profesores
deben poseer una comprensidon profunda
de las disciplinas que ensenan y poseer
los conocimientos, competencias vy
herramientas pedagdgicas que faciliten una
mediacién adecuada entre los contenidos,
los estudiantes y el respectivo contexto de
aprendizaje. Sin embargo, nieldominio dela
disciplina ni las competencias pedagodgicas
son suficientes para lograr aprendizajes
de calidad; los profesores no ensenan su
disciplina en el vacio, la ensenan a alumnos
determinados y en contextos especificos,
cuyas condiciones y particularidades
deben ser consideradas al momento de
disenar las actividades de ensenanza.
Por estas razones, los docentes requieren
estar familiarizados con las caracteristicas
de desarrollo correspondientes a la edad
de sus alumnos, sus particularidades
culturales y sociales, sus experiencias y sus
conocimientos, habilidadesy competencias
respecto a las disciplinas.

El docente, basdndose en sus competen-
ciaspedagodgicas, en elconocimiento de sus

alumnos y en el dominio de los contenidos
que ensena, disena, selecciona y organiza
estrategias de ensenanza que otforgan
sentfido a los contenidos presentados; y
estrategias de evaluacidon que permitan
apreciar el logro de los aprendizajes de
los alumnos y retroalimentar sus propias
prdcticas. De este modo, los desempenos
de un docente respecto a este dominio, se
demuestran principalmente a través de la
planificaciénysuresultadoenelaula” (Centro
de Perfeccionamiento, experimentacion e
investigaciones pedagdgicas, 2003).

Abundando en torno a estos “dominios” del
ejercicio docente de calidad, es necesario
enfatizar el papel que desempenan las
interacciones que ocurren enlas aulas como
mediaciones que promueven aprendizajes
organizadosy enriquecidos, que inviten alos
alumnos a indagar, compartir y aprender,
asi como, a asumir compromisos reales con
sus aprendizajes.

Dado que los estudiantes requieren de un
docente experto con responsabilidades
claras en los procesos de desarrollo humano
y cognitivo implicados en la educacion
formal, lo que se espera de este sujeto es
claridad en cuanto a los propdsitos de su
trabajo, en el sentido de conftribuir a que
todos los alumnos aprendan de la mejor
forma posible, todo el tiempo. Para ello,
“los docentes reflexionan consciente vy
sistemdticamente sobre su prdctica y la
reformulan, contfribuyendo al logro de
una educacion de calidad para todos los
estudiantes.

La responsabilidad profesional de un
docente reflexivo también implica tomar
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conciencia de sus propias necesidades de
aprendizaje, asi como su compromiso y
partficipacion en el proyecto educativo del
establecimiento y enlas politicas nacionales
de educaciéon. Este dominio refiere a
aquellas dimensiones del trabajo docente
que van mds alld del trabajo de aula y que
involucran, primeramente, la propiarelacion
con su profesion, pero también, la relaciéon
con sus pares, con el establecimiento, conla
comunidad y el sistema educativo” (Centro
de Perfeccionamiento, Experimentacion e
Investigaciones Pedagdgicas, 2003)

2. El caso de México.

La formacion de docentes en México
ha recorrido trayectos complejos que
no siempre han derivado en avances
significativos en beneficio de una formacion
docente de calidad.

Lo que la historia nos permite afirmar es
que la formacién de docentes mexicanos
ha transitado por modelos que se centran
en ciertas competencias en detrimento de
otras, dando lugar a desequilibrios notables
en la habilitacion de los profesores.

En lugar de estas posturas o que hoy
proponemos es una opcidn incluyente en
donde los distintos elementos senalados
por Hammond y Grossman, enfre oftros
autores, jueguen de manera consistente
y equiliborada a favor de la formacién de
los futuros docentes mexicanos. Ello con la
finalidad de proveerles de elementos que
les permitan articular su ejercicio dulico con
la accién de actores, como los directivos,
los padres de familia y otfros sujetos sociales,
constituyentes de entornos instfitfucionales
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socio-educativos potencialmente influyen-
tes en su trabajo coftidiano.

Esta formacién es una condicion inicial
necesaria pero no suficiente, ya que,
como senala Barber, el sistema educativo
mexicano a nivel estructural aun debe
garantizar a los egresados de las escuelas
normales las condiciones minimas de
transparencia que les permitan acceder al
campo laboral a partir de su competencia;
que les provean de mecanismos de ascenso
basados en desempenos evaluables y que
les acerquen a niveles de ingreso que, en
efecto impliquen el reconocimiento social
hacia su labor profesional.é

Lo anterior obliga a mejorar los programas
educativos que ofrecen las escuelas
normales para garantizar que sean los
mejores candidatos los que ingresen a estas
instituciones y que en ellas reciban la mejor
formacién posible. Pero también requiere
despejar la opacidad que hasta hoy impide
conocer datos bdsicos sobre los profesores
en servicio, tales como su numero, su
ubicacidn, su salario y su preparacion.

¢ Segun estudios elaborados por Nieto de Pascual
Pola 2009; Santibdnez, 2002; Guevara y Gonzdlez
2004, "Los mecanismos actuales de promociéon de los
educadores, no parecen ser eficaces para evaluar
el desempeno docente... ello sugiere que México no
tiene un sistema de evaluaciéon adecuado para los
docentes en servicio, ni los medios para identificar
y recompensar a los docentes de excelencia. Del
mismo modo, como el sistema no tiene la capacidad
de identificar a los docentes de baja calidad,
éstos permanecen en las aulas. Situaciones que
contribuyen a mantener la opinidn negativa sobre los
docentes..."Ver: OCDE. (2010). Mejorar las escuelas,
estrategias para la accién. México, México: OECD
publishing.
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Despejar el camino no es tarea sencilla
ni unilateral. Se trata de reconocer a
los docentes mexicanos como actores
proclives a la realizacién de tareas sociales
en beneficio de los que menos tienen;
identificados profundamente con  sus
instituciones formadoras y comprometidos
con la sociedad para, a partir de ello,
avanzar en su profesionalizacion y su
habilitacion académica. Soélo acuerdos
sociales profundos nos permitirdn situarnos
en estos nuevos escenarios, no hacerlo,
como diversos estudios senalan, le costaria
al pais un atraso equivalente a cuarenta
anos de inaccion educativa.

Con base en lo expuesto por la autora, nos
podemos preguntar;

1. 2Qué papel juegan los docentes en
las trasformaciones de los sistemas
educativos?e

2. 3A quiénes se les debe seleccionar
y posibilitar que permenezcan como
docentes en el servicio educativo?

3. 3Qué caracteristicas deben poseer los
buenos docentes?

4. 3Qué aspectos se deben mejorar en la
formacion de los docentes mexicanos?e

5. Con base en las experiencias
infernacionales 3Coémo se debe formar
al nuevo maestro mexicano?

REFERENCIAS:

Centro de Perfeccionamiento, experimen-
taciéon e investigaciones pedagdgicas,
Marco para la buena ensenanza, Chile,
Ministerio de Educacion, 2003

INEE, Panoroma educativo en México,
indicadores del sistema educativo mexi-
cano, México, INEE, 2009

Barber, Moursherd, Como hicieron los
sistemas educativos con mejor desempeno
del mundo para alcanzar sus objetivos,
Mackensey and Co, USA, 2007.
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ALGUNOS INTRINGULIS EN LA ENSENANZA DE LAS MATEMATICAS

Algunos intringulis en la ensenanza de las matematicas

Alfonso Ramon Bagur

Maestria en Tecnologia Educativa por el Instituto Latinoamericano de la Comunicacién Educativa (ILCE-OEA).
Director del Fondo Mexicano para la Educacion y el Desarrollo. Director editor del boletin Matemdticas para
todos. Consultor del grupo Analitica Consultores Asociados S.C.

La fama de las matematicas

En el medio educativo es comun escuchar
qgue matemdticas es la materia dificil por
excelencia. El mismo calificativo recibe en
la casa de los estudiantes y, en general, ésa
es la vision de la sociedad. Pero cuando
vemos al tendero, al comerciante, al
trabajador, al ama de casa o a los ninos
usando las matemdticas en su vida diaria,
nos damos cuenta de que el adjetivo sobre
la dificultad no estd presente: cuando
la usamos las estamos entendiendo vy, lo
mas importante, las estamos adaptando
para solucionar problemas o dudas; las
convertimos en herramienta cofidiana para
afirmar, explicar, sustentar, conocer, prever,
gozar y crear. Al aplicar las matemdaticas no
nos fijamos en si son dificiles, sélo las usamos
de manera natural.

Las matemdticas se nos dan a todos,
nacemos con la capacidad para crearlas,

Lo poco que he aprendido carece de valor,
comparado con lo que ignoro y no desespero
en aprender.

René Descartes

aprenderlas y usarlas. Cuando en su
ensenanza se tiene en cuenta lo anterior,
terminamos entendiéndolas, queriéndolas
y, desde luego: jusdndolas!

Es tiempo de preguntarnos: sPor qué
la dificultad en la ensenanza de las

matemdadticase

El problema durante el proceso de
ensenanza-aprendizaje se centra en:

1. Lo gque se sabe de matemdticas para
aprender mds sobre ellas;

2. Lo gque se ensena de ellas;

3. Laforma en que se ensenan.

Asi, nada tiene que ver la inteligencia de
quien aprende: cuando se cuenta con

elementos base para consfruir nuevos
conocimientos, éstos surgen de manera
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automdtica. Claro, algunas personas |os
obtienen mds rdpido que otras: debemos
tener en cuenta que en el aprendizaje no
hay prisa, no son carreras de velocidad;
en todo caso, lo serian de resistencia vy
persistencia.

Bases para aprender

Cada persona tiene suritmo de aprendizaje.
Si se obliga alos alumnos a alterarlo, puede
ser que los dejemos con lagunas, mares
y hasta océanos de ignorancia. Esto les
impedird seguir aprendiendo. Ademds,
generard graves problemas a sus futuros
profesores. Lo mds importante: se les
privard de una herramienta que les permite
reflexionar y mejorar en su vida diaria.

En matemdaticas, los principales elementos
sobre los que se construye el conocimiento
son:

e Fundamentos

e Reflexidon

* Constancia

e Creatividad

e Prdctica

Es muy dificil que un alumno aprenda
matemadticas si no entiende estas bases.
Por ejemplo: si no conoce los sistemas de
numeracion, es imposible que sepa coOmo
usar y aplicar las cuatro operaciones

fundamentales con enteros, decimales,
fracciones y literales.
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Ademds, si el uso de las matemdticas no
implica un elemento significativo en la vida,
qgue obligue a pensar, entender y reflexionar
sobre un problema, el aprendizaje se
volverd conductista, tedioso, sufrido y poco
util. Y lo que se aprende asi se olvida al
poco tiempo, por desuso.

Cuando las matemdticas sirven para
resolver una inquietud o aclarar una duda,
se vuelven significativas y, al mismo tiempo,
obligan a pensary buscar soluciones l6gicas
y prdacticas, lo que implica creatividad;
cuando ésta se da, se tiene placer,
satisfaccion y confianza en uno mismo. Todo
lo anterior se logra, casi siempre, por medio
de la practica y el tiempo.

No debemos olvidar que la prdactica hace
al maestro. Esto estd documentado por
muchos educadores, desde los satanizados
conductistas hasta los sanfificados
cognoscitivistas. El verdadero problema
estd en la cantidad de contenidos que se
pretenden ensenar en poco tiempo. En las
matemdticas es necesario, sin salvedad,
que los alumnos aprendan con gran
profundidad las bases sobre las que se
construird el nuevo conocimiento: mdas vale
poco de calidad que mucho y a medics.

Para mejorar se requiere: disminuir la
cantidad de temas a estudiar en la primaria
y la secundaria, o incrementar el tiempo
para aprenderlos.

Si esto no sucede, el aprendizaje seguird
siendo mediocre y serd incontrolable el
problema paralos profesores de secundaria.
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Ademds, se mantendrdn los resultados en las
evaluaciones internacionales y nacionales.!

Lo que se ensena

Durante los 105 anos que fiene nuestro
sistemaeducativosehanrealizadocientosde
modificaciones a los contenidos educativos
de matematicas. Durante los primeros 75
anos del siglo xx estos cambios tuvieron en
consideracion que el programa de estudios
sélo era una guia para los docentes, quienes
programaban sus clases para cubrir el plan
de estudios. También se tenian presentes
dos elementos fundamentales para el éxito
en la ensenanza: el fiempo necesario para
aprender y que existen otras materias.

Los contenidos se disenaban con base
en la experiencia de profesores de clase
directa —quienes conocian las fortalezas y
deficiencias de los alumnos— y partian del
fundamento de que los docentes contaban
con los conocimientos necesarios para dar
las clases y sus alumnos aprenderian.

En la actualidad, cada vez que se realiza
una reforma a los planes y programas de
estudio, en cada asignatura se incluyen
nuevos femas. Sin considerar que requieren
tiempo y éste no se incrementa. Ademds,
los contenidos estdn elaborados de
acuerdo con técnicas de ensenanza que
pueden ser innovadoras y Utiles, pero si no

' Enlosresultadosde secundariadelasevaluaciones
de PISA, EXCALE y ENLACE, aungue no evaltuan los
mismos pardmetros, se tiene como resultado de
insuficiencia para seguir estudiando a mds del 51% de
los alumnos. Esto implica que mds de 50% de nuestra
poblacién tendrd problemas con sus resultados de
matemdticas en los proximos anos.

van acompanadas de capacitacién para
los docentes, sélo quedardn en lecciones
plasmadas del libro de texto, y el profesor
seguird ensenando lo que sabe y como
sabe.

La dificultad reside en que las evaluaciones
y los conocimientos futuros se fundamentan
mucho en los libros de texto con lecciones
qgue hacen que el docente las siga paso a
paso y con las que los alumnos no siempre
aprenden.

Para noindigestar alos alumnosy profesores
de primaria y secundaria, sélo se deben
tratar los temas estrictamente necesarios
pararesolverlos problemas cotidianos de los
alumnos. Estos conocimientos deben servir
para que puedan seguir aprendiendo esta
materia. Si el docente es un profesional de
la educacién, se las ingeniard para lograr
que los alumnos aprendan lo necesario en
el tiempo requerido, no el que se plantee
desde una oficina de la Secretaria de
Educacién PuUblica, siempre y cuando no
haya exceso de temas y escasez de tiempo.

Los libros de texto son un gran apoyo para los
alumnosylos docentes —permiten el estudio
y la estandarizacién de los contenidos—,
pero nunca deben usarse como la Biblia
de la ensenanza; deben ser la principal
guia para lograr conocimientos, pero no el
meétodo de ensenanza. Los docentes son los
Unicos gue conocen el método que se debe
aplicar en un salén de clases: hay alumnos
desnutridos, maltratados, abandonados,
sin ilusiones, tristes o vejados, y los maestros
que los tratan todos los dias saben como vy
cudnto ensenarles.
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Como ensenar

Los docentes no siempre pueden intervenir
en la definicibn de contenidos o en el
nUmero de lecciones del libro; pues estas
acciones dependen, en su mayoria, de las
autoridades educativas. Pero si pueden
participar de manera directa en los
siguientes aspectos:

1. Conocer a fondo los femas a ensenar;

2. Disenar y usar técnicas de ensenanza
exitosas;

3. Fomentar el gusto de los alumnos por el
uso y la prdctica de las matemdaticas.

Conocer a fondo el tema

Esto da confianza ante el grupo, vy
permite recuperar el respeto y el papel
de guias y amigos de los alumnos.
Hechos fundamentales en el dnimo de los
profesores y alumnos durante los procesos
de ensenanza-aprendizaje.

No se puede ensenar lo que no se sabe:
quien conoce a fondo lo que va a ensenar
y cuenta con elementos de diddactica
siempre estard en la posibilidad de ser
calificado como de excelencia. Ademds,
podrd certificarse las veces necesarias ante
cualquier tipo de institucion.

Lograr el conocimiento de lo que se ensena
es cuestion de actitud y tiempo. Es necesario
siempre estar “ojo avizor” de lo que implica
aplicacion y ensenanza de lo que se trata
en clase. Es esencial participar en todos los
Cursos, seminarios y clinicas. Lo que importa
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es estar interesado en los femas y que esto
se vuelva una obsesion. La informacion
existe y se encuentra a la mano: en internet
hay miles de cursos presenciales y en linea,
referencias, comentarios, articulos, blogs,
opiniones y experiencias docentes. Querer
es poder, sélo se requieren ganas y pasion.

Disenar técnicas exitosas para la ensenanza

Psicologos, filésofos, neurdlogosy pedagogos
hanestudiadolos elementos queinfluyenenel
aprendizaje de las matemdticas y su relacion
con lo que se conoce como pensamiento
complejo.? En paralelo, la prdactica docente
en preescolar, primariay secundaria ha dado
mucha informacién sobre las estrategias
exitosas. Hay vastas investigaciones y tratados
empiricos y documentales para llenar
bibliotecas. Sin embargo se debe aclarar
gue no existe un método Unico para ensenar
matemdticas de manera exitosa a todos los
alumnos, porque no todos tienen el mismo
nivel de conocimiento para aprender temas
nuevos y, ademds, aprenden como pueden
o de acuerdo a su estilo de aprendizaje. Esto
debe serrespetado hastaque noselesensene
a construir su conocimiento de maneras
diferentes; de lo contrario, se desorientan vy
terminan por no aprender nada o tergiversar
la informacion.

El docente fiene la clave para disenar
estrategias exitosas de ensenanza: puede
observar cémo aprenden sus alumnos. La
humildad de aprender de los alumnos es

2 Como ejemplo de lo anterior, se tiene la reunién de
Albert Einstein y Jean Piaget. Este buscé al famoso
fisico en la Universidad de Princeton para conocer sus
experiencias en el aprendizaje de las matemdticas
durante su vida y con ellas analizar su Epistemologia
Genética.
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necesaria para tener éxito en el diseno de
estrategias Utiles. Esto incluye lo que éstos
saben, que es mucho, y sobre ello habrd
que construir un nuevo saber. Para muestra
un botdén: muchos alumnos fienen mds
habilidades para obtener informacién o
acceso al conocimiento que los docentes.
Aunque el acceso a la informacién no
es aprender, se acerca un poco a ello.
Los alumnos manejan la tecnologia
mejor que los docentes, pues conocen
las computadoras, sus programas, los
juegos, etcétera. El docente debe usar esa
habilidad para que con ella aprendan.

A los alumnos se les debe ensenar a elegir
lo que les gustaria aprender y cdémo
acercarse a ello, pues siempre les hemos
dicho qué deben estudiar. Pocas veces se
enfrentan a problemas en los que detecta
la necesidad de saber algo o coémo usar
lo que saben,® lo que les permite definir
por qué quieren aprender algo vy los ubica
en un nivel superior de la educacién:
quieren aprender y son responsables de
ello. Cuando esto sucede, el docente
toma el papel el docente planteado por
los constructivistas: guia en la construccion
del conocimiento.

La ensenanza de las matemdaticas se
debe dar de manera natural, surgir de la
necesidad de su uso o aplicacion. Asi se
han construido y se siguen construyendo,
solo que ahora con la ayuda de unas
herramientas que trabajan a la velocidad
de la luz: las computadoras.

3 En los resultados de PISA, EXCALE y ENLACE, el nivel
mds bajo en matemdticas se tiene en la solucion de
problemas o aplicaciéon de los conocimientos para
solucionar situaciones cotidianas.

Es fundamental que en la ensenanza se
respeten las caracteristicas de las edades
bioldgicas:

* Los ninos aprenden jugando;

* Los jévenes aprenden con el trabajo en
grupo y cuando se enfrentan a los retos;

e Los adultos nunca dejan de aprender
cuando se toma en cuenta su
experiencia, y se comportan como ninos.

Hay una estrategia que ha dado buenos
resultados desde la época en la que se
construyeron las pirdmides de Egipto, segun
se establece en el pergamino de Rhind,* la
del aprendizaje por medio de la solucién de
problemas:

1. Cuando se entiende el problema, éste
se vuelve significativo para el alumno,
quien obtiene un grado importante de
asimilacion: se hace consciente del reto;

2. Al enfrentarse a un problema
matemdtico echa a volarlaimaginacion
para resolverlo, lo que implica investigar,
reflexionar, descubriry probar. Elementos
que dan satisfacciéon y aumentan su
conocimiento;

3. Para encontrar la solucion se hace
un andlisis profundo de los diferentes

4 Este pergamino fue descubierto en Tebas por el
egiptélogo Alexander Henry Rhind hacia el ano
1858. Fue elaborado por el sacerdote Ahmes (1680-
1620 a.C.), y en él se plasman métodos de cdlculo,
desplante y construccidn de pirdmides y canales por
medio de 85 problemas relacionados con el uso de
fracciones, la solucidon de ecuaciones, progresiones y
series, asi como del cdlculo de dreas y volUmenes.
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elementos matemdticos que se re-
quieren, hecho que implica recordar,
aprender y reforzar la seguridad en lo
que se hace;

4. Los elementos matemdticos necesarios
no se obtfienen de la memoria sino que
se descubren por reflexion;

5. Obliga a pensar: hacer que el cerebro
ponga en marcha mecanismos que lo
alertanyle ayudan aadquirirhabilidades
para la solucidn de problemas;

6. Entre mds intentos de solucion se hagan,
mds se aprende, pues cada vez que se
plantea una alternativa se reflexiona
sobre lo que funcionag;

7. Un problema puede resolverse por
diferentes procedimientos, lo cual
involucra diversidad de razonamientos
para llegar a un mismo fin;

8. Tomar un reto y enconfrar su solucion
implica satisfacciéon, hace que se
busquen nuevos retos y se adquiera mas
experiencia.

El método es simple, pero requiere de
tiempo y conocimiento. Consiste en realizar
las siguientes actividades:

e Presentacion al grupo de un problema
qgue impligue el uso de los conocimientos
qgue se van a aprender. Se debe tener
la seguridad de que todos los alumnos
entienden el problema, esto se logra con
preguntas generadoras o la discusion
sobre lo que se obtendrd al solucionarlo;
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e Tratamiento del problema. Actividad
disenada por el docente de acuerdo
al tema vy las caracteristicas de los
alumnos para que detecten el uso de os
conocimientos que estdn adquiriendo.
Esto se puede hacer al presentar el
problema a diferentes equipos de
alumnos para que lo resuelvan vy
expliqguen cémo obtuvieron la solucion.
El profesor destaca el uso de los nuevos
conocimientos. Si no se resuelve, los
equipos explican en qué se atoraron
y el profesor socializa la dificultad para
buscar que en conjunto se encuentre
la solucién. El docente puede explicar
paso a paso la solucidn y destacar cémo
se usan los nuevos conocimientos;

* Prdctica y aplicacion. Una vez que
los alumnos estdn conscientes de los
conocimientos y su uso, se presentan
uno o dos problemas con variaciones
del tema y se les pide que los resuelvan
en equipo;

e Comparaciéon de resultados. Se discuten
las soluciones y se comparan métodos y
resultados. Habrd que socializar lo que
hicieron los alumnos, ello obliga a que
parficipen todos.

La estrategia de aprendizaje por medio de
la solucidn de problemas es comun entre
los profesores de primaria a postgrado. Es
parte de las teorias educativas de Vygostsky
y Dewey. Ademds, es muy utilizada vy
existe investigacion sobre ella, como la de
Learning Based Problems, registrada en 1960
por la Universidad de McMaster de Hamilton
en Canadd; también fue ampliamente
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documentaday utilizadaenlasuniversidades
de Queen Mary, Maastricht y Aalborg.

Los elementos torales de la técnica se
encuentranenlaseleccidéndelos problemas
y la manera en la que se presentan a 1os
alumnos. Si se ignoran estos elementos, sus
virtfudes se pueden volver en contra del
docente.

El diseno de técnicas exitosas para la
ensenanza fiene tfres dificultades:

a. Que se permita a los docentes conducir
el aprendizaje como lo requieran sus
alumnos, no como se dice en los libros
de texto;

b. Que los profesores conozcan a fondo los
femas que ensenan para disenar y usar
las estrategias adecuadas;

c. Que haya fiempo para ensenar lo que
los alumnos deben aprender.

Por ahora no se dan estos elementos.
El primero y el tercero dependen de
las autoridades educativas, el segundo
depende en su totalidad del conocimiento,
la pasidon y el profesionalismo del docente.

Fomentar el gusto por el uso y prdctica

Con la técnica del aprendizaje por medio
de la solucidon de problemas se genera el
gusto por las matematicas: resolver lo que
nos atane o mortifica proporciona gusto
y seguridad; encontrar un camino para
solucionar una duda implica un hecho
de creacién, lo cual genera satisfaccion vy

placer. Por lo tanto, el principal divulgador
de las matemdticas debe ser el docente. Si
no le gusta, eso transmitird, y ahi comienza
la apatia.

Como lo menciona José Antonio de la
Pefia en Algebra en todas partes,’ las
matemdticas se descubren no sélo en
los problemas diarios, sino también en
los periddicos, la fisica, la quimica, la
ingenieria, el comercio, la economia, la
medicina, el mercado, la tiendaq, los juegos
y en casi todo lo que se hace. Con practica
y reflexion se adquiere gusto y seguridad. Es
como la musica, cuando se oye una pieza
por primera vez, tal vez no la enfendamos;
cuando la escuchamos en varias ocasiones,
la entendemos, la disfrutamos vy, si es
necesario, la bailamos.

Solo se frata de reflexionar y pensar. Esto
lo puede hacer el docente en su saldén de
clase.

Un nino o joven sin los conocimientos
necesarios de matemadticas es un mexicano
sin futuro, pues se le estd privando de una
herramienta fundamental para seguir
aprendiendo y ser feliz.

5 José Antonio de la Pefia (1999), Algebra en todas
partes. Coleccién: La ciencia para todos, nim. 166.
México, SEP, Fondo de Cultura Econédmica, CONACYT.
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Reflexion

1. 3Qué se puede hacer para disminuir las
deficiencias con las que se recibe a los
alumnos en los diferentes nivelese

2. 3En qué sitios o libros se puede obtener
el desarrollo y experiencia de los temas del

curriculo®

3. sDOnde se pueden obtener ejemplos de
problemas significativos para los alumnos?
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4. ;Sepuedeusarelaprendizaje colaborativo
con la estrategia de ensenanza por medio
de la solucién de problemas?

5. sNo parece muy conductista la
ensenanza de las matemdticas por medio
de problemas?

6. 3Con el aprendizaje de las matemadticas
por medio de la solucién de problemas se
cumple con la técnica de la ensenanza por
competencias?
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La centralidad de la reflexion en los procesos de
formacion, perfeccionamiento y evaluacion de los docentes

Armando Loera Varela

Doctor en Educacién por la Universidad de Harvard.
Director de Heuristica Educativa, S.C.

Desde hace anos he estudiado la forma
como los docentes de educacion
bdsica planifican, ejecutan y evalian sus
desempenos en las aulas, tanto en México
como en ofros paises. Este documento se
presenta como una sintesis de las lecciones
hasta ahora aprendidas, asi como una
propuesta para recuperar una dimensidon
sobre la que poco se ha sistematizado: las
repercusiones que tfiene la capacidad de
los docentes de reflexionar sobre su prdctica
en su propio trayecto formativo, ademdads de
la necesidad de fortalecer las capacidades
de colaboracién entre los maestros en la
generacion de competencias pedagdgicas
desde y en las aulas.

La discusion estd enmarcada desde la
corriente tedrica que parte del recono-
cimiento de la naturaleza intimamente

reflexiva  de la funcidn docente y la
necesidad de identificar politicas vy
programas que generen condiciones

e incentivos para profundizar diversas
modalidades de experiencias reflexivas.

Cuando se observa a un docente frente
a grupo desarrollar sus lecciones como

investigador se encuentra uno frente a la
mas seria dificultad metodoldgica en la
investigacion educativa: 3Coémo dar cuenta
precisa de un proceso que escapd con
tanta facilidad a encuadres conceptuales
preconcebidos, por muy completos vy
sofisticados que éstos parezcan ser?

Se observan multiples acciones, tanto por
parte del o la docente, o de sus alumnos,
algunas de ellas parecen intencionales,
o que responden a anficipaciones, otras
no; emergen de manera espontdnea
ante situaciones que no sélo no han sido
planeadas sino que escapan a toda
posibilidad de prever que van a ocurrir.
El o la docente maneja materiales, muy
especialmente libros de texto, o cuadernos
en donde se plasma el «plan de clasen, que
suele ocupar sélo algunos instantes de la
leccion,siesqueseusa.Instruye alosalumnos,
los incita a responder a sus preguntas, trata
de animarlos, corregirlos, encauzarlos y
orientarlos. Les solicita a algunos alumnos
gue muestren qué tanta capacidad tienen
para manejar el tema al nivel que él o ella
espera, ya sea frabajando en su pupitre o
frente al pizarrén. Algunos de los alumnos
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ponen atencion, otros lucen distraidos,
ofros caen en la indisciplina. Se deben
tomar decisiones inmediatamente, marcar
pausas o acelerar la explicacién, cambiar
de dindmica o de estimulo (si se explicaba,
que ahora se resuelva un problema en el
cuaderno; si se estaba leyendo ahora, que
se haga manipulacién de material). Alguien
se peleqa, dice una broma, entra alguien
al aula interrumpiendo una actividad, se
escucha un ruido que atrae la atencién de
todos. Nueva toma de decisiones, nueva
aplicacion de técnicas, nuevo uso de
materiales, cambio de método diddactico,
pero una misma pedagogia.

Registrar el dindmico flujo de actividades
de una leccion es todo un reto técnico,
gue de antemano sé que serd limitado e
impreciso. Puedo permanecer sentado
en el aula y llevar un registro con base en
acciones pedagdgicas que la literatura
especializada indica como propia de
«buenos maestrosy o «maestros expertosy.
Una vez que termina la leccidon observo
en estas hojas que los docentes ejecutan
algunas de estas acciones en la leccion de
hoy, pero ello no indica nada, ya que ayer
o hace una semana ejecutd otras. Todo
depende de cudnto tiempo tengo para
dedicarlo a ese registro. Tal vez he preferido
entrar con un cuaderno en el que trato de
apuntar lo que se dice y lo que se hace de
manera detallada. Alos diez minutos me doy
cuenta de que es simplemente imposible. Si
cuento con un poco mds de recursos entro
conuna, o dos cdmaras, grabadoras de voz,
me hago acompanar de otfro investigador.
Sé que toda esa «parafernaliay va a irrumpir
el «curso naturaly de eventos en la leccion,
pero lo justifico porque es una manera
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de obtener un mayor registro, de manera
relativamente objetiva.

Sin embargo, una vez que me propongo
codificar con base en los videos acepto
amplios mdargenes de arbitrariedad en la
imposicion de categorias y, de cualquier
formame quedan muchas dudas de eventos
noregistrados. Observo conductas, escucho
expresiones, tanto del o la docente, como
de los alumnos. Siento que todo eso no tiene
senfido por si mismo. Necesito comprender
su significado. Puedo buscaren micoleccion
de libros de pedagogia, o en los libros que
se usan para formar alos docentes, o los que
se utilizan en los procesos de actualizacion
de los cursos a los que he asistido, o, lo mas
comun como investigador, enlos estados del
conocimiento sobre prdctica pedagdgica.
Sin embargo, dificimente encuentro el
significado que busco con base en estas
fuentes. De poco me sirve clasificar al o
la docente como perteneciente a este o
aquel enfoque. Lo particular del contexto,
lo singular de las situaciones, escapa
con facilidad a mi intensién de identificar
«patrones recurrentesy que me ayuden a
encontrar el sentido y el significado de las
acciones pedagodgicas.

Si como investigador estoy sorprendido de
la facilidad con gque se me escapan las
prdcticas que cotidianamente ejecutan los
docentes en las aulas, mds me sorprendo
por los criterios que se usan para evaluarlos,
tanto a los que ya estdn en servicio como a
los aspirantes.

Si bien se reconoce que es relevante
desarrollar esfuerzos para identificar la
manera en queimpactalaformade ensenar
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en qué tanto y coémo se aprende, no se
puede sostener una vision lineal al respecto.
Durante décadas ha existido un debate
acerca de la posibilidad de enmarcar la
ensenanzaenleyesomodelos (Clifford, 1973).
Desde una perspectiva pragmdatica, Dewey
(1929) senald que seria un error convertir
resultados de investigacion de aula en
reglas a ser prescritas a los maestros. O a los
formuladores de politica sobre los docentes,
anadiriamos. A lo mds que se puede llegar
es allamar la atencién en hacer su prdctica
mas inteligente, flexible y consciente de los
diversos aspectos que la contextualizan o
influyen. Al mismo tiempo, en estos esfuerzos
es necesario considerar las situaciones
culturales y sociales que se viven en las
aulas contempordneas, especialmente en
la region latinoamericana (Dussel, 2006) la
investigacién educativa ha tenido especial
dificultad en abordar de manera adecuada
elestudiodelosdesempenosdelosdocentes
en las aulas. Por ejemplo, McNeil y Popham
(1973) reconocen especiales dificultades
técnicas para registrar adecuadamente la
dindmica, variedad y simultaneidad de los
procesos pedagdgicos.

Para registrar la interaccién de maestros y
alumnos se han aplicado procedimientos
abiertos, de cardcter etnogrdfico, asi como
procedimientos cerrados, como hojas
preestablecidas de eventos esperados. Asi,
Simon y Boyer (1970) recolectaron noventa
y nueve instrumentos y procedimientos
(ellos les denominan ‘“sistemas”) para el
registro de eventos de clase en las aulas
en diversas colecciones publicadas a
fines de los sesenta y principios de los
anos setenta. Sin embargo, estos sistemas
tradicionales de registro suelen enfocarse a

aspectos unidimensionales de las lecciones.
Se cenfran ya sea en el maestro o en 1os
estudiantes (usualmente algunos pocos), o
por periodos muy breves.

Si bien algunos se basan en acuerdos entre
codificadores, los instrumentos de registro
mds tradicionales son poco confiables
porgue involucran un alto nivel de inferencia
y subjetividad de los investigadores. Los
insfrumentos aplicados han sido criticados
por usar definiciones operativas confusas o
por aplicar categorias que no respetan las
dindmicas de las acciones de las clases. Un
reto particular de la investigaciéon sobre la
ensenanza consiste en su contribucién a los
aprendizajes, especialmente cuando éste
es medido en exdmenes estandarizados
(Floden, 2001). Ademds, la ensefanza
en dominios curriculares  especificos,
como la ensenanza de las Matemdticas
y la Ciencia implica la aplicaciéon de
estrategias especiales, relacionadas con
la conceptualizacidn de la naturaleza
del conocimiento matemdatico o de la
aplicacién del método cientifico a aspectos
escolares y de la vida cotidiana, su dominio
por los maestros y el repertorio adecuado
de estrategias de ensenanza (Ball, Lubienski
y Mewborn, 2001 y White, 2001).

Entre los aspectos que deben incorporarse
para entender vy explicar mejor los
procesos de ensenanza estdn los factores
que caracterizan a la escuela como
organizaciéon y que influyen en la prdctica
pedagdgica de los docentes, tanto por
efecto especialmente de la cultura y clima
de la escuela como por los procesos de
socializacion especificos de los docentes
(Richardsony Placier, 2001). De igual manera
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se debe estar consciente del impacto de
los componentes de la cultura del aula, asi
como de la complejidad involucrada en la
diversidad cultural y social de los alumnos
y el propio docente (Gallego, Cole, et al.,
2001). La posibilidad de identificar modelos
de ensenanza no parte de usar la nocién de
modelo como un marco de interpretacion
(Nuthall and Snook, 1973) en cuanto que
define reglas para obtener y analizar datos
e interpretar sus resultados, sino mds bien
como estructuras organizadoras de datos,
como mapas conceptuales que reducen y
simplifican procesos complejos.

Un procedimiento cada vez mds aplicado
es el registro de los eventos de clase en
videograbaciones, tema en el que se ha
desarrollado un drea especializada de
investigacion cualitativa centrada en la
captura, codificacidn y generacion de
teorias a partirde imdagenes y sonidos (Bauer
y Gaskell, 2000, Flick, 2006). Holland y Doran
(1973) refieren el uso de videograbaciones
enlainvestigacion del desempeno docente,
especialmente para discriminar buenas vy
malas estrategias de interaccién en el aula.
Simon y Boyer (1970) consideran que la
videograbacion supera la mayor parte de
las limitaciones de los registros tradicionales.
Por lo que es cada vez mds frecuente
que en la consideracion de prdcticas de
ensenanza se desarrollen investigaciones
con uso de videos como un recurso Util para
entender un tema complejo. Asi lo afirma
Kennedy (2005), quien basa su estudio en
las prdcticas de ensenanza vy las reformas
educativas a partir de videograbaciones
de clase complementadas con entrevistas
a profundidad. Durante la entrevista los
investigadores motfivan a los docentes
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a recordar segmentos de sus lecciones
que sean especialmente importantes
con el propdsito de que reflexionen sobre
la estrategia pedagdgica aplicada. Los
videos complementados de entrevistas
permiten desarrollar una perspectiva mas
inductiva, desde los docentes, tratando de
evitar racionalizaciones o declaraciones
esperadas por las expectativas de los
politicos o de los propios investigadores!
sobre los aspectos que son mds relevantes
de sus propias lecciones, dejando abierto el
nivelde profundidad alque quierenllegarlos
propios docentes. En México se cuentan con
al menos dos experiencias prometedoras:
la primera es la desarrollada con base en
clubes de video por parte de académicos
de la Universidad Pedagdgica Nacional
(UPN) (S&nchez y Rangel, 2009). La segunda
es la disenada por los investigadores del
Centro de Estudios Educativos (CEE) e
implementada también por académicos
de la UPN, en el marco de la validacion de
los estdndares para la educacion bdsica en
México (www.referenteseducativos.net).

A pesar del conocimiento existente sobre
la dificultad para entender vy valorar
el desempeno docente son dos las
perspectivas hasta ahora dominantes para
evaluarlos. Laprimeradeellasse basaenuna
serie de atributos relativos a un perfilidéneo,
conformado por niveles de escolaridad,
cursos de capacitacién, experiencia, entre
otros. Reviso la literatura especializada,
reviso mis estudios y encuentro que docentes
con el mismo perfil fienen desempenos muy
diferentes. sCudl es el sustento empirico que
hace apostar por alguno de estos perfilese
No hay respuesta clara y definitiva.
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La segunda perspectiva se basa en datos
“quedealgunamanera” serelacionenconlos
desempenos reales de los docentes, algunos
consideran exdmenes de conocimiento, ya
sea de los temas curriculares o del enfoque
pedagdgico de moda (o ambos); otros,
con mayor atrevimiento, se basan en los
resultados de los exdmenes estandarizados
(por ejemplo, prueba ENLACE, pruebas de
Carrera Magisterial, entre otras). Algunos
mds se atreven a proponer modelos basados
en meras estimaciones estadisticas (como el
denominado “valor agregado”). Cualquier
alternatfiva para evitar las dificultades de
entender a la prdctica en su contexto
concreto.

Introducirse al aula, de manera directa o
indirecta, y registrar los desempenos no
suele ser visto como viable, al menos para
fines de evaluacién y menos alun para
identificar niveles de estimulos. Ademds,
sbajo qué sustento empirico podemos
distinguir lo que hace un “buen maestro” de
lo que hace un “mal maestro”¢ 3Con base
en cudnta informacién?2 El problema con
esta orientaciéon es que no existe posibilidad
de que la prdctica pedagdgica se base en
conocimientos de datos a memorizar, como
losque mide unexamende docentes. Mucho
menos de los resultados de los exdmenes
aplicados alos alumnos. 3Las competencias
que un alumno puede mostrar en un
examen estandarizado depende sélo de la
capacidad de ensenanza de un docente?
Claro que no.

De antemano sé que del nivel
socioecondmico del hogar al que
pertenece el alumno depende del 30 al
50% de la «varianza del logro académicon,?

dependiendo de los paises. Esto es, entre
una tercera parte y la mitad de los puntos
que un alumno obtiene en ENLACE (sélo
por citar un ejemplo) depende de o
que ha aprendido fuera de la escuela,
principalmente en el hogar y en la calle,
con sus amistades.

Mientras mds alto es el nivel socio-econdmico,
mads rico es el numero y diversidad de
estimulos culturales. Cierto es que podemos
identificar alumnos, aulas y escuelas del
mismo nivel socioecondmico con muy
diferentes resultados en esos exdmenes. Ello
se debe a multiples factores (al fin y al cabo
el determinismo no suele pasar de «explicar
mds del 50% de los resultados).Obviamente la
inteligencia, dedicacion y motivacion de los
alumnos cuenta (existen cientos de estudios
que encuentran que las expectativas sobre
la capacidad de los alumnos es un factor
asociado muy importante), las riqueza
del clima de aprendizaje de la escuela
suele influir y, también, claro, la capacidad
pedagodgica de los docentes (que por
limitaciones importantes de las herramientas
de investigaciéon suelen apreciar de
manera muy parcial y es relativamente
poco lo muestran los estudios estadisticos,
usualmente no pasa del 10%). Lo cierto es que
no se pueden fundar politicas de incentivos
Unicamente en resultados de exdmenes.
Simplemente es arbitrario e injusto.

Sin embargo, la profesion docente recibe
fuertes presiones para mostrar que cumple
con estdndares bdsicos. Cada vez son
mads los diagndsticos en donde aparece
como solucidon bdsica, y en ocasiones
Unica, la mejora de los desempenos de
los docentes. En ocasiones con cambios
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en el reclutamiento, pero siempre con
transformacion de los procesos formativos vy,
mdas que nada, en una dura apuesta a la
evaluacion, asociada (o no) con incentivos
econdmicos o de estatus laboral.

Poco importa su sustento, ya que la agenda
gue tiene como objeto alos docentes como
responsables de los niveles de la calidad
educativa ha sido instalada en la agenda
nacional por instituciones internacionales,
presuntamente prestigiosas, lo que da
suficiente respaldo politico, y con eso basta.
Ante esto, squé se puede hacer desde
la escuela y el aula que tenga sustento y
sentido pedagdgico?

Considero que una opcidn, tal vez entre
otras muchas que se deben y pueden
explorar, radica en recuperar dos aspectos
poco explorados, pero que en mi labor
como investigador ahora sustento como
elementales para recuperar el significado
de la prdctica pedagdgica cotidiana de los
docentes.

El primero radica en estimular la reflexidon de
los docentes sobre su misma practica, como
una via de perfeccionamiento pedagdgico.
El segundo radica en que se observe la
calidad del desempeno de los docentes en
su propia historicidad, dentro de un ciclo de
aprendizaje alolargo de su vida profesional,
en lo que se ha venido identificando como
frayectoria docente.

La recuperacion de la reflexion critica del
docente sobre su propio desempeno forma
parte de una visibn que identifica a la
docenciacomouna profesidon culturalque de
manera activa se construye, en lo cotidiano
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del aula, pero también por el contexto social
y laboral que rodea a la profesion. Como
punto de partida, debe desecharse que la
labor docente sea meramente técnica, a
partir de la implementacién de lo que los
disenadores de politicas de formacion o
evaluacion de docentes pretenden ver en
las aulas. Cualquier acercamiento sincero a
la labor concreta de los docentes observa
gue es una labor con dimensiones multiples
(éticos, epistemoldgicos, técnicos, entre
muchos otros) y con acotamientos especificos
(laborales, personales, coyunturales, entre
otros).

Es una labor eminentemente intelectual,
por necesidad. Como investigador he
entendido que la Unica forma de recuperar
el significado de la accion pedagodgica
es solicitar a los docentes cuyas lecciones
he registrado, su propia interpretacion de
lo que sucedid. Recupero el significado
de las que hasta entonces son acciones
de aula a través del significado que les
aporta intencién, convirtiendo el cumulo
de actividades en efectiva prdctica
pedagodgica. Cuando he sido capaz de
hacer registros que presentan de manera
«objetivan las lecciones, me encuentro que
lareflexion trascendid la simple atribucidon de
significado que me hace comprenderlo que
hasta entonces no habia podido. Observo
que los propios docentes «aprendeny de
si mismos. Los videos, en particular, suelen
constituir sélidos «espejos» que les permiten
verse reflejados, de manera que pueden
poner distancia de su propia subjetividad
y verse como oftros solidarios. Cuando un
docente se observa no suele describirse
de manera neutral, usualmente se enjuicia,
en ocasiones con términos duros. Siente
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la brecha entre lo que pretendid hacer vy
lo gue ha hecho. Por ofra parte, entiendo
gue una leccion es sélo un segmento de
una larga historia, se constituye casi en
una anécdota. En todo caso no basta para
conocer sus capacidades profesionales, se
necesita mucho mds.

Por lo anterior fiene sentido ver los
desempenos profesionales de los docentes
en el marco de una trayectoria de vida
profesional. No hay duda, la profesidon
docente se aprende en muchos lados,
pero preponderantemente en las aulas,
ejerciéndola. Parece haber suficientes
evidencias de que se constituyen ciclos, en
los que no es dificil identificar un periodo
de aprendizaje de las herramientas de la
profesion (algunos hemos estimado que
este periodo inicial dura en México un
promedio de siete anos), seguido de un
lapso de definicion del estilo de ensenanza,
que suele terminar en un periodo de
consolidacién, en el que ya poco se explora.
Como sabemos la trayectoria profesional
de un docente no puede, y probablemente
no debe, homogenizarse. Es necesario
considerar sus condicionantes y ritmos. Pero
es claro, al mismo tiempo, que se le puede
estimular mediante compromisos de mejora
de los desempenos en sus propios férminos.

Algunos autores (Van Manen, 1987)
denominan «tactoy pedagdgico al sentido
fino que se desarrolla en la historia de la
profesiéon y que decide que una accidn
pedagodgica es la apropiada a desarrollar
en una situacion dulica, segun todo el saber
y competencia lograda por el o la docente
hasta el momento de su ejecucion.

Existen suficientes evidencias empiricas de
que el «tacto pedagdgicoy tiene historia y
se aprende fundamentalmente de cinco
fuentes: a) de su propia experiencia,
siempre y cuando se tenga oportunidad de
revisarla; b) de companeros docentes, que
aportan sugerencias y recomendaciones
(en este mismo aspecto deben considerarse
lasimdgenes que uno recuerda de maestras
y maestros del nuestro pasado); c) de
directivos, que con autoridad técnica nos
orienten a lo que desean observar en sus
escuelas; d) de libros, videos y otras fuentes
de informacidén sobre como desenvolverse
de manera pedagdgicamente competente
en clases, y e) de cursos de formacién o
perfeccionamiento.

Con fodos estos elementos se constfituye
nuestro imaginario pedagdgico, el criterio
qgue nos sirve para enjuiciar practicas
pedagdgicas propias o djenas como
adecuadas o no. Se trata, por lo tanto, de
dinamizar la explicitacidon de ese colectivo
pedagdgico como expresion de la reflexiéon
sobre uno mismo.

Existe un instrumento en particular que
pudiera ser Util para la explicitacion de
observaciones, reflexiones y compromisos de
mejora del «tacto pedagdgicon: el portafolio
de la trayectoria docente. Como sabemos,
un portafolio es usado cuando deseamos
organizar de manera estructurada las
evidencias de aprendizaje de los alumnos.
Nada impide que cada docente tenga
su propio portafolio de evidencias de sus
competencias pedagdgicas, que recupere
lo que observa como justa evidencia de su
desempeno profesional. El portafolio puede
ser compartido con companeros de manera
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voluntaria, ya sea de la misma escuela o
en redes de maestros comprometidos a la
mejora pedagdgica. Puede ser compartido
también con los directivos de la escuela,
como parte de un proceso de gestion
participativa que observe que las escuelas
son lugares de profundizacion de las
competencias docentes. Queda por debatir
y discutir si, bajo ciertas condiciones, esos
portafolios de desempeno, queda en manos
de evaluadores externos del desempeno
docente, para fines de recepcidon de
estimulos.

Mucho dependerd de los criterios que
se definan para respetar la construccion
histérica de las competencias docentes y
la ponderacién de determinantes externos
a los mismos. En todo caso, considero que
explorar este camino (al menos de manera
complementaria) reduce los altos niveles
de arbitrariedad de procesos hasta ahora
aplicados o sugeridos.

Preguntas para el debate:

1. 5Qué debe entenderse como
“evaluacion justa del desempeno
docente”2 3Como aplicarla?

2. 3Qué tan viable es que la escuela
se constituya como un centro de
perfeccionamiento  profesional con
base en colectivos de profesionales
comprometidose

3. Ademds del desempeno en el aula,
s2qué ofros aspectos deben considerarse
enla carrera docente?2 sComo se deben
ponderarse?
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Hace noventa anos, cuando fue creada la
Secretaria de Educaciéon Publica (SEP), su
primer fitular, José Vasconcelos, la imagind
capaz de ofrecer una educacién integral,
completa, que atendiera al desarrollo de
todas las capacidades de una persona.
La nueva dependencia tendria tres
departamentos, ninguno de ellos mMmas
importante que los demas: el escolar, el de
bibliotecas y archivos, y el de bellas artes.
Era tan necesario atender la instruccion
de los ninos y los adolescentes en las
aulas, como armar una red de bibliotecas
escolares y pUblicas que pusiera la lectura al
alcance de cualquiera, o facilitar el acceso
a las artes —en calidad de espectadores y
de ejecutantes— de maestros, alumnos y
familias. Y habia que hacerlo todo en todas
partes; en la escuelaq, el frabajo, la calle y la
casa, pues la salud del pais dependia —y
sigue dependiendo— de que esos bienes
alcancen y beneficien a todos.

Para lograrlo, se entregaron a grandes
pinfores —Montenegro, Rivera, Orozco,
Charlot— los muros de edificios como
San lidefonso vy la sede de la propia SEP;
se instituyeron las Misiones Culturales,
que buscaban alfabetizar e instruir a la

gente del campo, mejorar su capacidad
productiva y sus condiciones de higiene vy
salud; se revalord el arte popular; se dieron
conferencias, clases de arte y conciertos en
fabricasy plazas; se abrieron escuelasrurales
y bibliotecas y se convocd a los estudiantes
para que ensenaran a leer y escribir a
quienes no lo sabian, que en ese tiempo
eran casi 90 de cada cien mexicanos.

Por encima de todo, porque Vasconcelos
sabia que un lector tiene oportunidades
de multiplicar sus experiencias y seguir
aprendiendo durante toda la vida, se
publicaron los diecisiete volimenes de
Cldsicos (a peso cada uno); la coleccidon
de Tratados y Manuales; la de Textos
para la Escuela Primaria, que incluia la
Historia patria de Justo Sierra; los Folletos
de Divulgacién (cuyos precios iban desde
los dos pesos con cincuenta centavos que
costaba Las cactdaceas en México, de Isaac
Ochoterena, hasta los diez centavos en que
se vendia el Silabario de Rafael Ramirez); sin
olvidarlasLecturaspara mujeres, lasLecturas
cldsicas para ninos, la revista El Maestro, y
los millares de libros que se compraron a
editores privados.
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Se trataba de reconstruir, en lo educativo y
lo cultural —Vasconcelos sabia que separar
estos dos campos es suicida—, los cimientos
mismos de la nacidn, un pais devastado por
diez anos de guerra civil. La tarea quedd
encomendada al maestro, al artista y el
libro, y a menudo los tres encarnaban en
una misma persona. Entre ofros, Pellicer,
Toledano, Torri, Villegas, Bassols, Palacios
Macedo y Gdmez Morin fueron a un mismo
tiempo profesores, poetas, conferencistas,
traductores, alfabetizadores... A ellos se
sumaron intelectuales llegados de oftros
paises, como el peruano Raul Haya de la
Torre, el dominicano Pedro Henriquez Urena,
la chilena Gabriela Mistral...

El secretario de Educacion Publica en
personasaliaalacalle, sdbadosy domingos,
para repartir libros. Al frente del primer
numero de El Maestro, en “Un llamado
cordial”, para explicar el sentido Ultimo
de todo aquello que se estaba haciendo,
Vasconcelos escribio:

no vale nada la cultura, no valen
nada las ideas, no vale nada el arte,
si todo ello no se inspira en el interés
general de la humanidad, si todo
ello no persigue el fin de conseguir
el bienestar relativo de todos los
hombres, si no asegura la libertad y la
justicia, indispensables para que todos
desarrollen sus capacidades y eleven
su espiritu hasta la luz de los mdas altos
conceptos.

Aquello era demasiado bueno para
perdurar. El 30 de junio de 1924, el presidente
Obregdn aceptd la segunda renuncia—seis
meses antes habia rechazado la primera—
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que le presentd Vasconcelos, inconforme
por los recortes que habia sufrido el
presupuesto de la SEP —disminuido de 50 a
25.5 millones de pesos— y porque Obregdn
queria imponer como su sucesor a Plutarco
Elias Calles.

Al dejar su puesto Vasconcelos —dos anos
y ocho meses después de haber iniciado su
gestion— terminé el sueno de la educacion
infegral; nunca ha vuelto a serlo, sino en el
discurso. Los departamentos de bellas artes
y de bibliotecas sufrieron las reformas que
requerian para desaparecer.

De ahi en adelante, el Unico departamento
del que realmente se ha ocupado la SEP
ha sido el escolar. Cuando los espacios
bibliotecarios puUblicos conocieron un
nuevo periodo de crecimiento, de 1983
a 2005 (tiempo en que pasaron de 351 a
7,010) no fue para atender necesidades
propias de los lectores sino, podria decirse,
del departamento escolar. El enorme
crecimiento de la Red Nacional de
Bibliotecas PUblicas en sus primeros veinte
anos tuvo como fin facilitar a los estudiantes
de secundaria el acceso a los libros de
texto y de consulta. Un requisito para la
instalacion de una biblioteca publica
fue que en el municipio correspondiente
hubiera al menos una secundaria. AUn en
la actualidad, mds de 80 por ciento de las
visitas a estos espacios son no de lectores,
sino de estudiantes que acuden a hacer alli
sus tareas.

Nuestras bibliotecas publicas han crecido
de espaldas a los lectores y a la lectura.
No tiene nada de extrano, porque asi ha
crecido nuestro sistema educativo. De ahi
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que los espacios bibliotecarios escolares
virfualmente no existan: muy pocas
escuelas tienen como biblioteca un espacio
equipado, organizado y atendido por
personal de alguna manera especializado,
donde los alumnos aprendan a usar los
servicios de una bibliotecay se acostumbren
a hacerlo.

Existen en el Programa Nacional de Lectura
las bibliotecas escolares, pero nadie se
apresure a alegrarse: son meras colecciones
de libros que se acomodan donde se
puede y que comparten con las bibliotecas
de aula todos sus defectos. Entre los mas
graves, senalo dos: 1) que cuatro quintas
partes de sus titulos sean obra de escritores,
tfraductores, ilustradores, disenadores
y editores extranjeros, desperdiciando
la oportunidad de abrir espacios a los
artistas e intelectuales mexicanos; esto es,
de cualquier origen, pero radicados en
México, y 2) que las compras de estos libros
se hayan concentrado de manera delatora
en unas cuantas editoriales, naturalmente
extranjeras.’

Vasconcelos, que se equivocd en tantas
cosas—creia, porejemplo, querepartirlibros
era suficiente para multiplicar los lectores—,
sabia bien, y en esto acertd, que el factor
gue define la calidad de la educacién es
la calidad que tengan los profesores, no
los aparatos que se instalen en las aulas
—Ilo que no significa que yo menosprecie
las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacioén (TIC), que sonindispensables;
lo que quiero subrayar es que |los profesores
son aun mds importantes y que hasta ahora
eso no ha sido suficientemente tomado en
cuenta.

Cuando Ernesto Zedillo se hizo cargo
de la SEP, en 1992, consulté con diversos
personajes qué podia hacerse para mejorar
el nivel de nuestra educacién publica. La
respuesta del eminente fildlogo Antonio
Alatorre, recordada tiempo después, en
una mesa redonda, fue la siguiente:

Me eduqué en una escuela
porfiriana completamente laica vy
extraordinariaomente  eficaz, como
pude comprobarlo al seguir mi

educacion aqui en México. Mis
companeros, de distintos estados de
la Republica, no habian tenido una
primaria tan buena como yo. Ninguno
habia estudiado dlgebra; ninguno
sabia solfear; no tenian, ni de legjos,
mis conocimientos de gramdatica, mi
prdctica en la lectura y en la escritura
ni mi buena ortografia. Si esto me lo dio
la escuela de un pueblo perdido en el
mapa, que ni siquiera tenia carretera
a Guadalgjara, la solucion de los
problemas era fdacil: bastaba imitar al
Autldn de aquellos anos y ponerles a
los muchachos unos profesores tan
buenos, tan conscientes de su papel,
como la senorita Cuca vy la senorita
Magdalena, y al frente de cada
escuela una directora como Maria
Mares.

En mi casa, en Autldn, habia libros que
mis hermanosy yo leiamos, por ejemplo
Genoveva de Brabante, Robinson
Crusoe y la Maria de Jorge Isaacs. Pero
fue la escuela la que mds me sirvio.
La primera hora, todos los dias, era
la de lectura en voz alta; y dos o tres
veces por semana escribiamos algo, a
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veces sobre un tema senalado por la
maestra, y a veces con tema libre (que
era lo que mas nos gustabal). Yo sali de
Autldn a los doce anos, y un dia, anos
después, se me ocurrié hacer una lista
de los libros que lei entonces, y recordé
como frescientos titulos. Un caso como
el mio (o como el de Juan José Arreola)
era muy posible. Hoy es inimaginable.?

Aquellas senoritas Cuca y Magdalena,
aqguella directora Maria Mares con quienes
estudid Alatorre, sde dénde sacaron todo
eso que sabian y que transmitieron a sus
alumnos? 3En donde aprendié Alatorre
la infinidad de cosas que llegd a saber?
La respuesta estd dada en las lineas que
acabo de citar. Lo aprendieron leyendo.
Lo aprendieron en Genoveva de Brabante
y Robinson Crusoe y la Maria, de Jorge
Isaacs, y en esos otros trescientos titulos
gue Alatorre no detalla, mds los cientos o
miles de libros que Antonio y sus maestras
contfinuaron leyendo a lo largo de sus vidas,
incluidos, por supuesto, los libros de texto,
los rigurosamente escolares —bien leidos;
no para pasar los exdmenes, sino para
aprender.

La solucidn de nuestros problemas
educativos, como dice Alatorre, es sencilla.
Lo que necesitamos son profesores lectores,
acicateados por una insaciable ansia de
saber; y muchos la tienen, pero haria falta
que todos la padecieran. Necesitamos,
con urgencia, profesores que sean lectores,
pues la lectura —de revistas, diarios, la
Internet, todo lo que puede leerse, libros
en especial— ofrece la mejor oportunidad
que tiene una persona para acumular
experiencias y conocimientos.
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Profesores
preguntard:
y escriben

lectores, digo, y alguien se
todos los profesores leen
todos los dias, simplemente
porque lo requieren para cumplir con
su frabajo. 3No los convierte eso en
lectorese La respuesta es que no. Lo que
eso significa es que esos profesores saben
leer y escribir, y que aprovechan esos
saberes —o destrezas, o capacidades, o
habilidades, o competencias, Ildmenlos
como ustedes quieran— en un nivel
utilitario.Para informarse y trabajar. Lo cual
es perfectamente legitimo, pero no basta
para apropiarse de las experiencias y
conocimientos que los lectores obtienen de
todo eso que leen, sobretodo, como dije,
de los libros.

Es preciso intercalar aqui un paréntesis: por
largo tiempo México siguid siendo un pais
mayoritariamente analfabeto, en el primer
y mds importante sentido de esta palabra.
Lliegamos a la mitad del siglo XX con mds
de la mitad de la poblacién incapaz de
leer y escribir. El gran paso adelante, el que
redujo el analfabetismo a la proporciéon
actual de 9.5%, se dio entre 1980 y 2000.
Somos un pais recientemente alfabetizado,
y €50 no debemos olvidarlo.

Una cosa es saber leer y escribir. Oftrg,
distinta, aunque presuponga la anterior,
es ser un lector. Un lector también hace
lecturas utilitarias todos los dias, pero,
ademds de eso, un lector dedica todos los
dias de su vida un espacio de su tiempo a
leer por el mero gusto de hacerlo. Hay otfras
diferencias que ahora no examinaré. Voy
a detenerme sélo en una, que me parece
la mds importante: mientras leemos con
propodsitos utilitarios podemos mantener el
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umbral de comprension en niveles relativa o
escandalosamente bajos. Cuando leemos
por placer —o porinterés, que es una de las
formas del placer—, esforzarse por entender
se vuelve imprescindible.

Un lector aprende pronto, aunque no lo
verbalice, que sin comprension no hay
lectura.

Leer consiste en empenarse en construir la
comprensidn de un texto. Y ese esfuerzo
desarrolla habilidades —o destrezas, o
capacidades, o saberes, o competencias,
como ustedes quieran llamarlas— que
permiten armar redes de conocimiento,
integrar las emociones y las experiencias,
y practicar tres clases de pensamiento que
son fundamentales para cualquiera, pero
mds aun —yo diria— para un maestro, que
de manera natural todos los dias contagia a
sus alumnos comportamientos, entusiasmos
y actitudes: el pensamiento abstracto, que
nos permite manejar ideas; el pensamiento
utdpico, que nos permite imaginar lo que
aun no existe, y el pensamiento critico,
qgue nos permite poner en tela de juicio las
conclusiones a que llegan los demas vy las
que obtenemos nosotros mismos.

Las reformas educativas se han multipli-
cado. Son modos que una administraciéon
emplea para hacerse del poder y se
producen como golpes de Estado. En las
dos Ultimas décadas cada nueva reforma
educativa ha sido implantada anftes de
que los profesores consiguieran asimilar la
anterior, con lo cual estd garantizado el
desconcierto de los docentes, que terminan
por volver a los métodos vy las estrategias
tradicionales, los cuales conocen bien y

les permiten obtener de sus alumnos los
resultados que esperan.

Aun en los casos en que estas reformas
tienen una sustentacion tedrica soélida,
no se ha encontrado nunca el ftiempo
necesario para consensuarlas vy justificarlas
de manera convincente, ni para capacitar
en su aplicacién a los profesores, que por
lo regular se encuentran en una clara
desventaja académica frente alos expertos
que las disenan.

Menciono un solo caso, que corresponde
a la asignatura de Espanol: todavia en
la actualidad, para muchos profesores el
planteamiento de que “la lectura no es un
proceso Unicamente visual”, premisa del
programa de 1993, basado en el “enfoque
comunicativo”, es una idea novedosa vy
sorprendente. Casi dos décadas después
de su incorporaciéon al programa, muchos
docentesno se han apropiado del concepto
de que en el proceso de comprender
un texto, el lector trabaja a partir de sus
conocimientos y experiencias, de lo que
sabe, lo que sabe hacery su experiencia: es
decir, de la informacién no visual con que
cuenta.

Para el publico vy, lo que es mds grave, para
los propios docentes, la parte mds visible
de las reformas consiste en cambios de
nomenclaturano muy claros:las habilidades
pasan apresuradamente a ser destrezas
o0 capacidades o competencias. Como
parte de estas reformas, para confinuar
con el caso del Espanol, la Gramdatica ha
desaparecido, la memoria es una facultad
proscrita, y estdn siendo retirados los libros
de texto gratuitos de lectura: el Unico texto
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de lectura que permitia al maestro trabajar
con el grupo completo, pues era el Unico
que tenian todos los alumnos; con los libros
de la biblioteca de aula no hay manera de
hacer una lectura colectiva. Nada puede
justificar esta medida, y llama la atencién
qgue no haya sido duramente criticada.

Aungue muchos profesores hacen su mejor
esfuerzo porentendery adoptarlareformaen
marcha, la mayoria estd a la espera de que
se anuncie la siguiente. Viven con el temor
de que ésta termine por ser tan peregrina e
infrascendente como parecen haberlo sido
las anteriores. La aceptan resignadamente,
como la imposicidon que es.

Un factor que explica la improvisacion vy el
apresuramiento con que se han sucedido
las reformas es que estdn gobernadas por
los fiempos politicos y no porlos tiempos que
haria falta respetar desde un punto de vista
académico, Asi lo muestra lo ocurrido con
los Consejos Consultivos Interinstitucionales.

De conformidad con el Acuerdo Secretarial
384, el 27 de septiembre de 2006 se
constituyeron los Consejos Consultivos
Interinstitucionales de Ciencias, Espanol,
Historiay Matemdticas. En 2007 se agregaron
los de Lengua Extranjera, Geografia,
Formacién Civica y Etica, Educacién Fisica,
Artes y Tecnologia, ademds del Consejo
Consultivo General. Segun dice el nUmero 0
(mayo—junio de 2008) del Boletin informativo
Consejos Consultivos  Interinstitucionales,
publicado por la SEP, estos consejos

son organismos integrados  por

especialistas en las diferentes dreas
disciplinariasdelcurriculode educacion
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bdsica. Se encargan de analizar los
contenidos de los planes de estudio y
de los programas, revisan los libros de
texto y ofros materiales educativos,
ademds de la prdctica educativa
en el aula; mediante un trabagjo
colegiado expresan sus opiniones y sus
diagndsticos, y hacen propuestas a la
Secretaria de Educacion Publica.

En el papel, lo que se prometia de estos
consejos parecia tener la mayor utilidad;
En la prdctica, su desempeno resultd
una especie de simulacién, pues los
tiempos en que se trabajé nunca dejaron
espacio para que sus propuestas pudieran
aprovecharse. Si algunos de estos consejos
finalmente aportaron trabajos importantes,
es porque sus integrantes no se resignaron
a ser postergados y han hecho publico el
resultado de sus andlisis.

Lo que resultaba urgente, a los ojos de los
integrantes de los consejos, en general, era
revisar los materiales de la reforma, que en
ese momento ya habia sido aplicada en
una etapa piloto; esto es: revisar “los con-
tenidos de los [nuevos] planes de estudio y
de los programas”. El andlisis de “los libros de
texto y ofros materiales educativos, ademads
de la prdctica educativa en el aula” quedd
para después y no se ha realizado.

Durante poco mds de dos anos participé
en el Consejo Consultivo Interinstitucional
para la Asignatura de Espanol.® Sus
observaciones, como dije, jamdas pudieron
ser aprovechadas, porque nunca hubo
tiempo para tomarlas en cuenta. Los
materiales que recibimos para su revision ya
habian sido aprobados pues, alguna vez se



LA REFORMA INDISPENSABLE. LECTURA Y EDUCACION

nos explicé, habia compromisos de tiempo
que no podian aplazarse.

La misma situacion imperd en los demds
consejos. El de Ciencias, por ejemplo, en
cierto momento solicitd que se rehicieran los
nuevos libros de primero y sexto de primaria
—los primeros que se repartieron—, y que
mientras tanto, se advirtiera a la poblacion
que tenian errores y omisiones. Pero ninguna
de estas dos peticiones fue atendida.

En una carta dirigida a la Subsecretaria de
Educacion Bdasica (SEB), en agosto de 2008,
este Consejo se pronuncid “en confra de que
la generalizaciéon de los planes y programas
de estudio de la educacidén primaria se lleve
a cabo de manera apresurada durante
el ciclo escolar 2009-2010, como se tfiene
contemplado”. Explicé que, “como parte
de la reforma educativa, en este momento
se lleva a cabo una prueba piloto en 5,000
escuelas del pais y [...] de llevarse a cabo
la implementacion de esta reforma a nivel
nacional durante el ciclo escolar 2009-2010,
la prueba piloto seria un esfuerzo inutil, ya
gue no habria posibilidad de incorporar los
ajustes pertinentes derivados de la misma
en la nueva reforma”. Tras una detallada
justificacion de su postura, el Consejo
concluyd: sus integrantes “asumimos la
tarea de evaluar y emitir una opinién sobre
los planes y programas de estudio de
educacién bdsica, y nos comprometemos a
realizarla, una vez que se cuente con todos
los elementos y con el tiempo necesario
para llevarla a cabo”. No sucedid asi.

La generalidad de los consejos, coincidid
en una serie de conclusiones, de las que
destaco dos:

La reforma se puso en accidn de manera
precipitada e improvisada.

La formacion de los profesores, quienes
finalmente son los encargados de hacer
realidad la reforma, no estd vinculada con
los programas actuales, de modo que no
hay manera de que los docentes tengan una
comprension adecuada de la orientacion,
alcance y exigencias del nuevo Programa.

El gran desafio —dice el Informe del Consejo
de Espanol— es transformar el aula en una
comunidad de aprendizaje: traer al saldn de
clase materiales auténticos de uso cotidiano,
que muestren posiciones diversas. Para que
la escuela pueda insertarse en el escenario
de los intereses de los adolescentes, se
requiere que los materiales, la organizacion
de los espacios y las actividades escolares
establezcan puentes entre las prdcticas
sociales del lenguaje relevantes para los
alumnos y las que la escuela promueve.

En otras palabras, el gran desafio es tener
“profesores tan buenos, tan conscientes de
su papel, como lasenorita Cucay la senorita
Magdalena, y al frente de cada escuela una
directora como Maria Mares”. En mi opinion,
eso quiere decir profesores que sean
lectores, capaces de seguir aprendiendo y
conociendo nuevas experiencias a lo largo
de su vida.

“La formacién de profesores, el mayor
problema educativo en la ensenanza de las
ciencias en la educacioén bdsica en México”
declard la Comisidon de Formacién Docente
del Consejo Consultivo Interinstitucional
de Ciencias en un arficulo publicado en
el Boletin Informativo Consejos Consultivos
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Interinstitucionales, ano 1, nUmero 1, octubre
de 2008.

Antes de la actual reforma, se ha
emprendido una larga serie de esfuerzos
para modernizar nuestra educaciéon: el
Programa de Modernizaciéon Educativa
(1989-1994), el Acuerdo Nacional para
la Modernizacion de la Educacion
Bdsica(1992), el cambio de programas y
planes de estudio (1993), la reforma de
2000... Paralelamente, han proliferado los
esfuerzos para elevar el nivel profesional de
los profesores: el Programa Nacional para la
Actualizacion Permanente de Maestros en
Servicio (PRONAP), el establecimiento de
Centros de Maestros en todos los estados
del pais para apoyar los procesos derivados
del PRONAP, la creacion de la Carrera
Magisterial (CM) —un programa de estimulos
para los profesores—, exdmenes nacionales
para los profesores con el propdsito de
asignar estimulos econdmicos, exdmenes
a los estudiantes de los profesores inscritos
en CM, la “Biblioteca para la actualizacion
del maestro”, que incluye un buen nUmero
de libros para apoyar los procesos de
actualizacién de los profesores, un amplio
numero de cursos de actualizacion con
duracién, enfoques y contenidos diversos.

Lo que nunca hemos intentado seriamente
es formar a los profesores como lectores.
Damos por sentado que, puesto que los
profesores saben leer y escribir, puesto que
todos los dias de su vida leen y escriben,
puesto que son los encargados de que
los alumnos aprendan a leer y a escribir
e, incluso, de que los alumnos se hagan
lectores, eso no hace falta.
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El documento que explica la reforma
educativa que hoy en dia tratamos de
asimilar, Reforma Integral de la Educacion
Bdsica. Acciones para la articulacion
curricular 2007-2012 (RIEB), publicado por
la Subsecretaria de Educacidon Bdsica
y Normal en octubre de 2007, reconoce
que:

Segun los resultados de PISA 2003,
que no son confrastantes con los de
2000, el nivel de conocimientos y
habilidades de los jovenes mexicanos
de 15 anos en matemdticas y lectura
es significativamente inferior al nivel
que tienen los de paises desarrollados.
En matemdticas, México se ubica por
abajo de todos los paises de la OCDE,
solo delante de Tunez, Indonesiay Brasil;
en lectura es algo semejante, excepto
que Brasil estd un sitio mas arriba.

Claramente este documento describe una
situacion que hace falta remediar. Pero
nunca supone que la solucidon se encuentra
en la lectura. La de los profesores, en primer
lugar y, enseguida, por supuesto, la de los
alumnos y la de las familias. La palabra
lectura aparece una Unica vez, en la
pdgina 63, donde se menciona el Programa
Nacional de Lectura—dirigido alos alumnos
en forma exclusiva.

Antes de que siga adelante la caravana de
reformas, lamdasurgente de todas, lareforma
indispensable, la que con urgencia deberia
emprender la SEP, es hacer lectores a los
profesores. Sin este cambio, serd imposible
entender, asimilar y aplicar las que vengan
por delante.
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Menos pedagogia y mds lectura, me
afrevo a decir. O, si se prefiere, a un lado
de la pedagogia, en su mismo nivel de
importancia, la lectura—Ila de textos ajenos
a las obligaciones de estudio y trabajo de
los profesores, se entiende—. No se trata
de que los profesores sepan mds sobre los
mecanismos y las estrategias, sobre la teoria
y la historia de la lectura, aunque eso no
haga dano, sino de que se conviertan en
lectores asiduos y voraces, de literatura,
historia, ciencias, antropologia, politica, y
todo lo demds.

Quiero terminar esta breve reflexion con una
llamada al optimismo. Estoy convencido
de que los profesores y las autoridades
educativas de México verdaderamente
desean mejorar nuestro nivel educativo,
pues sin esa premisa serd imposible mejorar
en fodo lo demds. Estoy igualmente
convencido de que para conseguir esa
mejora hace falta tomar mds en serio el
papel de la lectura, dentro y fuera de la
escuela. Hasta ahora, el propdsito mas
evidente de la educacién bdsica ha sido
alfabetizar —en el primer y mds directo
sentido de la palabra— a la poblacién, y
eso se ha conseguido. En lo futuro saber leer
y escribir serd igualmente imprescindible,
pero no suficiente. En adelante, la meta
primordial de la educacion bdsica tendrd
que ser formar a los maestros, a los alumnos
y a las familias como lectores. Si nos
proponemos lograrlo, podremos hacerlo.

Un ejemplo de lo que puede hacerse
para conseguirlo es el programa “Leemos
mejor dia a dia”, que ha puesto en marcha
la  Administracién Federal de Servicios
Educativos en el Distrito Federal. El propdsito

de este programa es proponer acciones que
contribuyan a que las escuelas primarias de
esta entidad puedan promover la lectura
entre los alumnos, los maestros y las familias.

Entre estas acciones, destaco las que me
parecen mds importantes.

En primer lugar, una lectura diaria en voz
alta, del profesor al grupo, de tres a cuatro
minutos de duracién, para comenzar el dia
de clases. Para facilitar su cumplimiento, se
ha editado y repartido entre los profesores
una serie de seis antologias, una por cada
grado, de primero a sexto de primaria, con
210 lecturas por volumen. Los textos reunidos
se caracterizan por su variedad de temas
y géneros, asi como por su atencién a los
valores, ya que la educacién no se reduce
a la informacidén que reciban los alumnos;
se requiere trabajar en la formacién de su
cardctery sus actitudes.

Esaslecturasestdnensu mayoriatomadasde
los libros que se encuentran enlas bibliotecas
de aula y en las bibliotecas escolares, de
manera que los alumnos puedan leer esos
libros facilmente, a partir de la invitacion
que representa la breve lectura de cada
dia. Con esta actividad, tanto los alumnos
como los profesores acumulardn al menos
doscientas lecturas por cada ciclo escolar,
durante los seis anos de primaria. Como se
dice en la introduccién a cada una de las
seis antologias:

Es sabido que una de las mas eficaces
y sencillas maneras de acercar a los
ninos —y a los adultos— a la lectura es
leyéndoles en voz alta, compartiendo
con ellos toda clase de textos, [lo mismo
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literatura que divulgacion cientifica,
historia, tradicion; la lectura en voz alta,
ademdas, es el mejor modelo para que
el alumno vaya descubriendo como se
lee, como se le da sentido y significado
a un texto.

En segundo lugar, se han dispuesto los
horarios de manera que se dedique a la
lectura media hora al dia, como parte del
trabajo regular de las escuelas. Ese tiempo
tiene un valorinimaginable pues, finalmente,
después de muchos anos de buscarlo, se ha
conseguido que la lectura de textos que no
son los rigurosamente escolares se convierta
en una accion cotidiana.

Ademds, se dispone de dos medias horas
por semana para dedicarlas a la escriturg,
una actividad que debiera acompanar
siempre a la lectura. La escritura es un
proceso inextricablemente vinculado con
la construccidon del pensamiento y del
conocimiento. Escribir es un medio para
expresarnos y comunicarnos, y es ademds
un medio para ordenar el pensamiento,
poner a prueba lo que se sabe y hacerlo
crecer.

En cuarto lugar, “Leemos mejor dia a dia”
pide alos padres de familia que diariamente
dediguen veinte minutos a leer con sus hijos
y a comentar con ellos lo que se lea. Para
que pueda leerse en casa, los alumnos
toman prestados los libros de las bibliotecas
tanto de aula como escolares.

A los padres se les recuerda que es
importante decir unas cuantas palabras
antes de comenzar a leer: para preparar el
ambiente, explicar lo que significa alguna
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palabra rara, informar dénde se encuentra
una ciudad o quién es un personagje, o
cualquier ofra cosa que permita entender
mejor el texto: no entender lo que se lee es
la razén mds frecuente para aborrecerlo.

Igualmente, se hace ver a los padres que es
necesario, al terminar la lectura, plantear
alguna cuestion que guie la curiosidad
o la capacidad de reflexion de los nifos,
algo que les permita relacionar lo que
han escuchado con lo que viven dentro y
fuera de la escuela y que esto inicie una
conversacion.

De esa manera se incluye en la tarea de
formar lectores a las familias; como ya
dije, la lectura es tan importante dentro
como fuera de la escuela. Hay familias
donde los padres no saben leer, o leen de
manera deficiente. De cualquier modo, en
es0s casos, escuchar la lectura de los hijos,
comentar con ellos las ilustraciones de los
libros, convertir lo que se ha visto y leido
en tema de conversaciones familiares —lo
que ayuda a construir la comprension de
los textos y de las imagenes—, significa un
enorme progreso.

La lectura es un instrumento esencial para
la mayor parte de los aprendizajes que
ofrecen la escuela y la vida. La lectura es
la entrada a la cultura escrita, sobre la cual
se ha levantado nuestro mundo. Leyendo
podemos multiplicar nuestras experiencias,
aprender sobre cualquier tema y abrirnos
oportunidades de desarrollo, o mismo
personal que comunitario. Una poblaciéon
lectora fiene mayores recursos para
organizarse y ser productiva.
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La aspiracion es que la escuela forme
lectores que lean por voluntad propia; que
descubran que la lectura es una parte
importante de su vida y que, a través de
la lectura, desarrollen el pensamiento
abstracto, la actitud critica y la capacidad
de imaginar lo que no existe —tan Util en la
politica, el comercio y los negocios como
en la medicina, las comunicaciones vy la
poesia.

Personas capacitadas para ser mejores
estudiantes, pues el fracaso o el éxito
escolares tienen una relaciéon directa con
las capacidades lectoras de cada alumno.

Todo esto comienza con los profesores,
que son la pieza mds importante del
sistemma educativo, la que puede darnos
una educacion de calidad, atenta a las
necesidades cambiantes de nuestro mundo.
Ayudarlos a hacerse lectores, o a ser mejores
lectores, es la reforma indispensable. Sin
ella, sobran todas las demds.

Temas de reflexion y debate

1. La preocupacién de Vasconcelos porque
todo el mundo tuviera acceso a las artes,
lo mismo como espectadores que como
ejecutantes, ges importante? sTiene sentido
en nuestro mundo? 3Qué ganamos con
ellae 3Como es posible hacerla efectivae

2. 3Cudl es la importancia de la reforma
educativa que actualmente se estd
implementando? 3En qué consiste? 3En qué
mejora nuestras practicas educativase

3. sDe veras es tan trascendente que nos
hagamos lectorese 3Por qué nos cuesta
trabajo dedicarle fiempo a la lectura?
sQué beneficios reales puede traernos el ser
lectorese

4. 3Por qué no se reconoce que los maestros
son mds importantes que los equipos de
nueva tecnologia? O, stal vez no lo son?

' La benemérita tradicion editorial de la SEP, inaugurada por Vasconcelos, que produjo colecciones como
Colibri, SepSetentas, Letra y Color, Rincones de Lectura —donde un tercio de los libros eran coeditados con
firmas extranjeras— vy las ediciones del CONAFE, fue cancelada en 2001. A partir de entonces la SEP ha
abandonado la publicaciéon de libros infantiles y juveniles a las fuerzas del mercado, dominadas por editoriales
extranjeras. Compdrese la situaciéon de las bibliotecas de aula vy las bibliotecas escolares con la de los equipos
que elaboraron los dos tomos de las Lecturas cldsicas para nifos: una chilena y nueve mexicanos. Los textos del
primer tomo fueron elegidos y adaptados por Gabriela Mistral (33 anos en 1922), Palma Guillén (24), Salvador
Novo (18) y José Gorostiza (19). Los del segundo, por Jaime Torres Bodet (20), Francisco Monterde (28), Xavier
Villaurrutia (19) y Bernardo Ortiz de Montellano (23). Las primorosas ilustraciones son de Roberto Montenegro
(35) y Gabriel Ferndndez Ledesma (22). Vasconcelos tenia entonces 41 aios. A pesar de las terribles condiciones
en que vivia México en esos anos, a nadie se le ocurrid que debia ponerse esta labor en manos de redactores,
traductores, ilustradores, disefiadores y editores que estuvieran fuera del pais. Esa tarea, importantisima, quedd
a cargo de un grupo de intelectuales de muy pocos anos, pero de enorme falento, entusiasmados por lo que
estaban haciendo.
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2 Fernando Solana (compilador) Leer, escribir, contar y pensar, México, Fondo Mexicano para la Educacion y
el Desarrollo, 2003, pp. 162-163.

3 En el momento en que me retiré del Consejo, sus integrantes eran: Luisa Josefina Alarcdn Neve (Universidad
Autdnoma de Querétaro), Josefina Margarita Alfaro (Universidad de Guadalajara), Rebeca Barriga Villanueva
(El Colegio de México), Hilda Constantino Castro (Universidad Pedagdgica Nacional, Unidad Cuernavaca),
Yolanda de la Garza Lépez de Lara (Consejo Mexicano de Investigacidon Educativa), Antonio Dominguez
Hidalgo (Escuela Normal Superior de México), Felipe Garrido (Academia Mexicana de la Lengua), Judith Kalman
Landman (Centro de Investigacion y Estudios Avanzados del Instituto Politécnico Nacional). Margarita Pedn
Zapata (Instituto Nacional para la Evaluaciéon de la Educacion), Sergio Ramirez Fuentes (Benemérita Universidad
Autdénoma de Puebla), Cecilia Rojas Nieto (Academia Mexicana de Ciencias), lleana Seda Santana (Facultad
de Psicologia, Universidad Nacional Autbnoma de México) quien tuvo a su cargo la coordinacién del Consejo,
Maria del Rocio Vargas Ortega (Universidad Pedagdgica Nacional, Unidad Ajusco) y Celia Zamudio Meza
(Escuela Nacional de Antropologia e Historia).
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TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES EN LA EDUCACION
REFLEXIONES SOBRE LA EXPERIENCIA EN MEXICO

Tecnologias de la informacién y las comunicaciones en la Educacion
Reflexiones sobre la experiencia en México

Gustavo Flores Verdugo'

Ingeniero experto en Centros Digitales, Desarrollo de Contenidos Educativos y Culturales,
Cultura Informdtica Generalizada. Consultor independiente en concepcién, planeacidén y desarrollo
de proyectos de despliegue y uso de tecnologia en la educacién

A modo de diagnéstico

En enero de 2003, el Honorable Charles
Clarke MP, secretario de Estado para la
Educacién y las Competencias del Reino
Unido, en la inauguracion de la Exposicion
Britdnica de Tecnologias en la Educacion,
afirmd que:

Tenemos evidencia de
tecnologias de Ila informacién vy
las comunicaciones cuando @ se
despliegan correctamente y se usan
efectivamente tienen un impacto
significativo en la ensenanza y el
aprendizaje.

que las

El secretario estaba presentando los
resultados de ImpaCT2? uno de los
primeros estudios sistemdaticos del resultado
de implantar un programa nacional de
tecnologia educativa. Su afirmacidon
franquilizaba y preocupaba: por un
lado, tranquilizaba saber que la inversion
en recursos y esfuerzo para equipar las
escuelas daba frutos, por otro, dejaba claro
gue eso no bastaba. Ademds de adquirir,
distribuir, instalar, mantener y renovar

el parque tecnoldégico educativo, hay
que saber usarlo o, como él dice, usarlo
efectivamente.

Elasuntono esobvio. Muchasinvestigaciones
muestran que la infroduccién de la
tecnologiaenlaescuelanonecesariamente
cambia la prdactica docente. En muchos
casos el maestro sigue haciendo lo mismo,
ahora con tecnologia. Y, en una frase que
se le adjudica a Einstein, “seria una locura
esperar resultados diferentes si seguimos
haciendo lo mismo”. Con la infroduccion de
tecnologia se corre el riego de aumentar el
costo de la educacion sin que mejoren los
resultados. 30 si2

Las opiniones estdn divididas; hay muchos
y muy enfdticos proponentes del uso de
las tecnologias de la informacion vy las
comunicaciones: Estados Unidos acaba de
comprometerse en un programa de largo
alcance,®*Negroponte del MIT es un defensor
entusiasta,* los instrumentos que califican
la competitividad de los paises incluyen el
grado de equipamiento de las escuelas
junto al nivel educativo o de alfabetizacioén,
efcétera.
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Sin embargo, varias publicaciones recientes
ponen en duda su utilidad. Un libro,° y su
portal asociado, compilan los resultados
de un gran numero de investigaciones en
que se compara con rigor experimental
el aprendizaje logrado con diferentes
tecnologias educativas 'y sin  ellas.
Encuentran que la mayor parte reporta
qgue no hay diferencias estadisticamente
significativas: en su edicion del 4 de mayo
de 2007, el New York Times informé que
un distrito escolar abandonaba el uso
de computadoras después de siete anos
porque no habia observado ninguna mejora
en el aprendizaje,® Larry Cuban en un
famoso libro’ sostiene que se ha exagerado
la inversion en tecnologia educativa y Todd
Oppenheimer va mas alld y afirma que las
computadoras en las escuelas ponen en
peligro la educaciéon.?

Parece que nadie pone en duda la
necesidad de desarrollar las habilidades
informdaticas necesarias para desempenarse
competentemente en la sociedad, y la
economia, del siglo XXI, tampoco de su
utiidadcomoinstrumento de comunicacion.
Lo que estd en duda es su valor educativo.

En 1985 Phillip Cooms expone el desencanto
de los educadores con la tecnologia, en esa
época se referia sobretodo a la television:

Admiradores entusiastas de una
u otra tecnologia Ila contemplan,
equivocadamente, como un sistema
completo y  qutosuficiente de
ensenanza / aprendizaje en si mismo, y
no como solo un componente de dicho
sistema. La miran como la cura para
cualquiera de los males que aquejan
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a las escuelas y con su tecnologia
favorita en la mano salen a buscar un
problema educativo que resolver.’

La diferencia, segin parece, estd en los
detalles.

Los proyectos exitosos enfatizan lo educativo
en la tecnologia educativa, evitan el uso
“suntuario” de la tecnologia, incluso en
actividades que no podrian realizarse sin
tecnologia mantienen la importancia del
fondo sobre la forma.

En 2006 Select, la empresa que se
dedica a hacer estudios del mercado
de las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones en México, compard la
inversion en tecnologia con el incremento
en la productividad en el sector privado.”
Identificé cuatro grupos segun el nivel
de inversion vy el incremento en la
productividad. El mds interesante era el
de las empresas que invirtieron mucho
en tecnologia y no aumentaron su
productividad.Sudiagnodsticoesque enesas
empresas la inversion no estaba alineada
con los objetivos de la organizacioén. Esa,
creo, es la pregunta crucial: en el sector
publico educativo en México, 3la inversion
en tecnologia estd o no alineada con los
objetivos de la educaciéon?

En México es dificil hacer afirmaciones
categodricas porque ningun proyecto ha
llegado realmente a madurar y, hasta hace
poco, no se contaba con evaluaciones
confiables. En los Ultimos tres sexenios se
han iniciado tres, Red Escolar primero, luego
Enciclomedia y ahora Habilidades Digitales
para Todos (HDT) vy, este Ultimo en varias
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versiones. Red Escolar, en su época, no llegd
a cubrir mas del 25% de las escuelas. UNETE
siguié con el proyecto, al ritmo lento que le
permite el origen filantrépico de sus recursos.
Enciclomedia quedd inconcluso, mds por
la amplificacion politica de problemas
administrativos que por sus méritos ©
deméritos académicos. HDT avanza
lentamente. EI cambio de régimen lo va a
encontrar en un momento critico.

En 2002 el ILCE encontré una pequena
diferencia estadisticamente significativa
a favor de las escuelas equipadas con
computadoras sobre la base de los
resultados de la evaluacion de estudiantes
incluida en Carrera Magisterial;" estdbamos
en 2002, PISA y TIMSS eran secreto de Estado.

Por lo menos en cuanto a evaluacién se
refiere la situacion ahora es muy diferente.
Tenemos ENLACE, EXCALE, PISA... quizd
hasta hemos exagerado un poco.

Parece que las escuelas de Red Escolar han
salido bien."? Tienen una diferencia a favor
de aproximadamente 40 puntos (ENLACE,
primaria, Espanol, 2007) si comparamos
los totales. Esa comparacion no es justa,
Red Escolar equipaba escuelas que tenian
acceso a conectividad, lo que las colocaba
en zonas mas favorecidas. Como quieraq, la
diferencia es de 20 puntos a favor de Red
Escolar, si comparamos solamente escuelas
primarias generales en zonas de muy baja
marginacion.

Tabla 1:

Diferencia de promedios en Espanol en la Prueba ENLACE 2007.
Escuelas con y sin Red Escolar

Modalidad
Grado de marginacién GENERAL INDIGENA PARTICULAR | Total general
1 Muy bajo 21.01 ns 9.63 4.46
2 Bajo 18.51 ns 17.70 9.90
3 Medio 21.36 ns ns 21.48
4 Alto 15.86 16.13 ns 14.28
5 Muy alto 31.01 37.02 ns 30.18
Sin dato 15.32 ns ns 15.64
Total general 36.54 39.72 10.08 39.11

ns: no significativo

Fuente: Elaboraciéon propia a partir de ILCE. Red Escolar, Comparativo de promedio escolar...
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De las escuelas con Enciclomedia, en este
sentido, se sabe poco.”® Para empezar, el
equipamiento fue generalizado, lo que nos
deja sin grupo testigo y, aunque el Instituto
Nacional de Evaluacion pregunta sobre el
uso de Enciclomedia en el cuestionario de
conftexto de la prueba EXCALE, tratan los
resultados con mucha cautela.

Una de las primeras evaluaciones de
Enciclomedia, la llevada a cabo por Roger
Diaz de Cossio del Instituto de Ingenieria de
la UNAM vy su equipo, encontrd resultados
variables: “Podemos afirmar que en los
grupos observados Enciclomedia tiene
efectos en el aprendizaje de Ciencias
Naturales e Historia y menor impacto en
Geografia. No muestra efectos relevantes
en el aprendizaje de Matematicas y Espanol
de ambos grados, pero favorece Educacion
Civica de 5° grado”'* La observacion
se llevd a cabo en los grupos de 5° y 6°
grados en veinte escuelas de la Delegacion
Coyoacdn de la Ciudad de México. Diez
con Enciclomedia y diez sin ella. No se
pretendia que fueran representativas de
“la poblacién educativa nacional™® sino
un estudio de caso, y el despliegue apenas
empezaba. En particular, todavia habia
poco material para Matemdaticas y Espanol.

Ahora que HDT estd empezando habria
una buena oportunidad para un diseno
experimental. Si  se quisieran hacer
evaluaciones.

Hay un caso notable: Veracruz, de acuerdo
con ENLACE, en Matemdticas de educacion
media superior, paso del lugar 28 al 11 en
un solo ano,' usando juegos y simulaciones
educativas. Mientras el promedio nacional
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mejord 2.3 puntos, Veracruz obtuvo 5.7 La
diferencia es estadisticamente significativa
con 97.5% de confianza, aunque, como
no se disend como un experimento, no
es posible adjudicar, rigurosamente, la
causalidad. Suponemos, simplemente, que
el promedio mejord porque se desplegd
eficazmente una tecnologia bien alineada
con los objetivos de la evaluacién y porque
Nno se hizo ninguna otra cosa.

Cabe preguntarse, por supuesto, zcudl es
la relacion entre los resultados de ENLACE y
el aprendizaje en el caso de Matemdticas?
2Qué tanto mejorar el promedio de
calificaciones de los estudiantes de
educacidén media superior quiere decir que
se hamejorado la calidad de la educacion?
Y eso, gqué quiere decir?

El asunto es relevante porque se le ha
dado tanta importancia a los resultados
de ENLACE que varias organizaciones les
estdn proponiendo a las escuelas servicios
gue tienen por objeto, su Unico objeto,
mejorarlos.

La OCDE ha demostrado una relacion
entre los resultados de PISA y el desarrollo
econdmico de los paises'® y ENLACE
correlaciona bien con PISA. De aqui puede
deducirse que mejoraren ENLACE mejoraria,
en el largo plazo, el desarrollo nacional.

México no sale bien en PISA.Y 40.1% de los
estudiantes mexicanos estdn en los niveles
1 e inferiores de la prueba de lectura. Sélo
0.4% se ubica en los niveles mds altos, 5y
6, contra 19.8% y 7.9% respectivamente
del conjunfo de paises de la OCDE vy, en
Ameérica Latina, 30.6% y 1.3% de Chile.
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sEsto que significag En el nivel 1, los

estudiantes son capaces de:

localizar uno o mds fragmentos inde-
pendientes de informacidn explicita.

[...] reconocer el tema principal o el
propodsito del autor en un texto que
aborde un contenido familiar, o bien
establecerunarelacién sencilla entre la
informacion del texto y su conocimiento
cotidiano. La informacién requerida
es evidente en el texto y hay poca o
ninguna informacioén en conflicto.

[...] foma(r)] en cuenta de manera
directa los factores relevantes del texto
o de la tarea solicitada.?°

Es posible adquirir estas competencias
mejorando la ensenanza del espanol,
con un paqguete de coémputo o sin él. Sin
embargo, el nivel 6 se define como:

Los estudiantes que alcanzan este nivel
son lectores capaces de realizar con
detalle y precision multiples inferencias,
comparaciones y contrastes. Demues-
fran una comprension completa vy
detallada de uno o mas textos.

Pueden integrar informacion de mas
de un texto.

Manejan ideas inusuales en presencia
de evidente informacién en conflicto
y elaboran clasificaciones abstractas
para poder interpretar.

Las tareas de reflexion requieren que
el lector proponga hipotesis o evalue

criticamente textoscomplejosoconuna
temdtica inusual, tomando en cuenta
multiples criterios o perspectivas, y
empleando conocimientos complejos
externos al texto.

Una condicién importante para que
pueda acceder a la informacién y
recuperarla es su capacidad de andlisis
preciso para saber distinguir lo que no
es claramente visible en un texto.

Y eso no se logra mejorando la ensenanza
de la materia de Espanol; alcanzar este
nivel implica una educacion de calidad
generalizada.

Los modelos mexicanosy su alineacién con el
curriculo Red Escolar han sido, hasta ahora,
el proyecto mdas innovador desde el punto
de vista pedagdgico. Recogia las ideas de
Piaget a fravés de Papert, sin embargo no
pretendiaalinearse conelcurriculo. Eltrabajo
de Red Escolar era, fundamentalmente,
extracurricular. Por ende, no pretendia
reflejarse enlas calificaciones de los alumnos
en pruebas estandarizadas. Era interesante
y motivador. Partia del supuesto bdsico de
que las escuelas estariaon conectadas a
internet, lo que en la época se reveld, en
muchos casos, dificil.

Enciclomedia, en cambio, estd montada
sobre el libro de texto gratuito. Por lo tanto
sigue fielmente el curriculo y, por ofro
lado, no pretende cambiar la forma de
ensenanza. Si el profesor gusta de exponer
la clase, lo puede hacer o, si prefiere un
intfercambio &gil de preguntas y respuestas,
también. "Enciclomedia ayuda a mantener
elinterés del grupoy motivarla participacion
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del alumno™.?" Si el maestro le pide a un
alumno que lea en voz alta, ahora lo hard
del pizarrén interactivo. Un buen maestro se
vuelve excelente con Enciclomedia y uno
malo, sigue siendo malo. Es un sUpertexto
asociado a un superpizarrén y no requeria,
en su version original, acceso a internet.

En ambos casos los materiales se
desarrollaron, centralmente, en el Instituto
Latinoamericano de la Comunicacion
Educativa. En un momento, la capacitacion
estaba a cargo de la Universidad Pedagé-
gica, el equipamiento de las escuelas de
la Direccidon General de Tecnologias de la
Informacioén Informdatica, el de los maestros
de la Oficialia Mayor y la conectividad de

e-México. Si en una escuela coincidian, no
era mds que eso, una coincidencia.

En este contexto, al proyecto de Habilidades
Digitales para Todos le queda chico su
nombre. Las habilidades digitales son sélo
el principio. El proyecto va mas alld. En su
implantacion se involucra un poco mds alos
estados. En muchos de ellos es el principal
componente de la red de conectividad
del gobierno. Hay varias opciones de
equipamiento, se enfatiza la formacidén de
profesores, se intentd desarrollar contenidos
localmente. Se introdujo una nueva forma
de despliegue con el consiguiente costo de
aprendizaje. Casi todo estd por verse.

Tabla 2. Una breve comparacién de modelos

Red Escolar

Aula de medios. Una
computadora para
cada dos alumnos.
Enlace ainternet,

al principio, muy

Equipamiento
y conectividad

Enciclomedia

Equipo de coémputo,
proyeccién y pizarrdn
interactivo en cada aula

Ensenanza tradicional.

Habilidades Digitales para
Todos

sRed en cada aula? zUna
computadora para cada
quiéne Conectividad

a través de las Redes
Estatales de Educacion,
Salud y Gobierno y la Red
Nacional de Banda Ancha.
“El maestro es el centro de
la accion”.

cenfralmente.

Dos en cada
escuela.

Formacion de
maestros

El equipo refuerza la
capacidad expositiva del

Aprender de la
computadora.

El libro de texto
obligatorio digitalizado y
enriquecido con un gran
acervo de contenidos.
Habilidades bdsicas.

precario.
Modelo Trabajo individual
pedagdgico O por parejas
en proyectos.
Interaccién con otros  maestro.
grupos.
Objetivo Aprender con la
computadora.
Contenidos Desarrollados o
digitales seleccionados

“Habilidades digitales para
tfodos”.

En desarrollo. Todavia
pPOCO...

En proceso.
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Contenidos digitales

La disponibilidad de contenidos de diferen-
tes clases accesibles en formato digital es
crucial. Red Escolar elabord la mayor parte
de sus contenidos, en parte por gusto, pero
fundamentalmente porque no tenia ofro
remedio. En la época no habia mayor cosa,
sobretodo en espanol. La dotacidn de las
escuelas se completaba con un lote de
discos opticos que, en muchos casos, se
convirtieron en la Unica opcidn frente a las
limitaciones de conectividad.

Enciclomedia infegrd un conjunto
considerable de materiales en torno al
libro de texto, partiendo de una generosa
donacioén de Encarta. Se trataba, ademds,
de aprovechar el ingenio de bUsqueda que
estaba en el origen de la idea.?? De hecho,
este factor impidid, al principio, que se
entregara el material a los maestros o que se
pusiera a disposicion del pUblico en internet.
Si bien Habilidades Digitales para Todos ha
buscado la participaciéon de los estados,
lo ha hecho sujetdndola a estadndares
quizd innecesariamente complejos. En
general, la politica mexicana en cuanto a
la disponibilidad de materiales educativos
ha sido fundamentalmente centralista o
gubernamentalista.

No tiene por qué ser necesariamente asi.
En la Exposicion y Congreso Anual de
Tecnologia Educativa Britdnica (BETT),?
mencionado mds arriba, participan mds de
600 diferentes proveedores de productos
y servicios. El Reino Unido tenia, en 2008,
alrededor de 4.5 millones de estudiantes
en educacién primaria?* en un sistema

de educacidn sostenido casi totalmente
por el Estado. México, en ese mismo ano,
tenia aproximadamente 14.7 millones de
alumnos en un sistema también sostenido
bdsicamente por el Estado. 3Como le
hicieronlosbritGnicosparatenerunaindustria
nacional de software educativo, mientras
qgue en México, con el triple de alumnos
no tenemos nada que se le parezca? La
respuesta debe ser compleja pero tiene una
cara sencilla: descentralizando el gasto.

En el Reino Unido la decision de comprar
software educativo la toman las escuelas
o los distritos escolares. En México un
proveedor se juega la vida en una sola
licitacion nacional. Légicamente, hay
POCOS.

2Qué pasaria si cada maestro o cada
escuela pudiera escoger los materiales
educativos que fueran mds adecuados
para sus alumnos y sus circunstancias?
Un poco como se hace con los libros de
secundaria.

Hay, por ofro lado, enorme cantidad de
mafteriales educativos disponibles en
intfernet. Y no nada mds los que tfienen
intfencidn educativa. En 2004, ILCE prepard
una compilacion de materiales disponibles

gratuitamente en internet que, si bien
no tenian originalmente una intencién
educativa podian aprovecharse muy

productivamente en las escuelas.?® El
problema es mds bien de selecciéon. Alguien
tendria que preparar alguna clase de guia
que facilitara el trabajo de los maestros. Por
supuesto, si ellos pudieran escoger.
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Tendencias fuertes

En un esfuerzo comprensible por otear
el futuro, varios organismos publican,
periddicamente, sus afirmaciones sobre él.%
Todo parece indicar que seguirdn bajando
los precios de los equipos y, uno esperaria,
de la conectividad. Hay una revolucién en
elequipamiento. Porunlado, laintroduccion
de las computadoras ultraligeras, las
netbooks, lo hace mds accesible. La
tendencia va, muy claramente, de los
equipos de escritorio a los portdtiles. Por
otro, se estdn multiplicando los dispositivos
que permiten acceder a internet desde
cualquier sitio: teléfonos celulares en donde
la telefonia es, casi, lo de menos, lectores
de textos digitales, superagendas digitales
y ftoda clase de combinaciones de los
anteriores. Ademds, cada vez son mds, vy
mds jovenes, los estudiantes que tienen uno
y lo llevan a la escuela.

Los alumnos cuentan, cada vez mds,
con computadora e internet en casa.?
Se dispone fdaciimente de soporte vy
mantenimiento, se ha difundido una cultura
informdtica generalizada. La informdatica
y, sobretodo, internet han entrado en las
costumbres. Lo mds importante, los padres
estdn dispuestos, cada vez mds, a hacer la
inversion y el gasto necesarios.

En otfros paisesla conectividad se vuelve mds
ancha, baja de precio y estd en todos lados.
En México, varias empresas ofrecen acceso
a internet de diferentes maneras y con una
capacidad que era increible hace unos
cuantos anos. Por supuesto, en las regiones
comercialmente interesantes y a precios
todavia comparativamente altos. Las zonas
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marginadas y los sectores pobres, como el
educativo, tendrdn que acomodarse conla
conectividad que pueda proveer el Estado.
Generalmente malay flaca. En ese contexto
las tendencias educativas internacionales
tendrdn que matizarse.

Dotaracadaestudiantedeunacomputadora
comolo postulaNegroponte yla corriente de
Computacion Una a Uno; si, mientras sea en
un saldn de clase. sEducacidon combinada,
en donde parte del trabajo se hace en
linea y parte en clase? Seguramente en
la educacidén superior, posiblemente en la
media superior, dificiimente en la educacién
bdsica. zEvaluaciéon en linea?, claramente
para la educacion abierta, HDT menciona la
creacion de reactivos asociados a objetos
de aprendizaje.

La web evoluciona rdpidamente. Primero
acervo de materiales y virtualizacion de tran-
sacciones; ahora instrumento de creacion
colectiva, pronto dispositivo inteligente de
ayuda: una red que sabe lo que uno quiere
decir. Pero eso estd en el futuro.

Cuestiones para una definiciéon de politica

El traje nuevo del emperador de Hans
Cristian Andersen:?® la historia de un
emperador vanidoso y crédulo, un
par de picaros timadores, un traje
maravilloso, pero invisible para aquellos
que no estuvieran a la altura del puesto
que ocupaban o fueran idiotas, y un nino
que denuncia la farsa del “traje virtual”.

Cada vez mds estudiantes cuentan con
computadoraencasaconenlace ainternet,
utilizan regularmente diferentes dispositivos
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moviles y dominan las habilidades digitales
bdsicas, a veces mejor que sus maestros.
Otros estdn marginados de la tecnologia,
entre otras cosas. En este contexto, jse
justifica un solo modelo de aplicacién de
tecnologia educativa en todo el pais?
sCOmo pueden convivir los diferentes
modelose

sCudl es la experiencia personal de los
maestros en la utilizacion de la tecnologia
educativa en la escuela? zLos alumnos
aprenden mdase

3Qué libertad debe tener el maestro para
seleccionar los medios, ritmos y ejemplos de
acuerdo conlas necesidades de los alumnos
y las circunstancias locales en un marco
regional y nacional? zPodrdn mantener
su ecuanimidad académica frente a los
estimulos, no siempre desinteresados, de los
proveedores?

sHasta donde debe llegar la autoridad
del maestro en la seleccidon del software
educativo?

sQué tanto puede, sabe o quiere
personalizar la ensenanza? Es mads trabajo.

sCoOmo asegurarun minimo de continuidad?
sLa toma de decisiones con base en la
evidencia? sla formacion pertfinente,
relevante y permanente de los maestros?

sSomos capaces de desplegar tecnologia
educativa de manera menos conflictivag
sReforzando la autoridad local, llevando
la decision a las escuelas en el estilo de
Escuelas de Calidad? O, por el contrario,
screando una agencia central nacional
con autforidad absoluta como en algunos
paises europeose

La participacion familiar y social es el
contexto actual, prdcticamente inevitable
y, de atender al discurso politico, deseable.

sEstamos listos para un cambio de
paradigma?, gpara dos? Ensenanza por
proyectos, personalizada, mévil,combinada.
sPodremos salvar la educacion?

Como quiera que se veaq, la responsabilidad
mds grande recae en el maestro. El maestro
tiene que dominar el medio y fiene que
dominar la pedagogia del medio. No
hay mds remedio. La responsabilidad es
ineludible.

' El autor ha estado involucrado de diversas maneras con las aplicaciones de la informdtica en la educacidén
desde 1972. Ha sido investigador en el CLATES, director de Proyectos Especiales del ILCE, director de Educacion
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¢Como hacer del tiempo libre un medio
para complementar la formacion integral
a través de la cultura, el arte, la lectura,
el deporte y la recreacion?

Rafael Tovary de Teresa

Fue Director General del INBA, Presidente de CONACULTA
y Embajador de México en ltalia

El uso adecuado del tiempo libre es una de
las grandes fortunas que nos ofrece la vida.
Es elmomento para descubriry descubrirnos.
La lectura, la musica, el cine, la reflexion, la
convivencia, las conversaciones creativas
y la prdactica de algun deporte hacen de
estas vivencias algunos de los momentos
mas inolvidables de la existencia, mds aun
cuando éstas ocurren en la infancia, en la
adolescencia y en la juventud gDe qué otro
modo podriamos descubrir nuevos intereses
y placeres al tener contacto con una buena
narracioén, con un fragmento de musica
que se convierte en entranable y eterno?
5Como podriamos lograr las asociaciones
que surgen al conocer nuevos temas que
inundan nuestra imaginacione 3Como
generariamos esa felicidad que brinda el
gjercicio o la convivencia y disciplina que se
obtiene al realizar un deporte?

Sin duda, para quienes quieren y saben
utilizar su tiempo libre, la aventura que se
emprende a través de los libros es una de

las mdas emocionantes. La lectura es placer,
diversion, la oportunidad para disfrutar de
una pausa que se hace en la vida cofidiana,
un pequeno hueco en el tiempo de todos
los dias. Es todo eso y mucho mas: un libro
de ficcion, por ejemplo, es una entrada
abierta de par en par, segura, a un mundo
paralelo al nuestro, donde las reglas del
juego vy la existencia de los personajes estan
puestas al servicio de quien lee, de nuestra
imaginacién. El escritor inventa una realidad
distinta a la nuestra, aunque se le parezca
mucho. Todo es posible en una novela, en
un relato, y a veces hasta en una cronica,
por muy “real” que seaq.

Del universo de los libros, existen algunos
que consideramos sofisticados o que
creemos lejanos a nuestras vidas, como son
los diccionarios, valiosas herramientas que
se convierten enextraordinarias especies de
mundos empastados donde el lenguaje, en
orden alfabético, es nuestro boleto hacia las
palabras, esas pequenas embarcaciones
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gue nos llevardn por los términos y las voces,
que nos guiardn siempre hacia alguna
filosa definicidon, algin oculto origen vy la
explicaciéon de las ideas que enuncian esas
palabras cercanas o remotas.

Si en alguno de nuestros ratos libres, en
el tiempo de ocio que logramos tener
en medio del trajin cofidiano hacemos
una sencilla busqueda en los libros, en los
diccionarios etimoldgicos (si, siempre es una
aventura extraordinaria) para descubrir la
explicaciéon lingUistica de lo que llamamos
“tiempo libre”, nos toparemos con una bella
palabra, un breve término griego que nos
dice mucho de lo que estamos buscando:
skolé o scholé.

Segun el famoso Diccionario Corominas, la
palabra “escuela” viene del Iatin schola y
mas atrds del griego skolé, que quiere decir
justa y paraddjicamente "ocio”, “tiempo
libre”, pero también “estudio” y “escuela”.
Esta palabra, que parece designar dos
cosas fotalmente opuestas (la escuela es el
lugar del estudio y el ocio es el refugio de
quien contempla el mundo), nos permitird
atrapar y entender, si le seguimos la pista, a
la a palabra “ocio”.

La palabra skolé lleva implicita una tarea de
instruccién, no enbalde eslaraizque perdura
en la palabra “escuela”. Pero el “ocio”, ese
espacio libre e incondicional para renovar el
cuerpo y la mente, en aquel principio griego
al que me refiero y al que nos remontamos,
no era, desde luego, una pérdida de tiempo,
un vicio, como lo definiria después Goethe,
al decir: “la vida ociosa es una muerte
antficipada”, o como lo afirmaria mds tarde
Benjamin Franklin cuando sentenciaba: “la
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ociosidad se parece a la herrumbre: gasta
mds pronto que el trabajo”. No, la mala
reputacion del ocio, o la menos grave del
tiempo libre, es muy ajena a los verdaderos
origenes de cada uno de esos términos v,
por supuesto, a sus razones.

Es verdad que la etimologia de la palabra
“ocio”, del latin otium, significa “descanso”.
Dio origen, por oposicion, a la palabra
“negocio”(neg-otium), es decir, la negacion
del ocio, del descanso. La ocupacion
del tiempo para obtener una retribucion
econdémica o material por ello, desde luego,
no era el descanso. El negociante de hoy, si
quiere que se le retribuya su esfuerzo, estard
muy lejos de la ociosidad como modo de
ocupar su tiempo.

Ya deduciremos que no todo el empleo del
tiempo libre desemboca en la ociosidad, tal
y como la entendemos ahora popularmente.
De ninguna manera, en la medida en
que el ocio presupone el gjercicio de una
capacidad gue las personas fienen y que
no necesariamente representa una finalidad
instrumental prefijaoda, y que en muchas
ocasiones estd muy lejos de recibir cualquier
beneficio material.

“La ociosidad es la madre de todos los vicios”,
escuchamos  frecuentemente  desde la
infancia y, si somos prudentes segun nuestros
mayores, No dejaremos que este mal caiga
sobre el tiempo y la vida. Sin embargo,
los abuelos griegos y romanos se daban
complacidosalocio porque estatareasuperior
también significaba el cultivo del espirity,
es decir, hacia la diferencia entre el digno,
el sencillo o arduo *“vivir”, y el enriquecido y
mayormente gozoso “vivir bien”.
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Un "vivir bien” que quizd no es ahora un
negocio, pero que tampoco encuentra enla
recompensa econdmica inmediata su razdn
de ser. Las cosas han cambiado mucho
desde entonces, y suponemos que a los
griegos asistentes a la Academia de Atenas,
fundada por Platdén, poco les interesaba
hacer negocio vy si, en cambio, mucho mds
disfrutar del ocio que les permitié dedicarse
alainterpretacién de su mundo, del universo
que descubrieron todos estos “*hombres
ociosos” de manera brillante y que nos
han heredado para nuestro asombro vy
permanente reflexion.

Ahora sentimos que todo lo inventaron
O lo pensaron los griegos, que todo lo
sabido ya estaba ahi, en la mente de estos
padres de la inteligencia humana. Era un
ocio de enorme altura intelectual, al que
le debemos mucho de lo que ahora son
las escuelas. El valor del tiempo libre, ya
liberado de cualquier carga despectiva,
yad No ocioso en términos populares pero si
benefactor en cualquier sentido, tiene una
gran relevancia en la historia.

En nuestra época, con las magnificas
herramientas que la tecnologia ha creado
para servir a la educacién, aunadas a
los grandes avances en el discernimiento
humano; la rapidez y la facilidad para
acceder a los conocimientos y a la
informacién de todo fipo y tiempo, nos
podemos hacer, sin embargo, algunas
preguntas que vienen al caso en relacién
a nuestro tema: zes el ocio un desperdicio
de tiempo? 3;La educacidon nos ayuda a
planear el tiempo libre? 3Es o puede ser el
tiempo libre un complemento educativo?

sDebe de ser el tiempo libre, como lo es la
educacion, un derecho para todos?

Surgen estas preguntas en toda sociedad
democrdtica en la cual la educacion
es un eficaz instrumento de cambio,
de ftfransformacién y de generacion de
riquezas, y no sélo de las inmateriales o las
del espiritu. Surgen porque al profundizar los
didlogos que toda sociedad debe entablar
en torno a la educacion, si se quiere
educar verdaderamente al ser humano,
necesariomente se abren espacios para
el extenso quehacer del hombre, para la
reflexion de la cultura en el mdas amplio de
los sentidos. Hablamos de la cultura en todas
sus manifestaciones, del quehacer en todos
los terrenos, como elemento transformador
de la naturaleza y como intérprete de la
realidad.

La cultura ha transformado el entforno.
sPara qué sirve?, se preguntaban algunos
escépticos que atesoran el negocio por
encima de todos los ocios. Quizd la cultura
sea la diferencia entre el mundo de hoy vy
el que habitaba el hombre de las cavernas.
No puede ser de ofra manera.

Para continuar conla educacién como una
poderosa herramienta de cambio, diremos
que en el aula, en la labor cofidiana de los
maestros, en el dia a dia de las escuelas,
en la transmisidon de los conocimientos, se
genera todas las mananas una verdadera
e intima revolucién en cada alumno, en
cada persona: se gesta de nueva cuenta,
desde el ejercicio de la razén, un ser
humano.
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La escuela es el espacio social y sistematico
del aprendizaje. Es el sitio en el que de
manera privilegiada los ninos y los jovenes
aprenden los conocimientos y adquieren
los elementos que les van a permitir
identificar y asumir verdaderamente sus
potencialidades. La escuela es ademds un
sitio en el que los ninos se reconocen como
generacién, como iguales y se dedican a
abrir los ojos al mundo que se les descubre
en toda su amplitud. Uno tan vasto como
el tamano de la informacién que reciben,
como el cumulo de conocimientos
adquiridos.

Pero la educacidén no comienza ahi, en las
aulas, ni tampoco, afortunadamente, es ahi
donde termina. Las instituciones de cultura
han actuado de manera paralela a la
educacioén y han hecho todo un entramado
de acciones y programas que enlazan la
labor de la escuela con toda manifestacion
artistica y cultural existente: un museo es
un ejemplo vivo de creacién humana; en
una sala de conciertos se establece el
nexo entre el aprendizaje y la experiencia
estética, mientras que una biblioteca es
saber acumulado.

Desde hace algunas décadas, los
promotores culturales acunaron algunos
términos para designar su labor. Entre ellos,
el de "animacién cultural” para referirse
al trabajo especifico de las instituciones o
de los programas por medio de los cuales
se organiza y promueve el esparcimiento
mas alld del sencillo uso del tiempo libre.
Los animadores culturales se ocupan por
medio de su frabajo institfucional, desde
las oficinas de cultura, de que ese tiempo
libre o esparcimiento sea utilizado por la
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gente de manera instruida, que ofrezca
un valor agregado a ciertas actividades
recreativas que las personas consumen o
llevan a cabo.

La lectura guiada, las funciones de
artes escénicas en lugares publicos, la
participacion en ftalleres de artes y de
oficios, la prdctica de alguna disciplina
artistica en forma IUdica, generalmente
para publicos infantiles, son las acciones que
los promotores de cultura ofrecen a puUblicos
muy bien localizados o seleccionados,
amplios o restringidos, a sectores especificos
de la poblacion. Lo mismo sucede en el
deporte que, por cierto, los abuelos griegos
cultivaban muy cerca de la reflexion y del
arte. Porque esta labor es otra forma de
educacion, es ofra manera de estar presente
en el ciclo educativo a partir de la accién vy
el trabajo no formal.

Anos atrds, los que queriamos utilizar el
tiempo libre en aquellas ocupaciones que
nos representaban un valor mds alld de lo
recreativo, buscdbamos en el maestro a un
guia de las actividades fuera de la escuela,
también lo encontrdbamos en los libros,
en las funciones del cine-club, en los vigjes
0 en esa actividad que todo ser humano
experimenta y que los ninos parece que
acaparan: la curiosidad.

Un fisgoneo, exploracién o merodeo que
grabdé  nuestras  primeras  experiencias
estéticas o intelectuales, que conformd asi
una autobiografia, la ruta de la verdadera
historia personal, que podria ser la historia
de nuestras primeras veces:. el libro, la
pelicula, el concierto, la funcidn de teatro,
el espectdculo escénico o deportivo que
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nos marco. Aténitos y deslumbrados, frente
a las pdginas, la orquesta, los actores,
los bailarines, el cuadro de museo, la
pantalla cinematogrdfica, la competencia
deportiva, fuimos testigos del despertar (sin
saberlo) de una especie de vocacion por el
uso del tiempo libre que nos convirtié en lo
que ahora somos: curiosidad y sorpresa.

Muchas de las grandes sorpresas que
nos dio la vida fueron producto de la
curiosidad y de la duda, de la aventura del
conocimiento y de las preguntas que les
haciamos a los mayores o nos haciamos en
el silencio creativo del tiempo libre. Un nino
ensimismado, que observa la naturaleza o
el cielo, quizd se puede hacer las mismas
preguntas que los ninos de la antigua Grecia
o del México antiguo, con la diferencia de
que ahora los ninos tienen en sus manos la
informacién a una velocidad pasmosa. El
tiempo parece acortarse y, sin embargo, es
frecuente que lo desperdiciemos.

Sélo a manera de ejemplo, imaginemos
ahora al filésofo francés René Descartes
preguntdndose por la existencia verdadera
del ser humano, del hombre. Descartes se
plantea como principio de su hipdtesis para
demostrar la existencia del hombre (habia
dudas, claro) la presencia de un ser maligno
gue lo engana y que lo hacia creer que es
verdadero todo aquello que en realidad era
falso. La gran mentira del sueno, que nos
hace ver una realidad ilusoria, una quimera
tan real que nos parece que efectivamente
estd ahi, frente a nuestros ojos.

La aparentemente sencilla féormula que lo
llevd a dar con la respuesta a la pregunta
sobre la existencia verdadera, sobre la

confirmacién de su propia existencia, estd
contenida en el famoso método esencial de
la filosofia cartesiana: la duda metddica.
Dudar nos hace saber qué pensamos.
Pensar nos hace saber que existimos, diria
Descartes, en un alarde de raciocinio que
ahora comento aqui en pocas lineas pero
que habla de manera elocuente y certera
de un principio humano que ha sido motor
de la vida: si, de nueva cuenta, la duda.
Una duda gque puede saciar la curiosidad
y el pensamiento libre. Una duda que es el
principio de la existencia y la razén de la
misma.

La curiosidad es el vehiculo que nos
transporta a esas experiencias estéticas,
o a aquellas otras del conocimiento, de la
experimentacion cientifica, de la hazana
deportiva, de la busqueda de la verdad o
de la invencidén de universos paralelos que
abren otros mundos insospechados y que
permanecen para toda la vida. Algunos en
forma de hallazgo de la humanidad, ofros
fransformados en pequenos friunfos del
espiritu individual, pero todos ellos logros
que nos alumbran en el camino.

Es asi porque no disociamos la curiosidad,
la duda y la sorpresa cuando recordamos
al cientifico Isaac Newton y su famosa
manzana, que le dio la clave para fijar su
célebre teoria sobre la gravitacion universal.
Cierta o no, esta anécdota que contd el
mismo Voltaire en algun escrito, nos narra la
historia pormedio de la cual eljoven Newton,
cavilando vy trazando ideas en la cabeza,
usando su tiempo libre, dando rienda suelta
a su ocio, vio en la caida de una manzana
la demostracion irrefutable de una teoria
gue se convirtié en una revolucién cientifica
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de enormes proporciones, que cambid el
curso del conocimiento y de la ciencia, vy
por lo fanto del mundo 3Qué hacia el joven
Isaac sentado al pie de un darbol, mirando el
paisaje?

QuizdseaNewtonelcientificomdascelebrado
y admirado de la historia de la humanidad,
y ésta una anécdota conocidisima en las
escuelas del orbe. Tal vez la manzana sea
sélo un pretexto de los historiadores, una
fabula, una manera de “contar” la ciencia
para hacerla mas atractiva, mds misteriosa,
mads al alcance de nuestras manos. Lo cierto
es que para contar la ciencia, para relatar
la historia, para referirnos a la experiencia
propia o ajena, nos pasamos la vida
fabulando, inventando mundos nuevos, no
conformdndonos con los existentes.

Sinembargo, no es posible pasar por alto que
en la reflexion sobre el uso del tiempo libre
hay condiciones sociales y econdmicas que
hacen que establezcamos las diferencias
entre la poblacién que vive en los nucleos
urbanos y la que habita en las zonas rurales.
Entre los que tienen acceso a los usos de la
tecnologia y los que todavia no. Entre los
qgue asisten a una escuela equipada vy los
que tienen que recorrer grandes distancias
para ir alas aulas.

Los enormes desniveles sociales que existen
en México hacen que no sélo el tiempo libre
sea una condicion de enorme diversidad
en las regiones. El gran proyecto educativo
de México, esta tarea monumental, ha
tenido y tiene en los desniveles econdmicos,
sociales, geogrdficos y culturales un reto de
proporciones mayores.
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sComo hablar del tiempo libre entre los
estudiantes de educacién bdsica de las
zonasmarginadasylosninosdelasciudades?
sComo establecer criterios similares para
juzgar la calidad no sélo del tiempo y su
aprovechamiento, sino de la educacion y
de la vida, si la realidad es disimil, injusta y
desequilibrada?

La educaciéon es la gran herramienta para
modificar el estado de cosas. Desde la
educacién se gesta esa conciencia de
cambio, y la necesidad de profundizar
los procesos democrdticos que hagan
sociedades mds justas. No es suficiente con
una educacion amplia, bien distribuida, es
necesario que seamdas completa, mdssolida.
De nada sirve hacerla horizontal si carece
de verticalidad, es decir, de profundidad en
el educando. De poco sirve la tecnologia
aplicada a la educacion si los contenidos
no abogan por un concepto integral del ser
humano.

En una sociedad tecnologizada el tfiempo
pareceria uno mds de sus productos.
El tiempo libre en la vida urbana de los
jévenes estd asociado con el juego, con el
pasatiempo como ocupacién desobligada
e irresponsable. Si, existe la banalizacion
del tiempo libre, y con ello un dispendio
del tiempo que hace que las posibles
capacidades nuevas que se adquieran con
sU buen uso se conviertan en ilusiones.

Me parece que privar de un fiempo libre
de calidad a las personas es privarlas del
enriquecimiento que por la via formal no se
obtiene tan fdcil, o de manera tan gozosa.
La calidad de tiempo libre determina en
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buena parte la verdadera esencia de cada
persona. Esa calidad estd en funcion de
muchas acciones que ahora llamamos
“actividades extracurriculares”, “extension
académica”, ‘“actividades paralelas”, o
cualqguiera otra denominacion.

Pero también debe estar en la formacién
familiar, en la calidad de vida, en el
crecimiento de la oferta cultural, en la
creacion de infraestructura y programas
adecuados y dirigidos.

Mi modesta experiencia me recuerda
que la mayoria de los intereses que ahora
dan calidad, felicidad y contenido a mi
vida son producto de ese “tiempo libre”;
esos inolvidables momentos de mi ninez
y adolescencia cuando, a través de los
grandes libros de aventuras, descubri los
valores fundamentales para ser un hombre
pleno: la valentia, el enamoramiento,
la solidaridad, la amistad, que se
convierten, en su estado puro, en referentes
permanentes. O conlamusica:laposibilidad
de aproximarse al infinito catdlogo de las
emociones mds obvias y las mads intimas.
El cine, para despertar la imaginacion de
mundos insospechados en los que uno

dejaba la butaca queriendo ser el héroe
de mil historias, el salvador y companero
de mil mujeres, el personaje central que
devuelve la armonia a ese universo cerrado
que la ficcion abre en toda su magnitud
sonada. 3Qué hubiera sido de nuestras
vidas —para quienes tuvimos el privilegio
de esas experiencias— sino hubiéramos
dispuesto de referentes para la realidad
de la vida de los anos maduros? En esa
ingenuidad descansa nuestra imaginacion
y el deseo de compartir momentos de
felicidad que individualmente debemos
buscar y alcanzar. Igual que hace muchos
anos, sigo indagando frente a los seres que
acompanan mi existencia: dime cémo usas
tu tiempo libre y te diré quién eres...

Nos preguntamos de nueva cuenta, como al
principio de estas breves pdginas: ses el ocio
un desperdicio de tiempo? 3La educacion
nos ayuda a planear el tiempo libree 3Es o
puede ser el fiempo libre un complemento
educativo? 3Debe de ser el tiempo libre,
como lo es la educacidén, un derecho para
todose

Las respuestas estan,
cercanas.

me parece, mMdaAs
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La escuela y la realidad:
dualidad inestable

Emilio Zebadua

Doctor en Ciencia Politica por la Universidad de Harvard.
Doctor en Derecho por la UNAM. Presidente de la Fundacién para la Cultura del Maestro.

Segun Durkheim, la escuela es la unidad
bdsica del proceso educativo bdsico: fue
“inventada” por las sociedades capaces y
dispuestas a reproducirse y fransformarse a
si mismas con base en un modelo cultural
ideal. Sin embargo, el sociélogo Francois
Dubet explica que “la legitimidad de la
cultura escolar ya no se impone con la
misma fuerza en las sociedades donde
la cultura de masas, se juzgue como se
juzgue, debilita el monopolio cultural de la
escuela”.! En otras palabras, mientras que el
sistema educativo bdsico tiene en el aula el
centro de formacién, la sociedad moderna
es resultado de una multiplicidad de fuerzas
e influencias culturales, educativas y de
informacién. Entonces, para conocer la
l6gica contempordnea de la educacion
hay que analizar dos vertientes: las politicas
publicas en la materia y la influencia que los
medios de comunicacién y el entorno social
ejercen en la formacion.

Contexto nacional

En México, Torres Bodet y José Vasconcelos
fueron responsables del diseno de la

politica de la educacién en México. Ambos
compartieron, ademdas de una concepcion
similar del Estado-Nacion, la manera en
gue —en su época— se concebia la tarea
de ensenar y, mds ampliamente, la tarea
intelectual. En ella, era imprescindible la
relacion directa, personal, tanto con el sujeto
como con el objeto de estudio. Ahora son
profundamente diferentes las condiciones,
empezando por el hecho de que se han
multiplicado los nUmeros en todos los rubros.
Cuando Jaime Torres Bodet fue secretario
de Educacion por primera vez (entre 1943
y 1946), en primaria estudiaban entre 2
millones 600 mil y 2 millones 800 mil alumnos,
y habia 62 mil maestros en todo el pais. En
los tiempos del segundo periodo de Torres
Bodet al frente de la SEP, entre 1958 y 1964, el
pais habia cambiado. El sistema educativo
formal contaba con 4.5 millones de alumnos
en primaria; 150 mil en secundaria y 90 mil
entre media superior y superior. El cuerpo
docente incluia casi a 100 mil maestros vy
maestras.

Pero, incluso la diferencia entre estos dos
panoramas sociales y demogrdficos muy
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distintos para la politica educativa palidece
frente a la realidad social que hoy enfrenta
el Estado y la sociedad para infentar cumplir
con los objetivos publicos de educacion
para el pais. Hoy existen cerca de 30 millones
de alumnos en todos los niveles, y alrededor
de 1 milldn 400 mil maestros dentro de
una poblacidén de mdas de 100 millones de
habitantes.

Sin embargo, lo mdas novedoso del proceso
educativo actual tfiene que ver con la
relaciéon entre el mundo globalizado de las
comunicaciones y sus impactos dentro y
fuera del aula en la educacion de los ninos,
las ninas, losjovenesylos adultos. Sise buscara
apuntar una sola diferencia estructural
entre la educacion del siglo XX y la actual,
podriamos enfocarnos en el significado
contempordneo de las fronteras nacionales
para la definicion del espacio cultural en el
que se practica el proceso educativo. La
educacién ya no es un fendmeno que se
agota denfro del Estado-Nacion.

Es necesario intentar presentar un esbozo de
la relacion cambiante entre el modelo de
desarrollo nacional y el sistema educativo,
puesdicha relaciénnosdaalgunoselementos
Utiles para el diagnéstico y el debate sobre
el futuro de la educacion en México. Y
si coincidimos con el dictamen, primero
expresado porlaPresidentaNacional delSNTE,
Mtra. Elba Esther Gordillo, y después recogido
por la Secretaria de Educacion Publica de
que el "modelo educativo estd agotado”,
estd claro que es urgente que contemos con
una politica educativa que responda a ese
tipo de reto. La responsabilidad es de todos,
por supuesto, pero primero es del gobierno
encargado de la politica educativa por
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mandato constitucional y legal, y porque es
quien cuenta con los recursos administrativos
y materiales necesarios para conducir dicha
politica y darle la nueva direccién que se
requiere.

De este modo, para el proyecto educativo
resulté muy significativa la visita que hizo,
en septiembre de 2007, el presidente Felipe
Calderén a la India, un pais que se ha vuelto
emblemdadtico (porrazonesconcretasytangibles)
en la relacion dialéctica entre expansion
tecnoldgica y reforma educativa. Cuando el
Centro de Investigacion y Andlisis DEMOS, con
sede en Londres, expresd que: “El centro de
gravedad en la innovacién ha comenzado
a desplazarse del Occidente al Oriente”, se
estaba refiiendo a economias emergentes
como la de, precisamente, la India.

Estoquieredecirquelastransformacionesde
mayor alcance para el desarrollo de un pais
tendrdan que ver, al menos en el largo plazo,
consu capacidad parainvertir e integrarlas
nuevas tecnologias de las comunicaciones
en sus procesos productivos, de forma
directa y a través de la educacién en todos
los niveles. Tan importante es la educaciéon
en este proceso que, en opinion de George
Stiglitz, Premio Nobel de Economia 2001, la
principal diferencia entre los paises ricos y
los paises pobres la determina la propiedad
del conocimiento. El uso de las nuevas
tecnologias es fundamental en la definicidn
de un plan educativo que logre, mientras
afiende los rezagos sociales, impulsar a
México hacia mejores condiciones en la
competencia mundial.

reestructuracion también es
lo plantean distintos

En esta
necesario —y asi
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actores como el magisterio, las asociaciones
de padres de familia y las autoridades
educativas— adecuar las estructuras y el
Sistema Educativo Nacional a los actuales
fiempos.

Los participantes necesarios

La sociedad civil tiene voz, y debe ser
un sector considerado en la opinidn vy
consulta permanente; es el fermdmetro del
acontecer actual y, por lo tanto, descartarla
o0 no tomar en cuenta el punto de vista de
quienes actuan en el devenir cotidiano
—Ilas asociaciones o grupos civiles— nubla
y genera espejismos cualitativos en el
panorama de los tomadores de decision.
Hoy es imprescindible analizar y debatir, en
torno al modelo educativo del pais, como
ocurre a los niveles regional y mundial. Un
mayor numero de sectores de la sociedad
civil fija sus posiciones en este tema; no sélo
frente alo que se debe hacer para posibilitar
la concepcidn de dicha reforma educativa
integral, sino también para coadyuvar a
la consolidacion y fortalecimiento de los
procesos ligados a la democracia.

En diversas encuestas aplicadas, la
educacion es uno de los temas de mayor
relevancia a nivel nacional; estos datos
comprometen a todas las instancias e
instituciones que estdn ocupadas en tareas
de esta materia para redoblar esfuerzos
y ampliar la cobertura y la calidad de la
educacion, asi como la necesidad de
incorporar a los contenidos educativos del
sistemna formal los elementos bdsicos del
gjercicio de derechos de los ciudadanos,
la promocion de prdcticas horizontales de
relacién frente a la autoridad, cuyo hilo

conductor sea la igualdad de derechos y
obligaciones.

De tal manera que la propuesta de una
reforma integral tiene que atender los
problemas acumulados desde  hace
varias décadas, dentro y fuera del sistema
educativo, sin marginar a ninguna de las
partes en el diseno de las propuestas de
solucién, ni obviar un andlisis objetivo de
la dindmica que ha registrado la politica
educativa en los Ultimos tres sexenios.

Serd ineludible hacer transformaciones
profundas en varias facetas del sistema
educativo, de tal manera que haya una
vinculacién mds directa entre los métodos vy
medios de aprendizaje con las necesidades
de la sociedad moderna globalizada;
por un lado, a partir de la infroduccion de
nuevas tecnologias para la educacion v,
por el otro, a través de una nueva y mayor
formacion y reconceptualizacién de cudles
son los objetivos de aprendizaje terminal de
los distintos niveles de educacion.

Desde la primaria hasta el nivel de educaciéon
superior, se fienen que hacer adecuaciones
al sistema educativo con el fin de preparar a
los ninos, alas ninas y alos jévenes paralo que
se encuentra afuera, en el mercado: para las
oportunidades de trabagjo y las demandas
que requieren las empresas y la economia
en general. No es solamente que se pretende
crear una universidad con nuevas carreras,
o cerrar otras con carreras fradicionales, sino
que es un proceso integral; si el reto es formar
mecdanicos eléctricos en Guadalajara, por
ejemplo, y el idioma no se puede ensenar en
esta carrerg, entonces el idioma fiene que ser
un proceso de aprendizaje integral para los
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ninos que después, como jovenes, se formardn
como ingenieros eléctrico-mecdanicos.

El panorama a construir

En sintesis, tenemos que leer bien el
mercado en general para definiry adecuar
nuestro sistema educativo, a riesgo de que
continlen estos desfases que acentuan
las inequidades sociales; a riesgo de que
México se estanque de y sufra un tremendo
rezago irrecuperable.

De no emular estos modelos, vamos a seguir
en el fondo en las estadisticas, no solamente
a niveles educativos tal y como nos rankean
la UNESCO vy la OCDE, sino que vamos a
confinuar atrasdndonos en los indices de
competitividad econdmica vy estaremos
condenados a un mayor estancamiento, vy
una mayor pérdida de oportunidades en un
mundo de constante globalizacién.

La construccidbn de un nuevo modelo
educativo necesariamente tfiene que
reconocer, en primer lugar —como lo
ha hecho el propio magisterio— que
la pobreza, la desigualdad social y los
cambios demogrdficos que ha tenido el
pais demandan una mayor inversion no
solo en el presupuesto educativo, sino
también en las tecnologias, como lo han
hecho China, India, Corea o Brasil, naciones
que realizaron una lectura oportuna de
la tendencia mundial globalizadora para
reestructurar sus sistemas educativos.

A lo largo de todos estos anos, el deterioro
en la infraestructura de las escuelas es
responsabilidad de los gobiernos que
administran los recursos, de tal manera
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que es importante hacer una revaloracion
de nuestro gasto de mantenimiento en las
escuelas, en términos de su eficiencia.

Ciertamente, el gasto del Estado deberia
mitigar el esfuerzo en politicas sociales
en apoyo a los pueblos indigenas, a los
migrantes, a la salud, a la seguridad
social y a la educacidén en vez de pagar
intereses a los bancos, o ampliar el gasto
militar. Como pais, se debe hacer un mayor
esfuerzo, incluyendo el gasto en el sistema
educativo que exige el siglo XXI, el mercado
internacional y la competitividad a la que
México estd obligado.

Evaluar, aprender, renovar

La educacion en México comienza a contar
con instrumentos e indicadores confiables
y objetivos de evaluacion del desempeno,
resultfado de algunos de los componentes
(Lengua, Matemdticas, Ciencias Sociales
y Naturales, por ejemplo) y de los actores
(alumnos, docentes, politicas publicas) de
su sistema educativo. Pero la calidad de los
instrumentos, o incluso el rigor cientifico de
las evaluaciones, asi como la autoridad de
los evaluadores, como la OCDE y la UNESCO,
a escala infernacional, o el Instituto Nacional
para la Evaluacion de la Educacion (INEE),
en México, no evita que las mediciones, los
resultados y su interpretacion, sean motivo de
debate publico y politico.

Para ampliar y profundizar en la cultura
de la evaluacion educativa, es necesario
conocer los resultados de las evaluaciones,
pero igual o mds importante, es hacer
hincapié en la metodologia empleada, los
alcances y los limites de sus conclusiones,
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para que estos componentes contribuyan
a la elaboracion del diseno de politicas
publicas en la materia. 3Qué uso se les da a
las evaluaciones por parte de la autoridad
educativa? Hay coincidencia en que se
debe generar una cultura social sobre las
evaluaciones—el propio magisterio asilo ha
asumido—, de ahilanecesidad de entender
la dindmica, alcances y limitaciones que
generan las evaluaciones al interior de los
actores del sistema educativo, es decir,
entre alumnos y maestros, directivos de
escuelas y autoridades educativas; asi
como al exterior del sistema: entre los
medios de comunicacién y miembros de la
sociedad en general.

Es indudable que hoy en dia se han
desarrollado en el mundo —y México lo ha
adoptado desde hace unos anos— sistemas
de evaluacion que buscan medir los niveles
de aprendizaje de los alumnos, no sélo para
que, dentro del saldén de clases, reciban una
calificacién y continlen con el proceso de
aprendizaje y de ascenso hacia los distintos
niveles escolares, sino también para que los
padresde familiaylos demds maestrostengan
la posibilidad de conocer el desempeno de
los docentes dentro de aulas, escuelas y del
sistema educativo en su conjunto.

Hay que destacar, sin embargo, que la
aplicaciéon y el levantamiento de una
evaluacion es sélo una plataforma de
andlisis, por lo que es de esperarse que
toda evaluacién aplicada por la SEP, como
autoridad rectora, no se reduzca, por decirlo
de alguna manera, a un rankeo en el que
Unicamente nos estemos enterando en qué
nivel de la tabla de resultados estdn nuestros
hijos, o la escuela a la que asisten.

Transformacién planificada e integral

Existe un consenso amplio, en realidad
generalizado, de que es necesario un
cambio en el sistema educativo. Segun el
Consejo de Especialistas para la Educacion,
un grupo de expertos reunidos por la SEP y
que concluyeron su labor a fines del sexenio
del presidente Vicente Fox, en su informe “Los
retos de México en el futuro de la educacion’:

La educacion exige un compromiso
nacional que se traduzca en
responsabilidades compartidas por
fodos los sectores de la sociedad.
El Estado deberd reforzar el papel
que le corresponde, y en cada uno
de sus distintos espacios, de manera
democrdtica, deberan asumir un
papel activo los padres de familia,
los empresarios, los medios de
comunicacién, las organizaciones
sociales de distinta indole.

La educacién bdsica mexicana presenta
niveles inferiores a los de paises avanzados;
semejantes a los que tienen un nivel similar
de desarrollo; y sélo mejores que los mds
pobres. Estos juicios son muy generales, pero
describen con objetividadlasituacion del pais,
frente a juicios igualmente generales, pero
infundados, segun los cuales la educacion
mexicana seria una de las peores del mundo.

SegunelINEE, lacombinacién de limitaciones
del entorno y la escuela explica los bajos
niveles educativos: 1os ninos de hogares que
viven en las condiciones menos favorables
para apoyar el aprendizaje, suelen ser
atendidos también en escuelas en las que
prevalecen condiciones mds precarias. La
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escuelq, lejos de compensar, al menos en
parte, las desventajas del hogar, tienden a
reforzarlas y contribuyen a la desigualdad.
El informe 2006 del INEE muestra que las
condiciones de familias y escuelas estdn
relacionadas con circunstancias  mads
generales del entorno, en particular el
famano y el aislamiento de la localidad en
que viven los alumnos y donde se ubican las
escuelas.

En las escuelas multigrado un  mismo
docente atiende a ninos de varios niveles
educativos; en los cursos comunitarios no
es un maestro profesional, sino un joven de
la comunidad que tiene una escolaridad
que cubre sélo hasta la secundaria. Estos
servicios dificiimente pueden ofrecer una
ensenanza de la misma calidad que una
escuela de organizacidn completa, con
maestros profesionales y equipo suficiente.
Teniendo presente lo anterior, no deberd
sorprender la diferencia de resultados en los
diferentes tipos de servicio.

Hay, por lo tanto, diferencias del aprendizaje
de los alumnos de primarias rurales,
indigenas y privadas, en comparacion
con el de alumnos de primarias urbanas
publicas, como referencia. Los alumnos de
escuelas rurales tienen 40 puntos menos que
los de urbanas; los de escuelas indigenas
unos 90 puntos menos, y los de privadas 100
mds. Pero, si estadisticamente se controla
la influencia de variables del entorno, la
situacion se modifica en forma considerable:
la diferencia entre alumnos de primarias
publicas rurales y urbanas prdacticamente
desaparece; la de los alumnos de escuelas
indigenas se reduce a menos de 20 puntos;
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y la de los de primarias privadas se reduce
a menos de 40 puntos. Esto es apenas un
indicador de la realidad compleja de la
educacion; pero un indicador objetivo.

La escuelaq, el sistema educativo, la sociedad

Ni aun las muy importantes y profundas
reformas modernizadoras de la educacion
de la década pasada (gque incluyeron,
de manera significativa, un esquema
de descentralizacion administrativa),
infrodujeron un nuevo modelo educativo.
Sélo por el tiempo transcurrido, uno podria
preguntarse porqué el Estado no ha
reformado el modelo educativo.

Una reforma que sélo se enfoque a
una de las partes del sistema, o que
sélo busque responsabilizar a uno de
los actores (por ejemplo al SNTE), estd
condenada, en principio, a quedar
incompleta con respecto a las exigencias
que, a nivel internacional, existen hoy para
la calidad educativa y la competitividad
econémica de nuestro pais. Es claro, como
lo senald el presidente Calderdn, que ‘“en
un mundo globalizado en plena era del
conocimiento... sélo saldradn adelante las
naciones, cuyos ciudadanos estén mds vy
mejor preparados”.?

Es impostergable una transformacion del
sistema educativo que tenga como eje la
calidad y en donde se capacite a las nuevas
generaciones para la competencia. Por lo
tanto, la clave estd en el cdmo de la reforma
educativa. El SNTE ha hecho una propuesta
que abre nuevamente la posibilidad de
iniciar el recorrido politico y técnico de
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dicha transformacién en el mediano y largo
plazos; primero, a partir de las conclusiones
del IV Congreso Nacional de Educacion vy,
después, a través de los pardmetros que se
materializarian en la Alianza por la Calidad
de la Educacioén. La SEP fiene la posibilidad
de ser el eje articulador de este esfuerzo.®* O
existe un esfuerzo colectivo y coordinado o se
perderd la oportunidad de iniciar el cambio
que se requiere para mejorar la calidad
educativa; lo mds grave seria agotar un
nuevo sexenio con descalificaciones estériles
y hasta contraproducentes.

Parte del proceso de fransformar al sistema
educativo y, de esa manera, poder mejorar
los indices aceptados de evaluacion (PISA,
ENLACE, ademds de las varias mediciones del
INEE), es tener claridad en la configuracion
del propio sistema. 3Cudnfos alumnos, en qué
niveles, con qué grado de desercione O bien,
squé articulacion existe entre los distintos
niveles de educacidn —preescolar con
primaria, con secundaria, con bachillerato,
etcétera—, de tal manera que, en realidad,
se pueda hablar de un solo sistema y no, de

subsistemas desarticulados entre si, aungque
seq parcialmente?

Los maestros y maestras de México tienen
un gran reto porque enfrentan presiones y
desafios diversos desde denfro del sistema
(por los cambios demogrdficos); desde
fuera (por los cambios en la tecnologia de
la informacién y la comunicacién); también
desde el exterior, por parte de los organismos
financieros internacionales, y desde abagjo,
desde la sociedad civil.

Los maestros y maestras no pueden esperar
de manera pasiva, desprovistos de ideas
y, aun mads, de una propuesta propia
que responda a los grandes retos de
la educacion actual. Porlas condiciones por
lasqueatraviesaelEstadomoderno,fampoco
se puede esperar que esta propuesta
provenga, como antes, exclusivamente de
ahi. La iniciativa tiene y debe venir también
del SNTE, que es la organizacién que, por
definicidon y esencia, estd mds intimamente
ligada al proceso educativo bdsico en todo
el territorio nacional.

' Francgois Dubet, “;Mutaciones institucionales y/o neoliberalismo?”, Texto de la Conferencia inaugural del
Seminario Internacional sobre “Gobernabilidad de los sistemas educativos en América Latina”. Organizado por
el IPE/JUNESCO en Buenos Aires, 24 y 25 de Noviembre de 2004, traducido por Emilio Tenti Fanfani.

2 Op. cit., p. 8 Discurso del presidente Calderdn ante la dirigencia del SNTE.

3 No obstante, el grupo Mexicanos Primero de manera casi inmediata expreso su descalificacion a la propuesta
del SNTE. Véase David Calderdn, “Las razones y sinrazones del SNTE”, Reforma, 31 de julio de 2007.
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El siglo XX se caracterizé por reformas
educativas concentradas en lograr la
cobertura del servicio asumiendo que con
ello se cumplia un principio de equidad en
la distribucion de los bienes publicos y las
oportunidades de desarrollo para personas
y colectivos sociales —sea la nacién, sus
regiones, comunidades o familias— de las
que formaban parte.

Para ello, ademds de la cobertura entendida
como multiplicaciéon de escuelas, maestros,
libros de texto y la diversificacion de servicios
educativos adecuados a las condiciones y
contextos de las ninas, los ninos y los jovenes
de nuestro pais, fue necesario proponer una
propuesta curricular (planes y programas
de estudio, métodos de ensenanza-
aprendizaje, criterios de evaluacién, entre
otros elementos) que buscaba aprovechar
al méximo los pocos anos de la mayoria de
los mexicanos acercdndolos a contenidos
fundamentalmente de corte académico,
mdas con un afdn acumulativo (saber por
saber) que con la idea de transformar
procesos y resolver situaciones de vida.

Otro dmbito importante de las reformas
educativas del siglo XX fue la transformacion
administrativa de la educacion vy las
escuelas, promoviendo autonomias
territoriales en la gestion, reduciendo niveles
de mando y creando esquemas de apoyo
que compensen desventajas sociales
para resarcir la inequidad y permitir que el
esfuerzo educativo llegue a buen puerto.

Si, la educacion existia porque ahi estaban
las escuelas; si, la escuela tenia claro el
paquete de contenidos que debia distribuir
en su poblacion; si, la manera como se
administra la escuela es clara y estd bien
reglamentada. Todo parecia muy fdcil vy
desde muchos cubiculos académicos se
daba por resuelto el problema, pero algo
paséd en las Ultimas décadas del siglo XX
qgue comenzd a cuestionar este modo de
ver la educaciéon “como un problema de
tiempo” para comenzarlo a ver ‘“como
un problema de profundidad”. Lo que ha
ocurrido, sin duda, tiene que ver con el
desplazamiento del libro como contenedor
de los saberes humanos y el surgimiento
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de formas impredecibles de acumulacion,
transportacion, almacenamiento y
recuperacion en fiempo real del saber
cientifico en contenedores digitales, que
pueden asumir casi cualquier formato y fluir
hacia cualquier direccion.

Si la manera como se organizé la escuela
no determind una reforma educativa vy
la forma como se distribuyd la autoridad
escolar tampoco. 3Por qué esta manera de
transformar y almacenar el conocimiento
humano si logré cambiar la educaciéon?
sHacia dénde irian las reformas que se
sumen a las que se hicieron en el siglo XX¢
Cabe decir que este Ultimo aspecto ya
venia impactando dos lineas de influencia
importantes para la escuela y la educacion
publica:

a) La autonomia escolar, entendida como
la capacidad de la comunidad a la cual
pertenece la escuela y la convivencia
interna, y

b) Los procesos de formacién docente
que desde la Ultima década del siglo XX
comenzaron a mostrar nuevas formas
de reclutamiento y especializacion, asi
como exigencias de escolaridad cada vez
mayores, como minimo, licenciatura a partir
de 1984.

Y aungue en un primer momento esta
especialidad acumulada tenia que ver
con la exigencia académica del nuevo
curriculum, esto hizo a muchos paises
desplazar las escuelas normales a los
dmbitos universitarios como una politica
para solucionar la exigencia de esta
especializacién docente, lo que quedd en
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juego en el fondo ha sido la necesidad de
desarrollar una habilidad diddctica efectiva,
vinculada a la interaccion de contenidos
gue debian movilizar haberes y saberes mas
alléd de la memoria.

La primera forma de entender y administrar
la escolaridad —que podriamos denominar
“de primera generacion"— data de hace
mds de 200 anos y cred un ‘“cierto tipo de
escuela” y una “forma muy estructurada
de escolaridad”. La segunda generacion
“combina administraciéon y gestion escolar”
con ‘“tablas taxondmicas” que buscan
analizary organizar los contenidos con el uso
operativo de ciertos verbos que le otorgaran
sentido de movimiento a los aprendizajes
“por objetivos”, apoyados en investigaciones
que los psicologos del desarrollo humano
hicieron a mediados del siglo XX. En ambos
casos: la escuela del siglo XX y las del siglo
XIX, aunque pueden resultarnos familiares,
son obsoletas.

En el mismo sentido, debatir si la educacion
debe ser central o descentralizada es un
debate del siglo XX; discutir si la escuela
debe asumir la prescripcidén curricular o
gozar de cierta autonomia para determinar
su desarrollo educativo también es una
discusion falsa y obsoleta. En realidad, la
escuela ha consolidado un poder publico
especial en los Ultimos anos del siglo XX
y primeros del XXI y logré también una
importante influencia en la economia.

Estamos hoy frente a nuevas exigencias que
requieren nuevas soluciones. Las acciones
tomadas antes, nos ubican frente a la
oportunidad de iniciar una reforma de la
educacién y la escuela publica, de tercera
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generacion, donde el punto central estriba
en llevar la cobertura educativa a lo que
hoy denominan calidad educativa y que
se vincula, en Ultima instancia, al logro
educativo de los alumnos, a lo que cada
uno sepa, pueda y decida hacer, con
responsabilidad y autonomia, a favor de si
mismo y de la sociedad. Esrelevante asumir
que no se frata de cualquier tipo de logro
académico, porgue hoy el debate no tiene
que ver con los contenidos del curriculum,
sino conlaforma através dela cualse ponen
en movimiento facultades, habilidades y
destrezas del educando para lograr todo
esto que estamos senalando.

De ahi que el primer elemento de este
paguete de reformas sea una politica
curricular centrada en competencias
y aprendizajes esperados, no en
contenidos ni en temarios construidos
“taxondmicamente” para entrenar la
memoria y la capacidad de repeticién de
los estudiantes.

Los desempenos esperados de los alumnos
movilizan, desencadenan e impulsan
competenciasy aprendizajes esperados, por
encima de los modelos anteriores donde la
mente resultaba ser un simple “contenedor”
de informacién e instrucciones para su uso.
Las habilidades sociales y ciudadanas sélo
formaban parte de la retérica. Ahora, las
competencias y aprendizajes esperados son
la base de una politica curricular de tercera
generacion que estamos impulsando en
nuestro pais.

En este nuevo diseno, proponemos tres
campos estratégicos para desarrollar vy
fortalecer las habilidades de comunicacion

de los estudiantes: 1) dominio del espanol
como herramienta de comunicacién entre
todoslosmexicanosy con otrascomunidades
infernacionales, culturaimente afines; 2) el
inglés como segunda lengua, con un nivel
importante de desempeno cuando se
termina la educacién bdsica para vincular a
nuestras ninas, ninos y jovenes con el mundo
y buena parte de la produccién cientifica y
tecnoldgica que se desarrolla en el planeta,
y 3) el uso de la lengua materna, cuando
se trata de las culturas originarias, como
reconocimiento al valor de la pluralidad,
principio de identidad de nuestra nacién,
de su riqueza cultural y de lo que podemos
aprender, entre nosoftros.

La renovacion de saberes cientificos es
otro de los campos estratégicos, para
atender y ser parte de la revolucién del
conocimiento que se estd operando en
este dmbito y que no se detendrd en las
proximas décadas. Por el contrario, la
fendencia es que los conocimientos se
renueven aceleradamente, por lo que
estamos obligados a formar, desde la
escuela, mexicanos que en el siglo XXI
reconozcan y atiendan la necesidad de
estar actualizados permanentemente, que
quieran y sepan aprender por si mismos a lo
largo de la vida.

El tercer campo son las habilidades
digitales y estd ligado a las destrezas de la
comunicacion del estudiante. Ya no se trata
de saber manejar una computadora o saber
aplicarlos comandos de un programa, éstos
cada dia serdn mds simples, responderdn a
comandos de voz o al movimiento. Lo que
estd en juego es la posibilidad de realizar
trabajo colaborativo en red y emprender
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formas de interaccidn no conocidas en la
vieja educacion y la escuela del siglo XX.

De ahi que una meta para la reforma
de tercera generacion es conectar a las
escuelas, no al Internet del siglo XX, porque
asi como los programas de cémputo son
insuficientes, el Internet también lo serd,
sino a enlaces de alto desempeno que
respondan a las necesidades especificas de
la educacidén gque los mexicanos estamos
construyendo para nuestros hijos, como
lo han hecho sociedades de otros paises
al conectar sus escuelas a la fibra 6ptica
para realizar desde y para las escuelas
publicas, videoconferencias, intercambio
de informacién digital y teleeducacion en
ambientes que posibiliten una interacciéon
total, como lo permite este tipo de
conectividad que supera por mucho el chat
y el correo electronico que pertenecen al
siglo pasado.

Estamos pues, frente a una revolucion de la
convivencia social, que liga cada dia de
mejor manera las redes sociales a las de
aprendizaje y que deben promover espacios
virtuales de aprendizaje, autonomia del
estudiante frente a la mediacién del aula y
del entorno escolar vy libertad del estudiante
frente a un docente que dicta el saber.

Elcuartodmbitodeesteenfoquetiene quever
coneldesarrollodemocratico delos pueblos,
es decir: la transparencia y la rendicion de
cuentas, aplicadas a la educaciéon, con el
perfeccionamiento e impulso de métodos
y mecanismos de evaluaciéon y desarrollo
de instrumentos de prueba que permitan
demostrar el logro de cada estdndary cada
desempeno que establece el curriculum por
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parte de los estudiantes y que permitirdn
mostrar a la sociedad la eficiencia, valor y
alcance del Sistemma Educativo Nacional,
particularmente de sus alumnos, docentes y
autoridades educativas.

El reconocimiento del docente en este
tipo de sociedades fiene que ver con sus
resulfados, no con su papel. En el siglo XX
bastaba con ser docente; en el XXl hay que
ser un docente que dé buenos resultados
a la sociedad y demuestre esos resultados
con el logro de sus alumnos, el cual debe ir
mds alld de la acumulacion de informacion.
Todo ello para movilizar, en la prdctica, un
saber social mucho mds vinculado al hacer,
al uso de herramientas en el andlisis y la
bUsqueda de respuestas, a las posibilidades
de comunicacion a traves de la lengua y el
pensamiento. Estamos frente a exigencias
mucho mas finas que el mero desarrollo
secuencial que propiciaba la lectura simple,
gue nos remitia al pensamiento simple.

Este modelo de alfabetizacion que nuestros
paises propiciaron en el siglo XX a fravés
de sistemas escolares de gran coberturq,
hoy es obsoleto. No pretendo decir que el
pensamiento simple no es necesario; siempre
serd la base del razonamiento complejo. Los
conocimientos iniciales, puestos de manera
adecuada al alcance del alumno, afinardn
sus habilidades y herramientas intelectuales
de tal manera, formardn parte de una
sociedad conectada, de unared de saberes
y ambientes virtuales que les permitirdn
crecer y vivir como personas plenas,
productivasy felices, en una sociedad digital
que intfercambiard mercancias, ideas, vy
hasta emociones y sentimientos, no sélo
personalmente ni en el intercambio social
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directo, sino cada vez mds a través de redes
sociales virtuales, locales y mundiales.

Los modelos de evaluacion tienen
que delinear trayectorias personales vy
personalizadas en los alumnos. Si las redes
y los estdndares curriculares impulsan la
autonomia escolar, la evaluacion convertird
al alumno en una persona en la cual puede
recaer una politica publica que resuelva a
tiempo un rezago escolar descubierto por
un buen instrumento de evaluacion.

Si estos rezagos no se descubren vy si las
debilidades sociales no se resuelven a
tiempo a través de programas sociales de
compensacion o de politicas remediales
en los desempenos de los estudiantes, la
calidad educativa no existird porque la
infencién de educar no tiene que ver con
el logro de nUmeros o medidas, no es la
valoracién escolar un sistema de pesas y
medidas, sino un distribuidor de equidad
que determina a tiempo las debilidades
estructurales derivadas del curriculum y de
los fallos personales en el desempeno de
alumnos y docentes.

Sinosomoscapacesde vernosen este espejo
e identificarnos con estas referencias serd
dificil que tengamos la probidad y la vision
que tuvieron nuestros abuelos al decidir el
tipo de escuela que nos dieron en el siglo
XX. Si no somos capaces de avizorarlo serd
dificil incrustar a México en la sociedad del
conocimiento.

Es importante crear un nuevo marco
institucional para la evaluacion educativa,
con organismos auténomos y altamente
especializados que midan los desempenos

de docentes y alumnos en forma
personalizada e, inclusive, definan a tfiempo
y en forma estimulos y principios de mejora
muy claros, cada dia mejor establecidos en
nuevos reglamentos de profesionalizacion
y en modernos estatutos de desarrollo
profesional de los que parecen ser los
nuevos distribuidores de la riqueza social: los
docentes en sus escuelas.

Si somos capaces de crearlo, regularlo,
reglamentarlo y establecerlo con claridad,
nada impedird que México se convierta en
lo que estd llamado a ser: la quinta potencia
mundial.

Estamos todos frente a un escenario
complejo, pero colmado de oportunidades.
Hoy, hablar de calidad educativa, nos exige
irmas alld de la cobertura y del mero “logro
académico” por el que se pronuncian
investigadores de fuera y dentro del pais, sin
alcanzaraobservarlas multiples dimensiones
gue la reforma de la educacion bdsica trae
a cuestas, una transformacién que no puede
darse la pausa de preocuparse sélo por el
presente sino que debe enfrentar elriesgo de
imaginar y construir desde ahora el futuro, el
de nuestros hijos, si, pero entendiendo que
ese —y no ofro— serd necesariamente el
futuro de México.

Criticas las hay y es necesario escucharlas,
valorarlas, entenderlas y reconocerlas
desde la precaucion por temor a correr
riesgos mayores © innecesarios; o bien
desde la protesta porque no se comulga
con los principios, con las ideas, con la
vision del pasado y del futuro que cada
cual, legitimamente, quiere para el pais. Sin
embargo, pueden venir tfambién desde el
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interés que se ve afectado ya sea porque
se rechaza hacer de la educaciéon vy la
escuela publica la vanguardia educativa
de nuestro pais o ya porgue no se quiere
hacer mds de lo que antes se hacia, o bien
porque se tiene el interés mezquino de
descalificar al ofro para ocupar ese lugar
que se apetece, sin mdas propdsito que el
beneficio propio.
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Bienvenidas las criticas, pero rechacemos
las descalificaciones. Ya hay mucho encono
como para cultivarlo en el noble campo de
la educacion. Dialoguemos para avanzar
juntos, no para detenernos todos. La reforma
de la educacion es necesaria y tiene una
buena marcha. No es un programa del
Gobierno, sino una politica publica que
necesita de todos para avanzar con éxito.
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Construir entornos escolares seguros.
Responsabilidad impostergable

Silvia Lourdes Conde Flores

Maestra en Ciencias con Especialidad en Educacién por el Departamento de Investigaciones
Educativas del Centro de Investigacién y Estudios Avanzados del Instituto Politécnico Nacional.
Directora General del Colectivo para el Desarrollo Educativo Albanta.

Los riesgos para la seguridad escolar

La ninez y la adolescencia deben ser etapas
de la vida caracterizadas por el amor, la
proteccioén, las experiencias de aprendizaje,
el juego y la creatividad. Sin embargo
existen  condiciones, circunstancias y
comportamientos que rompen la armonia
necesaria para la sana convivencia, la
integridad fisica y emocional del alumnado,
su bienestary el proceso educativo. Es el caso
delaviolencia enla escuelay enla familia, el
abuso de drogas, la indisciplina, la violencia
sexualy de género, el crimen organizado ola
inseguridad publica. Todos estos problemas
son complejos, multicausales y, por lo tanto,
No se pueden resolver con acciones sencillas
que sélo ataquen alguna de sus causas.

El enfoque ecolégico de la seguridad
escolar es de gran ayuda para comprender,
prevenir y atender esta problemdtica y
para mejorar la convivencia escolar. En
éste se reconoce que ciertas condiciones
y caracteristicas personales o del entorno
pueden incrementar el riesgo de participar

No es cierto que podamos hacerlo todo,

pero tampoco es cierto que no podamos hacer nada.

Carlos Cullen

en actos de violencia, consumir drogas,
tener relaciones sexuales tempranas y sin
proteccidn, sufriruna enfermedad o disminuir
el rendimiento escolar; pero también existen
factores que tienen un efecto protector y
disminuyen los riesgos porque ayudan al
sujeto a enfrentar situaciones adversas,
resistir la presion, superar problemas y optar
por estilos de vida saludables.

La influencia de estos factores en los actos y
decisiones de las personas depende de la
articulaciéon que se dé entre ellos en cada
caso. Una familia que maltrata y abandona
al alumno, asi como una comunidad con
altos indices de criminalidad y con f&cil
acceso a las drogas, incrementan el riesgo
a participar en actos de violencia, consumir
drogas o cometer actos delictivos; pero no
son determinantes. La escuela puede hacer
la diferencia para estos menores e inclinar
la balanza hacia una vida digna, legal y
saludable mediante el fortalecimiento de los
factores de proteccion. Se han identificado
por lo menos cuatro tipos de factores de
riesgo-proteccion.’
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Factores de riesgo y de proteccién

ESCOlares Personales

Factores de proteccion

Autonomia, capacidad de enfrentar
problemas, conciencia de su cuerpo y
su sexualidad, capacidad de adaptarse

a nuevas situaciones.

Factores de proteccion
Ambiente socioafectivo. Condiciones
para la participacion y el desarrollo de
habilidades sociales. Normas claras y

s Autoestima y autoconcepto positivos.
aplicacién congruente del reglamento.

Asertividad.
Capacidad de resistir a la presion.

A\ —

Factores de riesgo

Altos niveles de angustia, ansiedad,

Factores de riesgo Escuela poco L o
depresién o frustracion.

atractiva para el alumnado.
Bajas expectativas sobre el
desempefio de los alumnos.

Atraccién por el riesgo.
Sentimiento de soledad.

Comunitarios y

Familiares .
sociales

Factores de proteccion

Factores de proteccién

Actitudes de rechazo ante

las drogas, la violencia y el
trato indigno.

Dificil acceso a las drogas.

Intolerancia a la violencia y el
consumo de drogas.
Proteccion por parte de los cuerpos de
Adultos responsables, seguridad.
atentos y amorosos en la

familia. Existencia de espacios publicos para la
recreaciony el deporte.

Uso creativo del tiempo libre.

Estilo de vida saludable.

Factores de riesgo Factores de riesgo
Falta de normas en la familia. Amigos que se |mp||can en conductas
de riesgo.

Consumo de drogas y abuso de alcohol - S

en el hogar.

Convivencia conflictiva en la escuela.
Existencia de bullying . Falta de apoyo
y orientacién.

Escasos mecanismos de participacion
estudiantil.

Falta de sentido de vida y de proyecto
a futuro.

Baja percepcion del riesgo.
Sentimiento de invulnerabilidad.

Atribuir efectos positivos a las drogas.

Manejo violento de los conflictos.

Padres violentos y afectivamente
distantes.

Falta de limites o limites poco claros.

Tolerancia hacia el consumo y venta
de drogas.

Falta de oportunidades de desarrollo.

Discriminacién hacia los jévenes y falta
de redes de apoyo para este sector.

Falta de informacion.

- =4 L o

¢Por qué promover la seguridad en la
escuela y en el entorno comunitario?

Existen por lo menos cuatro razones para
procurar la creacidn de espacios de
aprendizaje y convivencia sanos, seguros y
protectores, propicios para el desarrollo del
alumnado.

a) Se aprende mejor en un ambiente
caracterizado porla convivencia respetuosa

Cuando el
violencia,

entorno se caracteriza por
infolerancia, autoritarismo,
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adicciones, desorganizacidn comunitaria,
corrupcion, delincuencia, crimen
organizado y otros rasgos poco deseables
de la convivencia social, la tarea formativa
es mucho mds compleja, por lo que se
requiere un mayor esfuerzo para lograr los
propdsitos educativos.

No es posible aprender plenamente vy
desarrollar el potencial en condiciones de
violencia e inseguridad. Por ello, es preciso
erradicar de la escuela la discriminacion, el
bullying, la indisciplina, la disrupcién en las
aulas, el vandalismo, asi como la violencia
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fisica y emocional entre todos los actores
educativos.

Aunque a la escuela no le corresponde
resolver la problemdtica social, si es su
responsabilidad ensenar al alumnado
a convivir sin violencia y a enfrentar los
riesgos que le impone el entorno familiar y
comunitario.

b) La formacion del alumnado no solo ocurre
en la escuela

La escuela es una institucion permeable y
abierta al entorno en el que estd inserta. En
ocasiones éste nutre y fortalece el trabajo
educativo y aporta a la convivencia
escolar valores y principios; pero en otros,
es fuente de riesgos, contradicciones y
contrasentidos.

La escuela no puede ignorar estas
condiciones externas, ni enfrentarlas con
resignacion, ya que se requiere congruencia
formativa, la colaboracién de las familias y la
intervencién de la comunidad escolar ante
las situaciones de riesgo. De otra maneraq,
los avances logrados en la escuela se verdn
frenados por estas condiciones.

c)Lasninas, losninosylos adolescentestienen
derecho a la proteccidon y a la educacion

Aunqgue no lo pidan ni lo acepten, los NINos,
las ninas y los adolescentes necesitan la
proteccién, el apoyo y la orientacion de
su familia y del Estado a través de sus
instituciones, en este caso, delaescuela. Ante
un enforno social y familiar caracterizado
por el abandono y la violencia, para muchos

la escuela es la Ultima esperanza de ser
tratados con dignidad, de sentirse seguros y
de recibir el carino que necesitan.

El circulo vicioso de la violencia se
puede romper. El pensamiento critico,
el fortalecimiento de rasgos personales
como la resiliencia, la visibn positiva del
futuro, mayores niveles de educacion, la
cultura de la legalidad o el manejo de la
frustraciéon son algunos rasgos personales
de las personas que a pesar de estar en un
entorno adverso, decidieron no delinquir, no
consumir drogas y no optar por respuestas
violentas. Corresponde a los educadores
desarrollar en el alumnado estos factores
y proporcionarles herramientas para que
tomen las mejores decisiones.

d) Asumir la responsabilidad de educar

La violencia se realimenta: se nutre del
miedo, del caos y de si misma. Crece como
una bola de nieve, y si nos quedamos
parados en la ladera viendo cémo cae,
cOmo crece, seguramente nos aplastard.
Ante la complejidad de la situacion, que con
frecuencia se magnifica, y ante el tamano
de la tarea preventiva, formativa y reactiva,
algunos docentes que viven y frabajan en
escenarios de violencia se han paralizado
tras las amenazas del crimen organizado, la
apatia del alumnado, el desapego de las
familias y los malos resultados educativos.
Abandonan su funcién formativa: convierten
la escuela en guarderia, temen corregir alos
alumnos por miedo a amenazas y, debido
a las bajas expectativas de éxito escolar,
aplican la ley del minimo esfuerzo.
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Sabemos de escuelas que han optado por
excluir del sistema educativo a los menores
que presentan conductas disruptivas,
cometen  sistemdticamente  faltas  al
reglamento o parecen estar vinculado con
la delincuencia organizada. sA donde van
es0s ninos, ninas y adolescentes cuando la
escuela les cierra las puertase Muchas otras
escuelas, aun en condiciones adversas
y en contextos de violencia, asumen su
responsabilidad de educar y proteger
al alumnado, de apoyarlo para que
desarrollen su potencial y de mejorar la
convivencia escolar para lograr ambientes
propicios al aprendizaje en los que se
respete la dignidad humana. Estas escuelas
presentan al alumnado una alternativa al
defterioro social y moral que caracteriza a
su entforno y muestra que es posible vivir de
ofra manera.

La responsabilidad de educar no se puede
postergar con los alumnos que han sufrido

maltrato en el hogar, violencia en su
comunidad o que viven en condiciones
de abandono. La escuela es sélo un actor
en este proceso de reconstruccion de la
dignidad y el senfimiento de seguridad, pues
se requiere el apoyo y el acompanamiento
de las familias, de los maestros, de psicélogos
y otros especialistas. Sin embargo, en ciertos
contextos puede ser la Unica oportunidad
de protecciéon para el alumnado.

La seguridad escolar: asunto de todos

Para mejorar la convivencia escolar vy
construir una escuela segura, se recomienda
guemaestrosydirectivos,conlacolaboracion
del alumnado y la comunidad, desplieguen
una gestion orientada a la reduccion de
riesgos, al fortalecimiento de los factores
de proteccidén, a la solucidon de problemas
y a la construccion de nuevas formas de
convivencia centradas en los valores. El
proceso sugerido es el siguiente:

Comprensién de las
situaciones y conductas de
riesgo: ¢A qué nos
enfrentamos?

Autoevaluacion de las
condiciones de la seguridad
enelaula, enlaescuelayen
la comunidad: ¢El alumnado
estd protegido o en riesgo?

Planteamiento de estrategias
para prevenir riesgos, atender
problemas y fortalecer los
factores de proteccion

Nueva evaluacién de las
condiciones de seguridad
escolar

Evaluacion de las estrategias
aplicadas

Aplicacion o ensayo de las
estrategias
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Para concretar este proceso se requiere la
participacion coordinada y corresponsable
de la comunidad escolar para autoevaluar
las condiciones o comportamientos que
incrementan el riesgo o que protegen al
alumnado, plantear estrategias preventivas,
fortalecer los factores protectores y mejorar
la convivencia escolar.

En México muchas escuelas han elaborado
diagndsticos de riesgos, planes de seguridad
escolar y de convivencia, han aplicado
programas de mediacion de conflictos
y de fortalecimiento de la participacién
democrdtica. Estas y ofras acciones se
pueden organizar en cinco niveles de
intervencidn: institucional, de vinculacion con
la comunidad, en las aulas, entre pares y de
cardcter reactivo y reparador en situaciones
de crisis. Sugerimos que analice su viabilidad
y pertinencia a la luz de las condiciones
especificas de cada escuela e identificar
otfras acciones que han aplicado. Este andilisis
podrd nutrir a un modelo integrado de
mejora de la convivencia y de la seguridad
de cada entorno escolar-comunitario, en el
que se atiendan las distintas dimensiones de
los problemas detectados, recordando que
no existe una sola causa que los explique, ni
soluciones mdgicas a manera de recetas.

Acciones institucionales

Toda la comunidad escolar asume el
compromiso de mejorar la convivencia y
la seguridad escolar mediante acciones
que atiendan las distintas dimensiones del
problema.Implicaun proceso de diagndstico,
el trabajo colegiado y el establecimiento de
responsabilidades especificas para todos los
infegrantes de la comunidad escolar.

Realizacion periddica de diagndsticos
de la seguridad escolar considerando el
caracter multicausal del problema.

Establecer normas claras, orientadas a
la eliminaciéon de la violencia y la mejora
de la convivencia, con la participacion
de la comunidad escolar en su diseno,
evaluacién y aplicacion a través de
comisiones de vigilancia o procuradurias
estudiantiles de derechos humanos.

Establecer orden en Ila escuela vy
garantfizar  su  funcionamiento. Esto
implica fortalecer el liderazgo del
personal y la aplicacién consistente de
las normas escolares.

Procesos de formacién docente en
la escuela para que cuenten con
herramientas para comprender, prevenir
y atender los problemas de seguridad
escolar.

Crear redes de apoyo institucional para
atender el malirato, el abuso sexual, el
abuso de sustancias adictivas, la violencia,
el manejo de crisis y los conflictos con la
ley, para incrementar la oferta formativa
de la escuela y fortalecer los factores de
proteccién. Implica reconocer que la
escuela requiere recursos y apoyos de
diversas instancias de la Secretaria de
Educacion y de otros organismos publicos
y privados.

Organizacion democratica de la escuela.
Ejercicio democrdtico de la autoridad, asi
como la promociéon de la participacion
de la comunidad escolar en la foma de
decisiones y en el mejoramiento continuo.
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Consejos estudiantiles integrados por
alumnos de todos los grados elegidos
de manera democrdtica. Estos analizan
sifuaciones que les afectany lesinteresan,
plantean soluciones y se organizan
para aplicarlas. Con ello se fortalecen
en el alumnado la responsabilidad, sus
habilidades sociales, comunicativas
y de liderazgo, y se contribuye a
resolver problemas académicos y de
convivencia.

Procesos de autoproteccidon colectiva
sin el uso de la violencia. Promover en |la
escuela un ambiente socioafectivo que
contribuya a la reconstruccién de la
dignidad, la autoestima, el sentimiento
de seguridad en el alumnado,
medianfe un proceso que coloque al
centro al propio alumno, su identidad,

sus emociones y sus habilidades
sociales. El vinculo pedagdgico de
respeto, confianza, comunicacion vy

afectividad que se logra en un ambiente
socioafectivo es un poderoso dispositivo
para fortalecer en el alumnado la
conciencia de que tiene derecho a
la proteccidén, y contribuye a forjar la
confianza con adultos responsables que
lo protegen y apoyan en situaciones de
riesgo.

Espacios escolares seguros. Mejorar
la supervision en la tienda escolar, los
banos, jardines y pasillos, en donde
suelen ocurrir episodios de violencia
entre pares. Incluye también la
organizacion del uso del patio de recreo
para reducir el aburrimiento, las peleas
por el control del espacio y la violencia
entre estudiantes.
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Acciones de vinculacidn con las familias y la
comunidad

Familia y comunidad deben colaborar
con la escuela en el establecimiento de
condiciones para la seguridad escolar. La
corresponsabilidad, la congruencia y el
compromiso constituyen la base de esta
vinculacién, que se expresa en las siguientes
acciones.

Participar en la revision y elaboracion de
normas escolares.

Jornadas de debate conla participacion
de las familias y los Consejos Escolares de
Participaciéon Social.

Circulos de padres que analicen casos
especificos, propongan soluciones vy les
den seguimiento.

Creacion de condiciones para el
desarrollo personal, elempleo, eldeporte
y la recreacioén, la creacion cultural y
artistica, la seguridad y salud publica,
la participacion y la responsabilidad del
alumnado.

Readlizacion de eventos deportivos vy
talleres culturales aprovechando los
recursos e instalaciones de la escuelaq,
de tal manera que se promueva el uso
creativo del tiempo libre, la convivencia
familiar y la apropiaciéon del edificio
escolar por parte de la comunidad.

Tutoria familiar. La escuela organiza
tutorias mediante las cuales las familias
atienden a ninas, ninos y jovenes
mientras sus padres estdn ausentes, les
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brindan calor de hogar y les orientan en
la realizacion de las tareas.

e Talleres productivos. Sectores de la
comunidad en instituciones publicas
ofrecen proyectos productivos como
huertos familiares y cooperatfivas de
consumo. Las escuelas ofrecen cursos y
talleres (serigrafia, estampado, cocinag,
carpinteria) para las familias, los jévenes
de la comunidad y los adultos mayores.

e Apoyo psicolégico a docentes. Los
departamentos de psicologia, pedagogia
y medicina de las universidades, brindan
a los maestros apoyo para el manejo de
la tension, la ira, la depresion; se realizan
conferencias, diagndsticos individuales,
talleresy, eventualmente, se brinda terapia.

Acciones en el aula

Se abren espacios dentro de las asignaturas
para que el docente afronte el tema,
favorezca la sensibilizacion del alumnado
ante el problema y fortalezca los factores de
proteccion.

e Fortalecer la vision positiva del futuro
mediante actividades para que el alumno
comprenda el entorno en el que vive,
analice sus modelos de identidad, mejore
su autoconcepto y autoestima, reconozca
su potencial y defina metas positivas y
realizables para su proyecto de vida.

e Empleo de recursos y materiales
para sensibilizar al alumno sobre las
consecuencias de las conductas de
riesgo. Después de esta sensibilizacion,
se elaboran normas de convivencia

para prevenir,
problemas.

reducir y afrontar los

e Participacion del alumnado en la
definicion, revisiony aplicacidbnde normas
contra la violencia, la discriminacion,
el acoso, los actos vanddlicos y la
disrupcion.

* Fortalecer las habilidades sociales
y emotivas del alumnado mediante
actividades en las asignaturas del
curriculo que favorezcan la autoestima,
la capacidad comunicativa, el manejo
de emociones, la empatia, el didlogo vy
la capacidad de tfrabajo cooperativo
para resolver los problemas al interior de
la clase.

e Proporcionar al alumnado herramientas
para el autocuidado, para reconocer
fodas las formas de malirato y abuso
sexual, conocer sus derechos, pedir
respeto a su cuerpo y a su dignidad vy
aprender a denunciar.

* Programas focalizados para fortalecer
las habilidades sociales de alumnos que
se encuentran en una situacion de riesgo.
Supone una accidén compensatoria y la
aplicacion de estrategias de orientacion
y apoyo especialmente disenados para
este fipo de alumnos.

Apoyo entre pares
Se aprovechan las relaciones entre
alumnos, su conocimiento de la situacion,

sus habilidades y experiencia para reducir
riesgos en un proceso de autoproteccion.
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Redes estudiantiles para el apoyo y el
cuidado entfre pares, integradas por
alumnos de grados diferentes, quienes se
cuidan mutuamente durante la jornada,
se apoyan en la comprension de los
contenidos escolares y en la resolucion
de problemas de convivencia. Esta
estrategia ha contribuido a disminuir
los problemas de infimidacién y acoso
de los alumnos mayores hacia los mas
pequenos y a fortalecer la autoestima
del alumnado como producto de la
experiencia de cuidar y ser cuidado.

Formacién de supervisores del buen
frafo y procuradores estudiantiles de
derechos humanos, quienes detectan los
problemas de convivencia y violencia,
cuando es posible intervienen de
inmediato para frenar situaciones de
abuso y ofras agresiones, o promueven la
discusién de las situaciones en el Consejo
Estudiantil, la asamblea de grupo vy
cualquier otro espacio de reflexidon sobre
la convivencia escolar.

Grupo de apoyo que protege a victimas
de violencia escolar. Generalmente
este grupo se integra con estudiantes
sugeridos porla victima, quienes tienenla
misidon de hacer sentir segura a la victima
y procurar su bienestar y seguridad.

Formacion de “"amigos voluntarios”.
Alumnos con ciertos valores y habilidades
sociales que se hacen amigos de aquellos
companeros que suelen estar aislados
y son mds vulnerables al maltrato. Estos
alumnos pueden tenerun distintivo, como
un escudo o una banda en el brazo, para
que los alumnos acosadoslosidentifiquen
y busquen su apoyo. Ellos son apoyados
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por los docentes y reciben formaciéon
continua para mejorar sus capacidades
de escucha, liderazgo, asertividad vy
manejo de la confidencialidad.

Pares tutores. Los tutores son formados
para brindar apoyo y consejos a sus
companeros en situaciones de crisis. Los
alumnos saben quiénes son los tutores
y los pueden contactar directamente,
con el apoyo de un profesor, a través del
“buzédn del acoso” o por sugerencia del
personal de la escuela.

Formacién de espectadores defensores
ante el bullying. Se busca eliminar la
complicidad de los espectadores vy
generar una cultura de cero tolerancia
al bullying. Los espectadores tratan de
parar el acoso, lo denuncian y procuran
consolar alas victimas.

Reparacion del dano y resolucion

Resolucion de los  conflictos vy
manifestaciones de violencia de manera
no violenta. Se forma a alumnos, maestros
y padres de familia como mediadores.

Estrategias para el manejo integral de
los conflictos y la violencia, en las que
incluyan los siguientes momentos.

O Proteger y contener a la victima
mediante la atencidén directa del
docente, de sus companeros o de
alguna otra persona capacitada.

O Aplicar una sancién al
en caso de que se
Esta contribuird a reparar el
dano. Algunas sanciones son
quitar privilegios y recompensas,
amonestaciones, recoleccidén de

agresor,
requieraq.
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basura e incluso suspensidon temporal
con el propdsito de que comprenda
que la violencia es intolerable.

O Asumirla culpa: el agresor pide perdén
a su victima para reparar el dano.

O Establecer acuerdos en caso de
conflictos, y en caso de agresiones,
buscar la reconciliacion. El costo
mental y emocional que supone
reconciliarse favorece el cambio y
contribuye a la prevencion.?

Método de preocupacion compartida
(Pikas). Combina encuentros individuales
y grupales, en cinco fases consecutivas:

charlas con los «agresores, charla
individual con la victima, reunion
grupal preparatoria, reunidn cumbre,

y seguimiento de los resultados. Se
espera sensibilizar a los acosadores
acerca del dano que le hacen a la
victima, fomentar comportamientos
positivos hacia la victima, y alentar a
las victimas provocativas a cambiar su
comportamiento de forma positiva.

Estrategiasreactivas cuando ya aparecid
el problema. Se requiere que la escuela
cuente con mecanismos para identificar
de manera oportuna los incidentes, para
investigar, para derivar ciertos casos vy
darles seguimiento, asi como proteger al
alumno que ha experimentado violencia
O amenazas.

Teléfono de contacto para que el alumno
victima de violencia pueda pedir ayuda
y proteccion.

Formar al docente en el manejo de los
casos. Aprender a detectar casos de
violenciay abuso, escucharconatencion,
comprender el problema, empatia,
brindar afectoy apoyo concreto, ensenar
a los alumnos a mantener la calma sin
minimizar el asunto, presentar alternativas
de soluciéon y derivar los casos criticos.

Tutoria y consejeria por parte del
personal. Los tutores escuchan al alumno
y le brindan apoyo cuando lo necesita.

Formaraldocente paraprotegery atender
al alumnado que sufre violencia sexual.
Implica el manejo de la confidencialidad,
laidentificacidndeloslimitesy atribuciones
de la escuela en estos casos, la deteccion
de los adultos protectores en la familia
del menor, las acciones para proteger
y equilibrar al alumno, comprender los
mecanismosde denunciadeloshechos, la
responsabilidad de denunciar los hechos.
Esta situacion debe ser asumida como
escuela, la cual debe dar seguimiento
al caso para verificar que el menor estd
a salvo, atendido y que no se ha vuelto
a repetir. Si en la escuela no existe un
equipo interdisciplinario que apoye dl
nino o a la nina victima de abuso sexual,
pidan apoyo a alguna instancia local
que brinde tratamiento y orientacion
psicologica, fisica e incluso legal al
nino y a sus familiares. Reporte el caso
y, si es posible, apoye a la familia para
comunicar el caso ante la Procuraduria
de la defensa del menor y la familia de
la localidad, y solicitar que ésta proteja al
niNo, a la nina o al adolescente.
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La escuela: lugar de la transformacién educativa.!
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Introduccioén

Por su importancia personal y social, la
escuela es objeto de diversos andlisis vy
propuestas de intervenciéon. Los colectivos
docentes, los directivos escolares,
investigadores y aquellos otros actores
interesados en el mejoramiento de la
educacién nos sentimos interpelados. Nos
cuestionamos acerca de jzcudl es nuestra
responsabilidad y funcién en la mejora de
la educacién escolar? 3Qué necesitamos
para lograr una mejor educacién para
todos?e

La reflexibn que comparto en esta
contribucion tiene como interés central la
transformacién de la escuela, focalizada
en la educacion bdsica y estd organizada
en tres apartados: en el primero, se dibujan
algunos trazos de |a historia lejana y reciente
delossistemaseducativosen AméricalLating;
en el segundo, se planfean elementos sobre
la misidon y funciones que hoy se le asignan
a la escuela y en el tercero, se aventura
una mirada de propuesta hacia el futuro.
Sostengo que es posible transformar la
institucion escolar para recuperar su sentido
formador desde una nueva perspectiva que

busque responder a las exigencias de las
sociedades y las necesidades de desarrollo
de las personas.

1. Los sistemas educativos y la escuela
1.1. Origen y configuracion

Los sistemas educativos en América Latina
encuentran su origen en el Ultimo tercio del
siglo XIX 'y continuaron su desarrollo durante
el siglo XX.

La construcciéon de las escuelas modernas
y de los sistemas educativos nacionales,
segun lo analiza Braslavsky (2001) se dio
a fravés de dos paradigmas. El comunal,
que predomind en el mundo anglosajon,
responde a un modelo de abagjo hacia
arriba (bottom up) y el estatalizador, con
predominio a partir del siglo XVIII en los
grandes estados nacionales (el caso de
Espana y Francia), se estructurd como un
modelo de arriba hacia abajo (fop down).

Quienes fundaron los sistemas educativos en
América Latina trataron de crear modelos
que combinaran los aspectos valorados
como positivos en ambos paradigmas. Sin
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embargo, no esdesconocido que los Estados
nacionales en esta region tuvieron una
dindmica mas fuerte que las sociedades, las
comunidadesylosmercados. Asi, lossistemas
educativos se construyeron mediante una
l6bgica estatalizadora que se caracteriza
por ser piramidal, jerdrquica, centralista y
autoritaria en decisiones y administracion. A
las escuelas, alos directivos y a los docentes
les corresponde ejecutar.®En oposicion, enel
paradigma comunal, prevalece el enfoque
de toma de decisiones de la escuela acerca
de qué ensenar y cOmo ensenarlo. Aqui se
encuentra el germen de la propuesta sobre
el fortalecimiento de la autonomia escolar
que aparecerd como fruto de las reformas
educativas de finales del siglo XX.

Entre los siglos XIX y XX se constituyeron
los sistemas educativos nacionales con
ritmos distintos en cada pais. La definicion
de la escolarizacién elemental obligatoria
para todos y su consiguiente respaldo en
las leyes fundamentales ocurrié en este
periodo, justo después de los movimientos
de Independencia en nuestros paises. En
México, durante casi todo el siglo XX, la
educacion primaria (de 6 a 11 anos) era
la Unica obligatoria; casi al final, en 1993,
bajo una nueva concepcidn de educacion
bdsica se promulgd la obligatoriedad de
la educacién secundaria (12 a 14). Y es
hasta el ano 2002 que se promulga la de la
educaciéon preescolar. De esta manera, la
educacion bdsica obligatoria incluye hoy
los niveles de preescolar (3 grados), primaria
(6 grados) y secundaria (3 grados).

La formacidén y consolidaciéon de los

Estados nacionales necesitaba hacer
frente a la division social (producto de Ias
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pugnas politicas), asi como confrarrestar
los efectos politicos y también culturales
de sociedades fragmentadas y altamente
estratificadas. La educaciéon parecia
ser la mejor respuesta para conseguir la
estabilidad y la unificacion.

Enunfrabajoreciente, Martinez (2008) afirma
qgue el concepto de escuela publica era
desconocido en las etapas fundacionales
de los sistemas educativos en la region. Este
emerge como la nueva institucion social
del Estado. Una consecuencia fue que la
ensenanza, que habia sido siempre una
actividad de la esfera “privada” empezd
a adquirir el estatus de profesion. Asi, la
educacion pasd a ser un servicio publico
que se proporcionaba en espacios fisicos
y, sobretodo, organizativos, reglamentarios
y morales cuyo propdsito era ofrecer dicho
servicio: el aula y la escuela.

Durante practicamente todo elsiglo pasado,
la tarea principal del Estado fue conseguir
la universalizacion de la educaciéon
obligatoria. La escuela se haria cargo de
difundir una lengua Unica y a través de la
ensenanza de la historia, construir la idea
de nacién y los valores que nos dieran
identidad. La envergadura de la tarea
requirid de sistemas educativos altamente
centralizados, con estructuras verticales vy
jerarquizadas, cuya funcién ha sido la de
“bajar” la informacién y requerimientos a
las escuelas. Esto produjo una oferta igual
para todos, ignorando la gran diversidad de
realidades de los distintos grupos sociales.

Sindesmerecerla hazana que hasignificado
para nuestros paises conseguir acercarse a
la universalizacion de la educaciéon bdsica,
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cuya extensidn ha sido variable entre paises
—y ocurre alo largo de mds de un siglo— es
importante reconocer que la evolucion de
la escuela y del sistema educativo en que
se estructura aun estd lejos de responder a
las exigencias de formacién de una nueva
ciudadania.

1.2. La historia reciente

Los sistemas educativos de la mayoria de
los paises de lberoamérica iniciaron en las
Ultimas décadas del siglo XX complejos
procesos de reforma que se caracterizan
fundamentalmente porla transformacién de
la gestion, a la vez que por una renovacion
significativa en el dmbito pedagdgico
(Zorrilla y Barba, 2008). Dicho asi, podria
parecer una simplificaciéon extrema de la
complejidad de lareforma; nadamas lejano
de cualquier intencidn de mi parte. Quien
conozca de cerca un sistema educativo, se
podrd representar lo que significa “reformar
la gestion y transformar la pedagogia”. Estos
aspectos de la accidn educativa estdn
relacionados con decisiones que tienen
que ver con variadas cuestiones como la
centralizacion o descentralizacion de la
administraciéon; lareformadelaescuelabajo
una nueva concepcidn sobre su quehacer;
los montos del financiamiento, asi como su
distribucion, destino y uso; la ampliacion de
la educacion obligatoria; la infroduccion de
sistemas de evaluacion; la implementacion
de programas orientados a compensar las
desigualdades sociales de distintos grupos
poblacionales; formacion inicial y continua
de los docentes, y, finalmente, la vinculacion
entre la educacion bdsica, la media y la
superior, entre los mds importantes.

Sin embargo, aunque se utilizan las mismas
palabras para hablar de las caracteristicas
y componentes de las reformas, es
importante reconocer que en cada pais
existen especificidades que responden
fundamentalmente a la forma en que
dicho pais se fue conformando a lo largo
de su historia y a la manera en que cred vy
organizd el servicio educativo.

Los sistemas  educativos han ido
experimentando cambios de distintos
tipos, originados por diferentes factores
politicos, juridicos, sociales y econdmicos
gue influyen en su concepcidon, funciones,
operacion y gobierno. Entre el diseno de
una reforma, los mecanismos utilizados
para su implementacion y el logro de los
resultados esperados, median los factores
antes aludidos, asi como las competencias
técnicas-profesionales y los ambientes
culturales que hacen que el sistema sea un
organismo vivo y dindmico.

Como expresion de los cambios sociales y
una nueva situacion mundial, hacia finales
de la década de los ochenta del siglo XX
empieza a observarse un viraje importante
en el discurso politico sobre educacion
en casi fodos los paises, en especial en las
naciones en vias de desarrollo. Al ampliarse
la cobertura de los servicios educativos
—sobretodo de la educacién primario— se
infroducen como conceptos centrales: la
calidad y la equidad.

El mundo experimenta cambios en todos
los ordenes de la vida social, cultural
econdmica y politica. El fendbmeno de la
globalizacién, caracterizado por el libre
comercio, el libre ftransito de capitales
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y de informacién exige que los sistemas
educativos aseguren la calidad de la
ensenanzay delos aprendizajes. Se fortalece
una nueva sociedad cuyo valor principal se
encuentra en el conocimiento, tanto por su
influencia en los procesos de produccion,
como en otros dmbitos de la vida humana.
Se asume la diversidad cultural como una
caracteristica esencial de nuestro pais y se
asiste aunanueva configuracion producida,
en buena medida, por los movimientos
migratorios intra-paises y entre paises.

El proceso de descentralizaciéon impulsado
en varios de nuestros paises —y México
no fue la excepcion— tenia el propdsito
de hacer mds eficiente la prestacion del
servicio educativo y avanzar en la calidad
de la educacion frente a las exigencias
del cambio cultural y social, asi como a la
modernizacion del sector productivo. Como
afirma Braslavsky (1999a), los procesos de
transformacién educativa tienen lugar en
escenarios extremadamente complejos
por la emergencia de la sociedad de
la informacion y del conocimiento, la
articulacién a la economia mundial y la
reapertura de la oportunidad de desarrollo
democrdtico.

Precisamente, una de las razones que
induce dichos procesos es la toma de
conciencia de la potfencialidad de la
educacion como factor de crecimiento
econdmico, oportunidad de construccion
de mayor equidad y cohesidn social, asi
como la consolidacién de la democracia.

Sin embargo, la puesta en prdctica de la

reforma educativa ha traido consigo una
nueva gama de problemas, escenarios
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inéditos y heterogéneos, nuevos actores
sociales en la escena y una combinacion
inestable de CONsSensos, rechazos,
expectativas e  incertidumbres que
comienzan a ser explorados.

La fisonomia de nuestros sistemas educativos
—consus especificidades en cada pais— ha
cambiado. Nuevos actores sociales surgeny
ofros se hacen mas visibles en el escenario
de la educacidén nacional: gobiernos
estatales, provinciales o departamentales,
burocracias educativas, organizaciones
sociales y del sector productivo, padres
de familia y sus agrupaciones, las
organizaciones gremiales del magisterio, los
maestros y directivos escolares, entre los mdas
importantes. Ademds, el actor central de la
educacion, el educando, haregresado con
una nueva fisonomia conceptual y social a
todos los tipos y niveles educativos.

Si se atiende a la perspectiva de la eficacia
educativa, social y politica, la capacidad
de la administracién de la educacion
para establecer objetivos y metas, evaluar
resulfados y compensar desigualdades
transita porla gobernabilidad de los sistemas
educacionales. Este no es sdlo un asunto
técnico, ni trivial o meramente instrumental
sino que significa la aptitud para lograr que
el sistema realice sus funciones de la mejor
manera (Tenti, 2007; Tedesco, 2007).

Sin embargo, no necesariamente a mayores
atfribuciones de la autoridad y de otros
actores locales, corresponderd una mayor
autonomia profesional de los profesores,
entendiendo por ello la posibilidad de
tomar decisiones sobre aspectos de los
dmbitos pedagdgico, diddctico y curricular.
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Tampoco se puede asegurar que este rasgo
habrd de corresponder en cada caso a
una mayor creatividad y autonomia en la
gestion de la escuela.

La descentralizacidn es necesaria para
que en los sistemas estatales, provinciales o
departamentales de educacion se puedan
encontrar caminos y crear nuevos puntos
de equilibrio a fin de alentar y promover
una innovacién favorable a la calidad y la
pertinencia de la educacidén con nuevos
marcos de actuacién y de rendicion de
cuentas.

La complejidad de la reforma educativa
es evidente por lo que se refiere al nivel
macrosistémico y no es menor al referirse
al nivel micro o institucional de la escuela.
Transformar sistemas educativos verticales
y jerdrquicos, basados en una relaciéon de
subordinacién de los actores mds cercanos
al  proceso educativo (los docentes
en el aula y en la escuela), a sistemas
educativos distintos, fundados en relaciones
de confianza sobre la capacidad del
“otro” requiere de otro tipo de politicas y
actuacion que promuevan la autonomia y
flexibilizaciéon a fin de atender la diversidad
de alumnos, docentes y escuelas, buscando
un nuevo significado de la educacion
escolar para personas y colectividades.

1.3. La escuela en la politica educativa

El desarrollo de la reforma educatfiva de
las Ultimas décadas permitid arribar a una
conviccién: “la educacidn acontece en
cada aula y en cada escuelq, y por ello es
ahi donde se gesta la calidad y la equidad”.
Por esta razdn, la institucidon escolar se ha

convertido en el lugar mds relevante para
la accién y decisiones pedagdgicas y de
gestion. En este sentido, muchos gobiernos
expresan en sus discursos que la “escuela es
el origen y destino de las politicas publicas
en educacion”.

Esta nueva mirada sobre la escuela implica
fortalecer e incrementar sus condiciones y
capacidades para tomar decisiones, 1o que
habrd de redundar en un aumento de su
autonomiayunamayorexigencia derealizar
su funcién formadora como se espera de
ella. Para ello, es necesario definir o redefinir
desde el sentido personal y social de la
escuela, hasta la provision de los materiales
necesarios, pasando por las formas de
vinculacion con las familias, la comunidad
y su entorno, la formacién inicial y continua
de los docentes y directivos, como algunas
de las acciones mds urgentes.

En esta nueva etapa de reformas de los
sistemas educativos —en el caso de México
desde mediados de la década de los anos
noventa del siglo pasado— se han puesto
en operacion, desde el nivel central de la
Secretaria de Educacién Publica, diversos
programas con orientaciones y propositos
distintos que buscan promover innovaciones
en la estructura y funcionamiento de los
centros escolares. Entre los mds conocidos
estdn: Programa de Gestion Escolar en la
Escuela Primaria (1996-2000), Programa de
Escuelas de Calidad (2000-...), Programa
Escuelas de Tiempo Completo (2007-...),
Programa  Escuela  Segura  (2007-...),
Programa de Escuela Siempre Abierta (2007- ...),
entre los mds importantes promovidos por el
Gobierno Federal.
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En general, buscan mejorar las condiciones
de ensenanza y aprendizaje de cada
centro escolar con el propdsito central
de avanzar en la calidad con equidad. El
punto de partida de cada programa es
distinto, pero en todos existe el interés por
incrementar la capacidad de gestion de los
centros escolares con miras a fortalecer su
autonomia, aunque aun los resultados de
aprendizaje de los alumnos estdn muy lejos
de ser los esperados.

Uno de los instrumentos utilizados para
avanzar en la construcciéon de la autonomia
escolar ha sido el proyecfo escolar que
cuenta con distinfas denominaciones, pero
que tiene en todos los casos el propdsito
de que la comunidad escolar identifique,
a través de un diagndstico en el que se
aproveche la informacién proveniente de
evaluaciones externas, los problemas vy
necesidades que puede resolver y, a partir
de ello, se disene un plan de accién para
conseguirlo. Los modelos para disenar
dichos proyectos de desarrollo de las
escuelas aunqgue con las variaciones de
cada caso coinciden en lo general.

La introduccién de una nueva manera de
planificarla actividad escolar, segun distintos
andlisis, como el de Schmelkes (2001), ha
puesto de manifiesto, entre ofras cuestiones,
aquéllas que impiden el desarrollo
adecuado del proyecto: el descubrimiento
de la existencia de muchas actividades
que inferrumpen el trabajo escolar; falta de
implicacién de directores y supervisores; el
trabajo administrativo y burocrdtico distrae
a los docentes, directores y supervisores de
su tarea central; el tiempo que se dedica al
trabajo colegiado es insuficiente tanto para
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la elaboracién, como para el seguimiento
del proyecto; la rotacién de los docentes
impide la infegracion de equipos eficientes
y estables; la falta de coordinacién entre las
distintas dependencias estatales y federales
del sector educativo genera una oferta
dispersay desordenada que supuestamente
va dirigida al mejoramiento de la escuela.

Incrementar la capacidad de gestion de
los centros escolares a través de definir un
mayor grado de autonomia en las escuelas
para tomar decisiones en los dAmbitos
pedagdgico y curricular, organizativo, de
funcionamiento y de participacion social y
comunitaria implica, entre otras cuestiones:
otorgar poder y confianza a los actores;
contar con informacion diversa para apoyar
las decisiones a nivel de cada escuelq;
transformar la estructura y operacién de
los sistemas educativos en distintos niveles
de su gestion para favorecer el trabajo
escolar cambiando de manera radical el
esquema vertical y jerdrquico; contar con
mesoestructuras de asesoramiento y apoyo
real a las comunidades escolares.

AUN hay mucho por hacer... necesitamos
ubicar la tarea de la escuela en una nueva
perspectiva, reinventar la escuela, rehacer
las escuelas (Braslavsky, 1999b).

2. La escuela y la formacién de una nueva
ciudadania

2.1. Mision y funciones de la escuela

Repensar el quehacer de la escuela implica
reflexionar entre otras cuestiones, sobre su
naturaleza, su misiéon social y las funciones
que se le atribuyen.
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La educacion escolar representa el
acceso formal, esto es: sistemdtico vy
organizado a la cultura, la formacién civica
y al conocimiento, y es el espacio cultural
que pueden compartir todos los ninos,
adolescentes y jévenes como fundamento
de una convivencia justa.

Por su importancia para los seres humanos y
las sociedades, la educacion se establece
como un derecho fundamental de todo
individuo y el Estado nacional debe
garantizarlo, sin discriminacién alguna. Para
ello, la escuela y los sistemas educativos
fueron desarrolldndose en cada pais con
el fin de preservar y transformar la cultura,
asi como para garantizar el derecho de
todos a ser educados. No obstante, en esta
aspiracién y en el arduo camino recorrido,
por pensar sélo en el siglo XX, la distancia
entre los anhelos y los logros obtenidos
parece insalvable. Si bien la universalizacién
de la educacién que hoy denominamos
“bdsica” es un reto monumental, lo es aln
mAas conseguir que sea pertinente, eficaz y
con equidad para todos.

La escuela es una institucion social, cultural
y politica a la que se le asignan hoy en dia
las siguientes funciones:

a. Funcién estrictamente educativa,
orientada a promover el desarrollo vy
aprendizaje de los educandos;

b. Funcion de confrol ideoldgico, que
ahora expresamos en términos de la
democracia y la folerancia;

c. Funcidn politica, en el sentido de formar
ciudadanos competentes, y

d. Funciéon econdmica, orientada a la
formacion de competencias llamadas
“genéricas” que tengan la bondad de
ser intercambiables para una mejor
insercion y permanencia en el mercado
laboral.

Si  bien existen ofras agencias de
formacién de los individuos, la escuela
tiene una peculiaridad que estd dada
por su cardcter de “control”; es decir, es
un ambiente pautado, con propdsitos
explicitos y del que se espera se obtengan
ciertos resultados sobre los que es factible
obtener evidencias.

Desde la perspectiva de la funcidn social
educativa, la misién de la escuela puede ser
expresadaentérminosde queeslainstitucion
del Estado responsable de la realizacion
del derecho a la educacidn mediante
la distribucion social de conocimientos vy
saberes. En otras palabras, la escuela tiene
la mision de promover y asegurar —hasta
donde lleguen sus posibilidades— que todos
sus alumnos logren aprendizajes que sean
relevantes para su vida presente y futura.

A pesar de que parece que la escuela
no cambia su formato original de
funcionamiento, en realidad han ido
ocurriendo cambios en algunos de los
procesos que en ella acontecen. Hoy dia,
pocos educadores sostienen que “la letra
con sangre entra” y muchos comprenden
que la meta de su trabajo es el desarrollo y
el aprendizaje.

Asimismo, ahora se sabe que el nino llega

a la escuela con experiencias previas que
contextualizan su proceso de aprendizaje,
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lo que significa que una buena cantidad de
los educadores ya no parten del principio
de la tabula rasa. Estos cambios no son
menores y se deben, en gran medida, a
los avances en la investigacion sobre el
desarrollo humano y la educacién. También
es importante senalar que se ha requerido
de mucho ftiempo para que sucedan; esto
es asi porque los cambios transitan por las
personas y por sus propios procesos de
aprendizgje.

Por ejemplo, John Dewey afirmaba desde
1899 que los ninos no llegaban a la escuela
como cuadernos en blanco, pasivos, en
los que los maestros pudieran escribir las
lecciones de la civilizacion (Westbrook,
1993). En palabras de Dewey (1899:25) el
nino, al llegar a la sala de clases “ya es
intensamente activo y el cometido de la
educacion consiste en tomar a su cargo
esta actividad vy orientarla”. Asimismo,
cada nino también lleva consigo intereses
y actividades de su hogar y del entorno
en que vive y al maestro le corresponde
la tarea de utilizar esta "materia prima”
orientando las actividades hacia “resultados
positivos” (Mayhew y Edwards, 1966:41). Estos
planteamientos lejanos en el tiempo hoy nos
parecen familiares y cercanos debido a los
desarrollos de la psicologia cognitiva y de
la propia investigacion educacional. Hoy
contamos con mds y mejores herramientas
de conocimiento para hacer frente en cada
aula a la ensenanza y al aprendizaje.

Por otro lado, Dewey tenia la conviccién
de que la educacién es esencial para
el progreso y la reforma social (1897:93).
Webstbrook (1993) senala que hay una
cierta légica en ello, ya que en la medida
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en que la escuela ejerce un papel decisivo
en la formacién de los individuos de una
sociedad tiene la posibilidad, sise la prepara
para ello, de transformar esa sociedad. “La
escuela constituye una especie de caldo
de cultivo que puede influir eficazmente
el curso de su evolucion. Si los maestros
desempenaran realmente bien su trabajo,
apenas se necesitaria reforma: del aula
podria surgir una comunidad democrdtica
y cooperativa” (1993:3).

Sin embargo, la dificultad estriba en que
la mayoria de las escuelas no han sido
concebidas para transformar la sociedad,
sino para reproducirla (Westbrook, 1993:
3) y como decia el propio John Dewey:
“El sistema escolar siempre ha estado en
funcion del fipo de organizacion de la vida
social dominante” (1896: 285).

No obstante, nuestros sistemas educativos
se han expandido de tal manera que la
institucion escolar se encuentra en todos los
rincones de cada pais y hasta el dia de hoy
no contamos con una institucidn sustituta,
de ahi que nos veamos obligados a pensar
qué hacer y cémo hacerlo, para propiciar
su transformacion. De tal manera que se
asegure su pertinencia para las personas y
su relevancia para la sociedad.

2. 2. La exigencia de transformacion de la
escuela

Frente a las transformaciones vertiginosas,
debidas al avance cientifico y tecnoldgico,
asi como aquellas originadas por la
globalizacién de los mercados, las
sociedades en prdacticamente todo el
mundo viven cambios profundos de diversa
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indole. Todo ello significa nuevas exigencias
para los sistemas educativos y para la
escuela.

Tanto el desarrollo cientifico y tecnoldgico,
como la perspectiva del mercado no son los
Unicos motores del cambio en educacion.
Frente a las visiones y requerimientos de la
ciencia, la tecnologia y la globalizaciéon
resalta la importancia de atender otros
fines de la educacién, los cuales colocan el
desarrollo humano de todos los individuos
en el foco de atencidn, junto con la
consecucion de objetivos sociales como
son la justicia, la libertad, la cohesiéon social
y la democracia.

En este tenor, los asuntos referidos a la
calidad de la educacién como son la
pertinencia, eficacia, eficiencia y equidad,
aunque en distinfo grado, se encuentran
en el cenfro de las preocupaciones de
docentes, investigadores, politicos, padres
de familia, gobiernos y de la sociedad en
general.

Cambiar la educacién para lograr un
mundo humano, mds justo y fraterno,
continUa siendo unideal vigente en nuestros
dias. Sin desconocer la existencia de otros
espacios, se sigue pensando que la familia
y la escuela son dmbitos de experiencia
formativa esenciales para atender ambas
dimensiones.

slmportalaescuela? sParaquiénesimporta?
Sitomamos como referencia la cantidad de
recursos que cada pais destina al sector
educativo, aun y cuando son insuficientes
para atender todas las necesidades,
representan un monto significativo de

los presupuestos gubernamentales. Por
otro lado, la poblacidn escolar que se
encuentra matriculada en los distintos
niveles educativos con la ampliacion de
la cobertura es también impresionante. En
México, por ejemplo, la matricula escolar
de todos los ftipos y niveles educativos
asciende a mds 36 millones de estudiantes,
lo que representa casi la tercera parte
de la poblacién del pais. Ahora bien, si
consideramos la cantidad de horas que
un individuo pasa en la escuela fomando
como punto de referencia la ensenanza
bdsica obligatoria, un grado de educacién
preescolar, seis de primaria y ftres de
secundaria, se estima que al término de 10
anos, en horas-escuela se han acumulado
9,600 horas a las que habria que anadir el
tiempo destinado a las tareas escolares en
casa.

Expresado asi, podemos pensar que la
escuela importa para los gobiernos y para
los individuos y sus familias. Sin embargo,
la polémica acerca de sus beneficios
personales y sociales es cada vez mds
acuciante.

Conmas frecuencia que la que nos gustaria,
laeducacidonysusinstitucionesexperimentan
crisis que suelen ser recurrentes y parece
que no conseguimos superarlas del todo,
por lo que se van sedimentando unas sobre
otras, dejando asuntos que no se resuelven
del todo y que en algun momento vuelven
a presentarse y lo hacen con nuevas aristas.

A pesar de los avances que ha
experimentado la educacién escolar, las
criticas a la escuela son diversas y parecen
multiplicarse.
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El enfoque investigativo de la eficacia
escolar ha mostrado, a través de
numerosas investigaciones en casi fodo
el mundo, que la escuela si importa. El
centro escolar en su conjunto es clave
para el mejoramiento de la calidad
y equidad educativas. Esta tradicion
investigativa aporta conocimiento acerca
de la magnitud del efecto escolar y de
los factores que contribuyen a mejorar los
resultados escolares entendidos como el
desarrollo integral de todos los alumnos.

Entre dichos factores, se encuentra el clima
educativo de la escuela y el aula, el trabajo
en equipo de los docentes, la participacion
de la comunidad educativa en su conjunto,
la labor y liderazgo de los directivos, el
seguimiento y monitoreo de acciones,
proyectos de trabajo y el progreso de los
alumnos, la pertinencia del curriculo, el tener
altas expectativas acerca de la capacidad
y logro de cada uno de los estudiantes,
pero también los recursos econdmicos Yy
materiales disponibles y la formacidn inicial
y permanente de los docentes, asi como sus
condiciones de trabajo (entre otros estudios
ver: Schmelkes, et al., 1997; Sammons, et al.,
1998; Murillo, 2005; llece, 2008).

Por otra parte, los estudios sobre gestion y
politica escolar alertan sobre las grandes
dificultades que atraviesan los maestros vy
directivos escolares para responder a las
exigencias y demandas de su entorno social
y del propio sistema educativo. En este
sentido, advierten sobre la urgencia de que
los gobiernos asuman su responsabilidad en
la creacion de condiciones institucionales
para que los maestros y directivos realicen
de la mejor manera la funcidén de educar
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que les ha sido encomendada (Ezpeleta,
2004a, 2004b).

Precisar las metas respecto a la calidad
de la educacién, asi como de equidad
en la distribucion de oportunidades para
aprender, requiere identificar los factores
sociales, personales vy escolares que
contribuyen a la obtencién de niveles
diferenciales de logro educatfivo en
estudiantes que provienen de poblaciones
diversas y viven en contextos distintos. Esto
significa ir mas alld de la preocupacion
por la cobertura del servicio educativo y el
problema que ha representado el acceso a
la escuela.

El propdsito de reformar los sistemas
educativos significa cambiar la educaciéon
escolar para que sea de mejor calidad
y esté orientada de manera decisiva
a la equidad en la distribucién de las
oportunidades para aprender. Esta nueva
manera de comprender el papel de la
educacién ha colocado a los sistemas
educativos y ala escuela en una dindmica
de cambio, no exenta de dificultades vy
contradicciones.

La escuela se ha convertido en la unidad
del cambio en educacion. Esta afirmacion
se sustenta en el argumento de que el
mejoramiento de la calidad es un fendmeno
que ocurre en las aulas y en las escuelas. El
total de la experiencia escolar es mayor que
la simple suma de las experiencias que cada
alumno tiene en lo individual en las aulas
consideradas de manera aislada. Esto es
asi porque es la escuela la que proporciona
consistencia a la experiencia que sucede a
través de las aulas, lo que seria impensable
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sin la existencia del nivel organizacional que
significa la institucidn escolar.

Para que la educacion contribuya a la
construccién de una mejor sociedad es
necesario que cada escuela incremente
las posibilidades de conseguir que los logros
de aprendizaje sean similares en todos sus
alumnos y para ello ha de ofrecer a quienes
mdAs lo necesitan oportunidades que les
permitan compensar sus desventajas
socioecondmicas, culturales y educativas
previas.

La transformacion de los sistemas educativos
y delaescuela esunaexigenciay alavezun
debermoral hacialas nuevas generaciones.
Para disenar y conducir los cambios, se
requiere de la complementariedad de
distinfos tipos de conocimientos. Entre
ellos destacan el conocimiento cientifico
sobre procesos, actores e instituciones
educacionales; el saber técnico profesional
acerca de los elementos que requiere el
funcionamiento del sistema educativo; el
saber burocrdatico administrativo acerca de
las tframas institucionales; el saber politico
como factor clave para las negociacionesy
el establecimiento de acuerdos y consensos
para darle viabilidad a las decisiones; el
conocimiento pedagdgico acerca de las
caracteristicas y tiempos de aprendizaje
que requieren los distinfos actores para
comprender y apropiarse de los procesos
de cambio, y el saber que deriva de la
prdctica de los educadores.

3. Mirar hacia el futuro

En un intento por mirar el futuro, me atrevo
a plantear algunas lineas para construir

caminos. Necesitamos imaginar nuevas
ideas que nos sean Utiles como palanca
para el cambio.

1) Re-pensar Ila educacion implica
necesariamente re-pensar la escuela.

Una primera premisa consiste en asumir
qgue la formacion de las personas es asunto
relevante no sélo para los educadores
profesionales, sino para todos los miembros
de una sociedad, pues es uno de los
medios indispensables para constituir una
ciudadania participativa y critica en una
comunidad de derechos. Si bien ahora se
comprende que la educacién en general
y la escuela vy los sistemas educativos en
particular, no son el factétum del desarrollo
social y cultural, si representan un factor
indispensable para conseguirlo.

Una segunda premisa radica en que el
margen de acciéon de la escuela no debe
subestimarse, ya que se corre el riesgo de
adoptar una posicidn reproductivista, con
el efecto lateral de disculpar al magisterio
y a sus autoridades del fracaso educativo.
Difundir la idea de que la escuela no puede
hacer la diferencia, provoca la disminuciéon
aun mayor de las posibilidades que la
escuela tiene. Es importante destacar que
las escuelas fienen cierto margen de acciéon
y que los educadores pueden (y deben)
hacer la diferencia (Blanco, 2007). Bajo este
argumento, combatir la desigualdad social
desde las politicas y prdacticas escolares es
posible.

Para que los procesos formativos que

ocurren en la institucidon escolar se realicen
con eficacia y equidad se requiere construir
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un concierto equilibrado de concepciones,
decisiones, conocimientos técnicos vy
pedagdgicos, sabiduriay experiencia de los
actores, instituciones y procesos orientados
al aprendizaje, recursos y relaciones
profesionales, debido a que el cuidado, la
defensa y el mejoramiento de la escuela
publica se apoya en esta variedad de
mediaciones.

2) Re-pensar la profesionalizacion docente
con y para los docentes

Sinduda, la cuestion de la profesionalizacion
docente se encuentra en el corazén de
cualquier proceso de transformacion de la
educacion escolar. Sonlos docentes quienes
hardn posible cualquier proyecto. Hoy dia
es en un asunto candente. EI documento
conocido como Informe Mackinsey (Barber
y Mourshed, 2008) analiza la experiencia
de los sistemas educativos con mejor
desempeno en el mundo y qué fue lo que
hicieron para lograr sus objetivos. El comun
denominador es una politica de desarrollo
profesional de los docentes que incluye
aspectos relacionados con su formaciéon
inicial, requisitos de ingreso al servicio
educativo, monitoreo de su desempeno
en la escuela e incentivos y apoyos para
sU mejoramiento, asi como la mejora de las
condiciones laborales y salariales.

Varios paises de América Latina, entre ellos,
México, han emprendido acciones dirigidas
al mejoramiento de la profesion docente;
Nno obstante las contradicciones y tensiones
entre los gobiernos y los gremios provocan
que los avances en la materia sean lentos y
dificiles.
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La relevancia del papel de los docentes,
no es nueva. En lo que concierne a los
profesores y su papel en la innovacioén, el
Informe Faure (1973) tiene una aportacion
de gran valor y actualidad al afirmar que

[..] en el plano de Ila aplicacion
concreta de las reformas, el éxito o
el fracaso depende de la actitud del
cuerpo docente. Por ofra parte, en
la mayoria de los esquemas ideados
por los tedricos de la innovacion, todo
ocurre como si se tratase de actuar
sobre los ensenantfes, para ellos sin
duda, pero rara vez con ellos. Una
actitud de paternalismo tecnocrdtico
fundada en la desconfianza y que
suscita a su vez la desconfianza. En
las circunstancias actuales, no es
a las reformas internas a las que los
ensenantes, en conjunto, oponen
resistencia; lo que les desagrada
son las condiciones en que les son
presentadas, por no decir impuestas.
De ahi la importancia que reviste el
asociar activamente a los educadores
a toda empresa de reforma en su
sector (Faure, 1973: 264).

Por su parte, respecto a los gremios
magisteriales, Loyo (2001) insiste en la
necesidad de que las reformas revaloren al
docente como profesional reconociendo
los multiples saberes que tienen sobre
la prdctica, para proteger las reformas
de posibles reacciones de resistencia, al
tiempo que se evitan las negociaciones
propias del clientelismo. En esta cuestion, el
criterio central cuya importancia ha de ser
siempre asumida y promovida en todos los
niveles de la administraciéon, es que cuando
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una reforma escolar reconoce al docente
como profesional que se responsabiliza de
la calidad de la educacion, la vida escolar
mejora (Zibas, 1997).

3) Impulsar la innovacion desde la escuela

La sociedad del conocimiento, el
aprendizaje a lo largo de la vida, la meta
de asegurar el derecho a una educaciéon
de calidad para todos y la atencién a la
diversidad son, entre los mds importantes,
los nuevos desafios que enfrentan la
prdctica escolar, la gestion de los sistemas
educativos y la Investigaciéon Educacional
(ie). Los procesos de formacion, la gestion de
los sistemas educativos, incluida la escuela,
con el apoyo de la IE, deben participar
de manera mds activa en la generacion
de innovaciones que ofrezcan respuestas
viables a los nuevos desafios mencionados,
a la vez que ayuden a advertir la gestacion
de otros nuevos.

La investigacion sobre la escuela hecha
con diversos enfoques —la eficacia
escolar, la etnografia de la escuela y los
estudios organizacionales, por ejemplo—,
ha mostrado que la realidad es compleja
y que en los proyectos de mejora no es
suficiente modificar un factor. Asimismo, hoy
se tiene claro que la relacién entre calidad
e innovacioén requiere que la escuela tenga
un conocimiento de si misma para que
pueda aprender de su propia experiencia.

En su comentario sobre la reforma de la Ley
General de Educacién en México, Latapi
(1995: 251) senalaba el hecho de que *“es
dificil innovar ‘desde arriba’ debido a varios
factores, tales como la experiencia que

tiene la gente con las realidades del poder
en la vida cotidiana de la escuela, asi como
“las actitudes defensivas de los maestros y
los directores”. Afrmaba ademds algo que
hoy es de sentido comun: “Los padres de
familia y ofras instancias de la comunidad,
a quienes si interesa la educacién por su
propia naturaleza, son fuerzas potenciales
de renovacion educativa; pero no pueden
actuarsilos poderes constituidos que se han
apoderado del dmbito escolar les cierran
todas las puertas”. El asunto fundamental
a dirimir, decia, no es técnico, sino “de los
poderes en conflicto”.

4) Centralidad de los procesos, los actores,
la descentralizacion y la participacion social

Una de las ideas fuerza de las reformas de
los anos noventa, planteada en el sugestivo
estudio de la cepal/unesco (1992) refiere
a la importancia de los procesos y de los
actores, ya que no es posible innovar al
margen de las tfradiciones.

El éxito en lareforma de la educacién es una
cuestion de largo plazo ylos agentes de éxito
son la comunidad local (padres, directores,
docentes), las autoridades publicas y la
comunidad internacional (Delors, 1996:
28-29); la falta de compromiso de alguno
provoca exclusiones. De modo especifico,
“el mejoramiento del sistema educativo
obliga al politico a asumir plenamente su
responsabilidad”, porque sdlo él puede
plantearlos debates “de interés general que
son vitales para la educacion” si toma en
consideracion todos los elementos, es decir,
los valores, las exigencias del futuro, deberes
del docente y de la sociedad (Delors, 1996:
32). Se realza la responsabilidad politica
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debido a que el mercado no corrige “por si
solo los defectos existentes” (p. 31).

La comunidad local es muy importante
a causa de que las reformas educativas
‘desde arriba’ o del exterior han fracasado;
se necesita la participaciéon social, el
didlogo, la ayuda externa. La participacion
de la comunidad es el primer paso; se
necesita una “descentralizacion inteligente,
qgue permita incrementar la responsabilidad
y la capacidad de innovaciéon en cada
establecimiento escolar” (Delors, 1996: 30).
Asimismo, se requiere didlogo entre varias
instancias: enfre sociedad y docentes,
entre los poderes publicos y los gremios
educativos, asi como entre los poderes
publicos y la sociedad, por un lado, con las
organizaciones no gubernamentales, por el
otro, para evitar el aislamiento y la frustracion
del docente, ya que su participaciéon no
puede solventar las carencias de ofras
instituciones y es imprescindible respetar su
dignidad.

Un principio muy importante es la
corresponsabilidad porque la educacién no
es asunto exclusivo de la escuela y, ademds,
existen problemdticas socioculturales vy
familiares que en ocasiones no le competen
en absoluto (Coll, 1999). Por eso, como
afirmaba Freire (1985), se requiere analizar el
contextocomunitario. Asimismo, esnecesario
innovarlas politicas de forma queincorporen
este nuevo enfoque de cambio social por
la educacién con una legislacion que
permita “articular el conjunto de prdacticas,
escenarios, agentes y recursos educativos
presentes en el entorno comunitario a fin
de ponerlos al servicio de la deteccién y la
satisfaccion de las necesidades educativas
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—o lo que es lo mismo, de las necesidades
bdsicas de aprendizaje— de las personas
que lo infegran” (Coll, 1999). Con un
enfoque descentralizado, que Coll llama
‘territorializado’ por la experiencia de las
autonomias en Espana, los planes de las
nuevas politicas educativas deben atender
ocho principios:

a. Responder a una visibn amplia vy
sistémica de la educacion;

b. Partir de la deteccién, andlisis vy
valoraciéon de las necesidades educa-
fivas concretas y de las necesidades
bdsicas de aprendizaje de la poblacién;

c. Tener un cardcter

parficipativo;

profundamente

d. Establecer con claridad los compromisos
y responsabilidades de todas las
instancias;

e. Contar con una instancia Unica de
planificacién, conduccién y supervision
que integre a los responsables de
los diferentes niveles y sectores de la
administracion;

f. Gozar de un
autonomia;

amplio margen de

g. Incluir en su propia definicion proce-
dimientos y estrategias para la auto
evaluacion, y

h. Tener asegurados los recursos econdé-
micos y técnicos necesarios para su
implantacion y desarrollo.
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De los principios anteriores, el tercero, sobre
la participacion, y el quinto, acerca de una
instancia de coordinacién, son también
propuestos por Tedesco (2004) como base
para que la accidén social sea mds efectiva
en ayudar arealizarlos cambios educativos,
en tanto que Cajiao (2001) pone el acento
en la participacion de diversos actores
desde la discusion misma de la politica
publica, siendo responsabilidad del Estado
abrir las oportunidades de participacion
de acuerdo a la naturaleza de cada
actor, distinguiendo, por ejemplo, la de
los educadores como profesionales en
una educacion para el cambio (Abriles,
1994), de la del sindicato, como respaldo al
derecho a una educacién de calidad y la
de la sociedad como apoyo en situaciones
de carencias locales. En esta perspectiva, la
descentralizacién es comprendida como el
establecimiento de un nuevo equilibrio en
la distribucidn de responsabilidades entre
niveles de gobierno, centros escolares vy
docentes.

5) Atencion a la diversidad: autonomia,
flexibilizacion y evaluacion

Una consecuencia del conocimiento
producido por la investigacion en las
ciencias sociales en general, y en particular
por la ie, se refleja en el concepto
diversidad. Hoy dia existe una conciencia
creciente de la diversidad social —de
género, edades, culturas, oportunidades,
capacidades y otras— vy, por ello, se senala
de manera insistente en distintos dmbitos —
en la investigaciéon social y educativa, en
la politica, en los derechos humanos— la
complejidad de la realidad humana, social
y educativa. La conciencia que se tenga de

la diversidad y la complejidad, significa que
es necesario aumentar nuestra capacidad
de cooperacidn para resolver de la mejor
manera elincontable nUmero de situaciones
que hay que enfrentar en lo individual y en
lo colectivo.

Desde la perspectiva de las instituciones
educativas, hacer frente a la diversidad
requiere contar con mayor autonomia para
tomar decisiones de distinta indole en un
marco de mayor flexibilidad. Impulsar la
autonomia de los centros escolares no es
algo que se logre por decreto y de manera
rdpida, ya que implica complejos procesos
de aprendizaje por parte de los docentes
y directivos y también de los funcionarios/
politicos. Por sobre todo, hay que cuidar
que la promocién de una mayor autonomia
escolar no atente contra la equidad vy
produzca una mayor desigualdad.

Construir la autonomia escolar va de la
mano con dos cuestiones esenciales:
la evaluacidn y la disponibilidad desde
el sistemma educativo de estructuras de
apoyo y asesoramiento real a la escuela
y sus actores. Hoy dia aceptamos que la
evaluacion (tanto externa a la escuela
como interna) es fundamental, ya que
los cambios no pueden efectuarse solo
desde los paradigmas ideoldgicos, sino
qgue se requiere informacién pertinente,
confiable y oportuna sobre el desempeno
de las instituciones y las evidencias sobre el
resultado de sus acciones. En este sentido,
cobramayorimportancialare-construccion
de lo que en los sistemas educativos se
denomina la “meso estructura” en la que
destaca la supervisidon, pero no es la Unica.
No podrd existir el apoyo sin una base de
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informacion sélida sobre distintos elementos
que afectan la vida cotidiana de las
escuelas.

Sostengo la conviccidn de que a través de
relaciones crecientes de confianza se deben
ampliar el reconocimiento de la autoridad
y la capacidad para tomar decisiones de
quienes se encuentran en los niveles mds
cercanos al proceso educativo: el aula
y la escuela. Las autoridades educativas
deberdn incrementar la capacidad de
gestion de la escuela, de manera que
utilice sus recursos con eficiencia, logre sus
objetivos con plena eficacia y aliente una
mayor participaciéon social, con especial
atencién a la colaboracidén entre los
propios docentes, entre éstos y los padres
de familias, y entre la escuela y su entorno
social y comunitario.

Los cinco elementos enunciados podrdn
verse potenciados a través de incrementar
la investigaciéon educativa en la escuela
y sobre la escuela y en la que participen
equipos multidisciplinarios que incorporen a
los docentes.

La escuela puede contribuir a constfruir un
nuevo tejido social a través de proporcionar
a las personas una plataforma formativa
que les permita la realizacién de una vida
plena en lo personal, familiar, laboral vy
social.

La transformacién de las politicas y practicas
escolares asicomo aquella que es necesaria
enlos niveles de la meso y macro estructuras
nos exige aun mas de lo que hemos hecho
en el pasado reciente por reformar la

150  Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion

educaciéon vy los sistemas educativos. Los
elementos apenas enunciados requieren
de una estrategia articulada con una fuerte
coordinacién que implique a todos los
actores de la educacion, especialmente a
los docentes.

La escuela, como institucion, y los docentes,
como profesionales de la educacién, no se
encuentran exentos de dilemas, tensiones
y contradicciones que forman parte del
acrecentamiento de la complejidad en
distintos 6rdenes de la vida humana. No
obstante las enormes dificultades, los
desalientos y frustraciones, habremos de
dar cabida a la esperanza en medio de un
sano escepticismo con fundamento en el
conocimiento. Las generaciones de ninos y
jovenes se lo merecen. La flecha estd en el
aire.

Por ello, para terminar, recurro a la sugestiva
frase de Séneca que dice: “no nos atrevemos
a muchas cosas porque son dificiles, pero
son dificiles porque no nos atrevemos a
hacerlas”.

Desde la perspectiva de los colectivos
docentes en las escuelas de educacion
bdsica, za qué fransformaciones nos
atreveremos? 3Qué ideas tenemos sobre la
transformaciéon de la educaciéon escolare
sHacia déonde queremos dirigir nuestros
esfuerzos?... Estas y ofras preguntas mds
gue se susciten en la reflexiobn compartida
pueden convertirse en el germen de un
movimiento pedagdgico orientado por la
necesidad de conseguir que la educacion
escolar sea de calidad para todos.
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1. Introducciodn

Desde las reformas educativas desplegadas
en América Latina durante la década
de los noventa, la participacion social
fue asumida como una de las principales
lineas estratégicas asociadas a la
descentralizaciéon y la democratizaciéon
de los sistemas educativos con el objetivo
de asegurar la calidad y la cobertura
educativa. Si bien la participacion social
ha sido un tema de gran relevancia en
diferentes dmbitos de la vida publica,
sobretodo en los paises que han vivido
procesos de transformacién y consolidacion
democratica, en el dmbito educativo esta
participacién adquiere rasgos especiales.
Nuestro pais es un excelente ejemplo al
respecto.

En México, los principales cambios asocia-
dos a la participaciéon social se remontan
al ano 1992 cuando fue firmado el Acuerdo
Nacional para la Modernizacion de la
Educacion Bdasica (ANMEB) el cual introdujo
una concepcidon singular al dirigirla hacia
la democratizacion del sistema educativo
y la calidad educativa. Desde entonces ha

sido reiterada en diferentes instrumentos a
partir de su incorporacion en la Ley General
de Educacion en 1993 y otros instrumentos
normativos,? de politica publica® y operati-
vos* que orientan la funcidén educativa. En
este marco, los Consejos de Participacion
Socialen Educacion—que ensu concepcion
original deben serinstalados en los niveles
escolar, municipal y/o delegacional,
estatal y nacional, cada uno con una serie
de objetivos, funciones y composicion
especifica— constituyen la figura distintiva
gue resumid la entonces nueva perspectiva
infroducida por el ANMEB. La peculiaridad
de esta forma de participaciéon social es que,
segun el articulo 2° del Acuerdo Secretarial
280, los Consejos son instancias de consulta,
orientacion, colaboracion y apoyo que
tendrdan porobjeto promoverla participacion
de la sociedad en acciones que permitan
elevar la calidad de la educacién bdsica
y ampliar la cobertura de esfos servicios
educativos.®> No obstante, a casi veinte anos
de este Acuerdo, es indiscutible que los
resultados han sido diferentes alos buscados;
lo cual puede advertirse si se coloca la
atencién en la promocion de cierta idea de
participacion social asi como del desarrollo
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que ha caracterizado a los Consejos de
Participacion Social en la mayor parte de su
existencia.

2. Impulso y desarrollo de una concepcidén
de la participacioén social

A la luz del ANMEB, es posible advertir
la promocién de cierta nocidn de la
participacion en la educacién. Dicho
Acuerdo impulsd la participacion,
fundamentalmente en tres dimensiones:
la primera es la relativa al proceso de
elaboracién e implementacién de las
politicas educativas; la segunda alude
a las transformaciones en las relaciones
entre el Gobierno Federal y los gobiernos
estatales en el marco de la federalizaciéon
educativa al entregarles a las entidades
la responsabilidad de la operacidon de los
sistemas educativos de nivel bdsico;¢ y, por
Ultimo, la tercera se orienta a las escuelas
de este nivel. En este proceso se observan
problemas de fondo que México ha
compartido con otros paises de América
Latina que también impulsaron reformas
educativasenlosanosnoventayque, aligual
que este pais, incluyeron la participacion
social, junto con ofros ejes estratégicos
referentes a la descentralizacién educativa,
la autonomia escolar, la democratizaciéon
de los sistemas educativos y la calidad
educativa. Aunque la intencién en
estas pdginas no es hacer un examen
minucioso de las similitudes y divergencias
entre la experiencia mexicana y otras en
Latinoamérica, vale la pena senalar que
los resultados indican que, desde el inicio,
el impulso de la participacién social ha
generado problemas vinculados con el
tipo o tipos especificos de participacion
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que se ha buscado promover a partir
de aquellos anos en las tres dimensiones
antes mencionadas asi como en torno a
sus alcances, coincidencias y limitaciones
concernientes a ofras modalidades de
participacién existentes con anterioridad.”
Para algunos investigadores, como Pablo
Latapi, este rasgo derivd en la indefinicion
del modelo estatal de participacion social
en la educacién en México; la cual ha
estado presente desde los noventa en el
Sistema Educativo Nacional, sus politicas y
escuelas.

El problema de fondo es que anfe tal
indefinicion, se han retrasado determinados
aciertos que el ANMEB significd en su
momento. Dentro de éstos destaca, en
primer lugar, que este Acuerdo Nacional
representd un punto de ruptura puesto que
marco una diferencia de aquella concep-
ciéon mds tradicional de la participaciéon
social en gran medida abocada a
cuestiones como la asistencia escolar, la
conducta y disciplina, la aportacion de
cuotas y el apoyo a la gestion; al introducir
una vision distinta dirigida hacia la calidad
de la educaciéon, la democratizacién del
sistemma educativo, la federalizacion vy
descentralizaciéon educativa, asi como a
la autonomia escolar. En este marco, los
Consejos Escolares, Municipales, Estatales y
Nacional de Participaciéon Social sintetizan
la vision novedosa de la participaciéon que
se desprende del ANMEB.

En segundo lugar, la creaciéon de los
Consejos de Participacion Social ha
desencadenado diversas implicaciones
que frastocan la cultura institucional vy
escolar dentro de la cual emergen y se
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despliegan diariamente multiples procesos
de participacion en los centros educativos
ya que se trata, en pocas palabras, del
reconocimiento de los infegrantes de sus
comunidades como actores que tienen
derecho para expresar su opinidén, hacer
propuestas, tener acceso a la informacion,
infervenir en diversos asuntos escolares vy
asumir las responsabilidades que tienen en
la educacion. Si bien los Consejos, en sus
diferentes niveles, deben abstenerse de
intervenir en los aspectos laborales en los
establecimientos educativos y no deben
participaren cuestionesreligiosasy politicas,
al ser uno de sus principales propdsitos
mejorar la calidad de la educacion se
convierten en espacios poderosos de
reflexion, debate, propuesta y accidn
tanto en el ambito escolar, en el de las
relaciones entre el Gobierno Federal como
en el terreno de las politicas educativas.
Con ello se muestra una concepcidn de
la participacién social que reconoce vy
estimula la participacion de numerosos
actores —algunos como los padres de
familia y los alumnos en las escuelas o de las
organizaciones no gubernamentales en las
politicas educativas—, que histéricamente
habian ocupado un lugar secundario en la
foma de cierto tipo de decisiones y asuntos.

Considerando estos hechos, en cuarto
lugar, el ANMEB al crear los Consejos en
sus distintos niveles, impulsé cambios en la
participacion social en el dmbito educativo
mexicano y, en especial, en el espacio
escolar; lo cual provocd alteraciones en
los procesos participativos, profundizando
e incrementando la complejidad que los
caracteriza. Hoy por hoy, la participaciéon
social comprende un fendmeno multi-

dimensional, heterogéneo vy dindmico
que combina modalidades o formas
institucionales y no institucionales, previas
y posteriores al ANMEB, cuya colaboracion
puede ser a titulo individual y/o colectivo.
Esta complejidad aumenta por ciertos
rasgos institucionales del sistema educativo
de bdsica asociados al nivel, la modalidad,
el sistema, la matricula, el tipo vy, hasta
el turno de las escuelas publicas, entre
otros, los cuales le imprimen innegables
particularidades.

Adicionalmente, ofro elemento distintivo
de los procesos de participacion social en
las escuelas es que diferentes esquemas
participativos operan de modo simultdneo
y conducen a que algunos actores tengan
una participacién mayor o menor en ciertos
dmbitos y cuestiones en un mismo periodo
0, bien, en diferentes momentos del ciclo
escolar.

Frente a estas circunstancias, hay
concepciones profundamente arraigadas
no sélo entre los distintos miembros de
las comunidades escolares sino, incluso,
entre las propias autoridades educativas
qgue afectan el espiritu del ANMEB al
reducir la participaciéon social a la de los
padres de familia y, todavia mas, al limitar
la participacién de éstos a la aportaciéon
de cuotas, al apoyo al mantenimiento
de la infraestructura y mobiliario escolar
o a la realizacion de ciertas actividades
(civicas, sociales y deportivas) en las
escuelas. No obstante, también del ANMEB
se ha desprendido ofra concepcidn
limitada de la participacién cuando
se le da prioridad a los Consejos y se le
resta a la amplia gama de modalidades
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institucionales
participacion

y no institucionales de
tfanto previas a dicho
Acuerdo —como las Asociaciones de
Padres de Familia, las Sociedades de
Alumnos, los Consejos Técnicos Escolares,
los Comités de Desayuno Escolar—,
como otras posteriores relacionadas, por
ejemplo, con el funcionamiento de los
Programas Estratégicos a niveles federal y
estatal. A esta variedad de modalidades
de participacion social, habria que
agregar un conjunto heterogéneo de
expresiones participativas espontdneas,
fundamentalmente en las escuelas que,
aungque la gran mayoria tienen una
existencia breve, pueden tener resultados
positivos para la operaciéon diaria de las
instituciones escolares.

3. El desarrollo de los
Participacién Social

Consejos de

Desde su origen, la historia de los Consejos
de Participacién Social ha sido irregular, a
tal grado que hasta hoy, después de casi dos
décadas del ANMEB en ninguna entidad
se ha podido instalar una proporcidn
significativa de sus Consejos Escolares,
Municipales y/o Delegacionales y Estatales
y, de los que se han instalado, existe la duda
de que hayan trabajado tal como lo estipula
la normatividad. En cuanto a los Consejos
Escolares, estd ampliamente documentado
gue su evolucién estd anclada al diseno
e implementacion de los programas
estratégicos (como fue el Programa Escuelas
de Cadalidad en la administracion federal
anterior o el Programa Escuela Segura en
la actual) o al cumplimiento de actividades
especificas, de manera que su utilidad en la
vida escolar cotfidiana sea clara.
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Si bien algunas entidades constituyen
ciertas excepciones, ya sea por un
destacado esfuerzo constante dirigido a
la instalacion y operaciéon de sus Consejos,
solo unas cuantas han tenido a sus Consejos
Municipales y Estatales ftrabajondo de
forma mds o menos regular en la Ultima
década. Por su parte el Consejo Nacional
tuvo una existencia efimera al final de la
administracion federal de Ernesto Zedillo e
inicio de la de Vicente Fox. A pesar de que
la Secretaria Técnica del Consejo Nacional
ha funcionado de forma relativamente
regular desde fines de los anos noventaq,
esta drea no ha podido resarcir la falta
del Consejo Nacional y de una politica
pUblica orientada a la participacion social
en la educacion, las politicas educativas
y las escuelas, tanto a nivel nacional
como estatal. El desarrollo singular de los
Consejos de Participacion Social, sin duda,
se confirma en las dudas compartidas
acerca de su instalacion y funcionamiento
desde las autoridades educativas del
mas alto nivel hasta los integrantes de las
comunidades escolares, los investigadores
asi como las organizaciones de la sociedad
civil.

En este panorama surgen numerosas
preguntas acerca de los factores que
inciden en este peculiar desarrollo. Acordes
con un pais que posee una escasa fradicion
y cultura participativas, los Consejos no
pueden sino reflejar varios de sus rasgos. En
México, el complejo disefio de los Consejos,
de entrada visible en los lineamientos de su
composicion a niveles escolar, municipal,
estatal y nacional en un sistema educativo
de suyo también complejo, la oposicidn por
parte de ciertos grupos del sector educativo
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o fuera de éste asi como la carencia de
una amplia politica publica de promociéon
de la participaciéon social, entre otros, ha
ocasionado que su evolucidn después
de casi dos décadas de su creacion, sea
accidentada y vulnerable tanto por esos
factores educativos, como por otros factores
politicos, sociales e, inclusive, geogrdficos.

En términos puntuales se puede senalar que
a niveles municipal y estatal, los desafios
residen fundamentalmente en factores
politicos, sociales, econdmicos, culturales y
geogrdficos que —aungue ajenos al sistema
educativo— fienen un peso determinante
en los resultados hasta ahora alcanzados.
Al respecto es inevitable aseverar que
es practicamente imposible lograr la
constitucion de Consejos Municipales en
entidades como Oaxaca, Puebla, Veracruz,
Jalisco, Estado de México, Chiapas,
Michoacdn o Yucatdn que tienen un gran
numero de municipios; o bien, imaginar la
compleja tarea que supone su instalaciéon
en enfidades con gobiernos estatales y
municipales cuyasautoridadesprovienende
diferentes y antagdnicos partidos politicos.
Asimismo, no es una tarea facil cuando se
sabe que la gran mayoria de los sistemas
educativos a nivel estatal tienen recursos
financieros, materiales, humanos y logisticos
reducidos. Si a ello se le agrega que una
parte significativa de las entidades posee
una gran extension, vias de comunicacion
limitadas, geografia accidentada o zonas
de dificil acceso, el funcionamiento de los
Consejos Municipales y Estatales se vuelve
en pocas palabras, una tarea imposible.

A la par, los Consejos Escolares enfrentan la
excesiva carga de trabajo cotidiano que

tienen directores y docentes, el desinterés
o falta de tiempo de padres de familia, la
confusién de atribuciones especificas de
las Asociaciones de Padres de Familia y
dichos Consejos y la oposicion permanente
—y casi institucional— al desarrollo de
una cultura participativa. Adicionalmente,
en las politicas y programas educativos
se observa la carencia de estrategias
dirigidas a la promocion de la participacion
fundamentadas en la especificidad
de las caracteristicas del sistema de
educacion bdsica y de los tres niveles
qgue lo conforman, la desarticulaciéon de
los programas que contienen dentro de
sus componentes a la participacion, la
incomunicaciéon entre distintas modalidades
institucionales de participacién social, la
desconexion horizontal y vertical de los
Consejos del mismo y/o diferente nivel v,
sin duda, su abigarrado diseno institucional
—y casi imposible en ciertos contextos
institucionales como en las escuelas del
Consejo Nacional de Fomento Educativo—.
Todas ellas son variables que obstaculizan
la instalacion y el funcionamiento de los
Consejos de Participacion Social. Aunado
a esto, la ausencia del Consejo Nacional
ha acentuado la falta de credibilidad vy
utilidad de los Consejos en la educacion,
las politicas educativas y las escuelas que
avanzan trabajosamente sin tener un rumbo
claro.

Para concluir habria que decir que en el
inicio de la actual administracion federal,
tal como lo establecié el objetivo 6.1 del
Programa Sectorial de Educacion 2007-
2012, se manifestd el interés por reactivar
la participacién social en la educaciéon
bdsica y, en especial, lo concerniente a
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los Consejos. Entre las principales acciones
se advierte un esfuerzo importante en la
promocion de los Consejos Escolares, como
lo constata la publicaciéon en junio de 2010
del Acuerdo Secretarial 535, que indica una
serie de acciones concretas organizadas
en torno a comités de lectura, activacion
fisica, seguridad escolar, desaliento de
las prdacticas que generen violencia entre
pares, de establecimientos de consumo
escolar, entre otras) y un calendario de
actividades que deberd llevarse a cabo
en cada plantel educativo.t Con medidas
como éstas, las autoridades educativas
federales buscan facilitar la instalacién de
los CEPS e impulsar la realizacién de varias
tareas que, al apoyar y articularse con la
gestion escolar cotidiana y la operacion
de programas estratégicos nacionales vy
estatales, contribuyan, a mediano vy largo
plazos, amejorarla calidad delaeducacion.
No obstante, a la par de estos propdsitos y
como expresion de la facultad que reside
en la autoridad educativa nacional para
la definicion de los lineamientos normativos
y operativos, este Acuerdo podria generar
o reavivar algunas tensiones respecto a la
autonomia de las escuelas y de los sistemas
educativos estatales para tomar sus propias
decisiones encaminadas a propiciar la
participacién social en contraposicidn a
los lineamientos dictados por la Secretaria
de Educacion Publica. Con todo, lo que es
incuestionable es que el Acuerdo 535 se
publicd ya avanzado el actual gobierno
federal, de modo que es muy probable que
su impacto en la participacion social y los
Consejos Escolares no se observe en futuro
proximo.

160  Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion

AqQui se ha visto que la parficipacion social
en la educacion bdsica en México se ha
constituido en una experiencia paraddjica
desde hace casi dos décadas: En primer
lugar, su origen no fue el resultado de
demandas organizadas de la sociedad. En
segundo, la participacion social, en tanto
proceso, ha avanzado trabajosamente
de acuerdo con las necesidades y ciertas
oportunidades que les han sido reconocidas
a multiples actores, desde aquellos que
tienen en la mira el proceso de elaboracion
de las politicas educativas como quienes
se hallan situados en los espacios escolares.
Todo ello ocurre en un sistema educativo
que, parece, se haempenado mds en poner
obstdculos que en facilitar el desarrollo
de 10s numerosos procesos y experiencias
participativas en las escuelas, las politicas
educativas y la educacion. En tercer lugar,
la experiencia es paraddjica porque si
bien se han abierto algunos espacios a la
participacion, los que han alcanzado mds
visibilidad se ubican primordialmente en
el terreno de diseno e implementacion
de las politicas educativas; sin embargo,
no han sido encabezados por esas figuras
que fueron creadas para ello: los Consejos
de Participacion Social, en especial los
Municipales, Estatales y Nacionales.

Finalmente, a pesar de este conftexto
poco alentador, la gran mayoria de los
actores que intervienen en la educacion
concuerdan en considerar que la
participacion social es un bien en si misma,
produce beneficios colectivos, fortalece la
calidad educativay que, en consecuencia,
deber ser estimulada por fodos.
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4. Comentarios finales

Un examen minucioso de las acciones que
tienen vinculos con la propaganda de la
participacién social en la educacién y que
han sido emprendidas desde la firma del
ANMEB, permite observar que se trata de un
amplio conjunto de iniciativas que abarcan
la creacion de instrumentos normativos,
la incorporaciobn como un componente
central en el diseno e implementacion
de diversos programas  estratégicos,
como una competencia especifica en los
nuevos modelos educativos basados en
competencias impulsados en la educacion
bdsica y como un elemento transversal
en los planes y programas de estudio,
especialmente presente entre aquellas
asignaturas —como Formacion Civica y
Etica (primaria y secundaria) y Formacidn
Ciudadana Democrdtica para la
Construccién de una Cultura de la Legalidad
(secundaria)’— donde la participacion se
confirma como el componente activo de la
educacién para la vida democrdatica.

Todas estas iniciativas, ademds de aquellas
que explicitamente fienen que ver con
los Consejos de Participacion Social y a
quienes estuvieron dedicadas las pdginas
previas, sonigualmente importantes. Asi, por
ejemplo, sibien es cierto que los instrumentos
normativos que abordan la participacion
socialenlaeducacion puedenserreferentes
fundamentales que le resten complejidad
o, mejor dicho, que le anadan claridad a
lo que de suyo es complejo, es decir: a los
procesos de participacion social; no menos
relevante es, al menos como aspiracion,
que todos los instrumentos normativos estén
alineados en torno a concepciones de la

participacion social (objetivos, estrategias
y medios) relativamente compartidas entre
los principales actores que inciden en la
educacion, las politicas educativas y en Ias
escuelas.

A partir de esta perspectiva, los desafios que
se aglutinan en la participacion social son
numerosos y estdn ubicados en diferente
nivel pues hay tareas que definitivamente
le corresponden a las autoridades y a
quienes son los responsables de disenar
e implementar las politicas, programas vy
proyectos, otras que estdn en las manos de
los miembros de las comunidades escolares
pero también hay muchas otras que le
atanen a la sociedad mexicana en su
conjunto.

Para concluir, tal como lo establece una
amplia literatura especializada en este
tema, la participacion social puede ser una
pieza clave para la mejora de la calidad
educativa por medio de la promocion
de la prdctica lectora, la revision de los
resultados de las evaluaciones educativas
y ofras mdJltiples acciones dirigidas
al fortalecimiento de los procesos de
ensenanza y aprendizaje. Ademds, debe
recordarse que la participacion social es
el componente esencial que propicia la
practica de los principios fundamentales de
la educacion para la vida democrdtica. En
un pais como el nuestro, ésta es una tarea
gue no admite ningun tipo de espera.

5. Preguntas para compartir
Con el propdsito de hacer de este

documento una reflexibn colectiva, se
sugieren las siguientes preguntas:
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a. Tomando en cuenta su experiencia, c. gCudles son los beneficios de Ia
2qué modalidades de participacion participacion social en las escuelas
social ha observado en las escuelas puUblicas mexicanas de nivel bdsico?
puUblicas mexicanas de nivel bdsico?

d. 3Qué facilita la configuracién de los

b. sCudles modalidades de participacion procesos de participacion social en las
social se desenvuelven con mads escuelase
facilidad en las escuelase 3A qué cree
que se debe esto? e. 3Qué tareas pueden ser emprendidas

para fortalecer experiencias de parti-
cipacioén social?

I Profesora- investigadora de tiempo completo de la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales, FLACSO,
sede Académica México uzurita@flacso.edu.mx; uzurita@gmail.com

2 Entre los instrumentos normativos destacan las Leyes de Educacién de las Entidades y los Acuerdos
Secretariales. En cuanto a las primeras, la gran mayoria de las leyes tomé de manera general los preceptos del
Capitulo VIl de la Ley General de Educacién relativo a la Participacion Social. Por su parte, entre los Acuerdos
Secretariales sobresalen: el Acuerdo Secretarial 260 (1999) que establece los lineamientos para la constitucién
del Consejo Nacional de Participacién Social; el Acuerdo 280 (2000) para la constitucion y funcionamiento de
los Consejos de Participacion Social; y el Acuerdo Secretarial 535, recientemente publicado en junio de 2010,
para la operacion de los Consejos Escolares de Participacién Social.

3 Enlo concerniente a los instrumentos de politica pUblica se encuentran los Planes Nacionales de Desarrollo
asi como los diversos Programas Sectoriales de Educaciéon existentes desde la administraciéon federal a cargo de
Carlos Salinas de Gortari, durante el periodo 1988-1994.

4 Respecto alos instrumentos operativos se distinguen las Reglas de Operacién de los Programas Estratégicos
Federales de gran importancia en las Ultimas administraciones educativas como el Programa Escuelas de
Calidad, el Programa Nacional de Lectura, el Programa Escuela Segura, entre ofros.

5 Laactivacién de los Consejos Escolares, Municipales y Estatales es responsabilidad de la autoridad educativa
de cada entidad federativa, pero la definicién de los lineamientos normativos y operativos es facultad de la
autoridad educativa nacional.

¢ Para algunos expertos en este tema, en realidad se trata de un proceso de descentralizacién ya que la
Federacién conserva facultades esenciales en la educacion. Sin embargo, en el texto del ANMEB se habla
explicitamente de la federalizacién educativa.

7 El mejor ejemplo de esta imprecision se manifestd en el espacio escolar donde era evidente la aparente
duplicidad de facultades entre los Consejos Escolares de Participacion Social y las Asociaciones de Padres de
Familia.

8 AUn cuando es facultad de la autoridad educativa nacional la definicion de los lineamientos normativos y
operativos, a la luz de este Ultimo Acuerdo es posible que resurjan ciertas tensiones respecto, por ejemplo, a la
autonomia de las escuelas y de los sistemas educativos estatales para tomar sus propias decisiones que propicien
la participacién social en contraposicion a los lineamientos dictados por la Secretaria de Educacién PUblica.

7 Asignatura estatal, segun el Catdlogo Nacional 2010 de Programas de la Asignatura Estatal. Plan de estudios
2006. Educaciéon basica. Secundaria.
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EL GRADO DE ESCOLARIDAD Y SU CONTRIBUCION AL DESARROLLO DE MEXICO

El grado de escolaridad y su contribucién al desarrollo de México

Christian Jiménez Costas

Maestria en Economia por Georgetown University, Washington. Doctor en Ciencias Administrativas
por el ITESM, con especialidad en Economia de la Empresa. Actualmente es Director de Planeacion
Estratégica de la Subsecretaria de Educacién Bdsica de la Secretaria de Educacion Publica.

En México la educacidn es una politica de
alta prioridad como sustento del desarrollo
nacional. Sin embargo, aun cuando la
poblacién cuenta progresivamente con
mds educacidén, esto no parece estar
reflejado en un crecimiento econdémico
sostenido y en mayor desarrollo. Partiendo
de esta problemdtica, el documento
analiza el crecimiento tanto del grado
promedio de escolaridad como del
Producto Interno per cdpita promedio, a
modo de encontrar alguna relacidon entre
su desempeno.

El documento estd dividido en dos partes.
La primera, El papel de la educacion
en el crecimiento econdmico explicard
coémo es que el nivel educativo de la
poblacién contribuye a la generacion
de rigueza, entendiendo a la educaciéon
como la via para la generacion de
capital humano. La segunda parte,
Escolaridad y crecimiento econdmico en
México, explora el comportamiento del
grado promedio de escolaridad de los
mexicanos y la relacién que guarda con
el incremento del Producto Inferno per
cdpita del pais.

1.Elpapeldelaeducaciénen el crecimiento
econémico

De manera consistente, las investigaciones
han mostrado que la educacidon tiene un
efecto positivo en el crecimiento. Desde
el enfoque de la economia, este papel se
debe a su funcidén en la generacion de
capital humano que, como otro tipo de
capital, se acumula con el tiempo vy fiene
efectos a largo plazo; pero su magnitud
es variable segun el punto de partida de
los niveles de educacion y el grado de
desarrollo del pais de que se trate. De
modo tal que su impacto serd mayor en
paises que parten de un nivel educativo
bajo, y menor en paises con altos niveles
de desarrollo. También se ha comprobado
que la educacion secundaria y superior
aportan mds al crecimiento que la primaria
(Barro, 2001).

El nivel de educacién de la fuerza de
trabajo constituye un stock de capital que
contribuye al desarrollo tecnolégico porque
facilita la innovacion, asi como la absorcidn
y adaptaciéon de nuevas tecnologias a la
realidad de cada pais. La calificacién de la
mano de obra tambiénincide en sus propios
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niveles de productividad, la cual tiende a
elevarse conforme aumentan los anos de
escolaridad. Ademdas, esta acumulacion
de capital humano aporta al crecimiento al
potenciar los efectos de otros factores como
el capital fisico, la disponibilidad de recursos
naturales; y politicas publicas de indole
econdmico y comercial (Tokman 2004). En
otras palabras, niveles mds elevados de
escolaridad son indicativos de una mayor
canfidad de trabajadores productivos,
quienes a su vez incrementan la produccion
de bienes y servicios en la economia.

Tradicionalmente, el capital humano ha
sido medido a través de indicadores como
el grado promedio de escolaridad de la
poblaciéon. Sin embargo, y especialmente
a partir de la globalizacion econdémica y de
la apertura de los mercados laborales en
algunas zonas del planeta, se ha agregado
un elemento mds en su medicion: la calidad
de la educacion que poseen las personas.
Por lo tanto, cualquier valoracién sobre los
efectos de la educacién en el crecimiento
econdmico debe considerar ambas
vertientes: cantidad y calidad. Como se
menciond anteriormente, la cantidad de
educacién se mide a fravés de los anos y
niveles de estudio alcanzados porsegmentos
especificos de poblacién. En tanto que
la Organizacion para la Cooperacion vy
Desarrollo Econdémico (OCDE) hace los
cdlculos con base en la poblacién de
25 a 64 anos; en México, las estadisticas
se estiman para la poblacién de 15 anos
o mds. En cuanto a la calidad, se recurre
a evaluaciones estandarizadas de logro
académico, generalmente PISA, evaluacion
internacional aplicada en los paises
miemlbros de la OCDE, asi como de otras de
cardacter nacional. Desde hace varios anos,
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en México se aplican de manera regular las
pruebas EXCALE y ENLACE, ademds de PISA,
pero para hacer andlisis comparativos con
respecto a otros paises se emplean los datos
arrojados por la evaluaciéon de la OCDE.

Numerosas investigaciones indican que
aumentos en la calidad de la educacion
de la fuerza de trabajo, generan impulsos
adicionales al crecimiento econdmico.
Pero mds alld de este efecto en la riqueza
nacional, la educacién ocupa un papel
preponderante en el nivel inmediato de las
personas. Por una parte, la abundancia de
recursos humanos bien calificados tiene un
fuerte impacto en los productos sociales
(Barroy Lee, 2000), contribuyendo aunavida
mds sana y saludable a través de menores
tasas de mortalidadinfantil, fertilidad, y mejor
educacioén de los ninos. Por ofra, ademdas de
ser un derecho humano protegido por la
normatividad internacional y de la mayoria
de los paises del orbe, la educacién con
la que se cuenta es un determinante
fundamental de la distribucion del ingreso,
la movilidad social, y la posibilidad de contar
con un nivel de vida digno.

A manera de ejemplo, el mapa siguiente
muestra cdmo mayores niveles en la calidad
educativa de los paises (medidos a traveés
de los puntajes en la prueba PISA) estdn
relacionadosconmayoresnivelesde desarrollo
y distribuciéon de la riqueza (medidos a fravés
del indice de Desarrollo Humano).

Ciertamente, el grado de escolaridad y el
logro educativo son indicadores cuantitativos
del capital humano de un pais. Sin embargo,
es necesario recordar que el capital
humano se compone de multiples aristas e
incluye un conjunto complejo de atributos;
caracteristicas que lo hacen dificil de medir.
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Puntajes de PISA para algunos paises con diferente grado de desarrollo segin el indice de
Desarrollo Humano (GINI)

Alemania
L:497
W:513
C:520

Canada
L:524
M:527
C€:529

IMeéxico
L:425
1:419
416

Colombia |
L 413
1: 381
C:402

IDH

L: Lectura M: Matematicas C: Ciencias

Australia

= 0,850 0,400-0,550
0,700-0,850 =< 0,400
| 0,550-0,700 Data unavailable

L:515
Mo 514
C:527

Porello, estos datos son sélo una aproximacion
cuantitativa del capital humano que se
obtiene en la escuela, y de ninguna manera
pueden ser considerados como la Unica
medida, o la totalidad del capital humano
que poseen las personas (Barro y Lee, 2000).

2. Escolaridad y crecimiento econémico en
México

En el Ultimo siglo, México pasd de ser un pais
rural y analfabeta, a convertirse en una de
las economias mds grandes del orbe. En este

apartado se hard una breve descripcidon de
este hecho, haciendo énfasis en los avances
en materia educativa para mostrar que el
crecimiento econdmico en México ha ido
de la mano de sustantivas mejoras en la
escolaridad de su gente.

En 1900, la poblacién mexicana era de 13.6
millones de habitantes, de los cuales el 70 por
ciento habitaba en zonas rurales, ocho de
cada diez no sabian leer ni escribir, uno de
cada cuatro ninos morian antes de cumplir
un ano, vy la esperanza de vida no era mayor
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a los 30 anos. Un siglo mdas tarde, México
era un pais preponderantemente urbano
en el que sélo 1 de cada cuatro mexicanos
habitaba en el campo, 9 de cada diez sabia
leer y escribir, la mortalidad infantil era de 2
por ciento y la esperanza de vida al nacer
de 74 anos (Andretta, 2000). Para el 2010,
México contaba con mds de 112 millones de
personas, 77 por ciento de |las cuales habita
en zonas urbanas y la esperanza de vida es
de 75 anos.

Por otra parte, en los Ultimos cien anos, la
produccidon nacional se ha multiplicado
mds de diez veces (Andretta, 2000), con un
ProductoInterno Bruto percdpitaenel2010de
9,252 dolares anuales', niveles de alfabetismo

de 92.2 por ciento, y una escolaridad
promedio de 8.7 grados, prdcticamente
completando el ciclo de educacion
bdsica que llega hasta la secundaria.?

Mds aun, los avances en materia educativa
son particularmente sobresalientes cuando
se compara a México con otros paises. Entre
1960 y 1990 México acumuld casi cuatro
anos adicionales de escolaridad promedio,
pasando de 2.8 a 6.7 anos, practicamente
el doble de anos que lograron en promedio
los paises de América Latina y el Caribe (1.9
anos), el Este Asidtico y Pacifico (2.2 anos),
asi como los paises de ingresos altos (2 anos),
y medios que en su conjunto aumentaron 2.4
anos en promedio (Andretta, 2000).

Grdfica 1
Avances en la escolaridad

México

LAC
EAP
Ingresos Medios Bajos
Ingresos Medios Altos

Ingresos Altos

L1960 W1960-1990 (Afos de escolaridad acumulados en el periodo)

Fuente: Tomado de Andretta, John S. (2000)

! Cifras estimadas en ddlares corrientes, segun datos
del Banco de México.
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Como se aprecia en la grdfica 1, en 1960,
México tenia un nivel de escolaridad inferior
al de todos los grupos de paises. Comparado
con el promedio de América Latina, por
ejemplo, estaba atrds 0.6 grados (2.8 anos
contra 3.4), pero para 1990 la situacion se
invirtié, pues México se ubicaba ya por
arriba del promedio, con una ventaja de
casi medio grado escolar (Andretta, 2000).

Los 6.4 anos de escolaridad hicieron que
México fuera, en 1990, el pais con la mds
alta tasa de escolaridad en América Latina,
cuyo promedio se ubicaba en 4.6 anos. Estos
logros son comparables sélo a los avances
logrados por Corea del Sur y Taiwdn en ese
periodo (Andretta, 2000).

Pero ¢cudnto crecimiento econdémico
ha traido este aumento en el nivel de
escolaridad de los mexicanos?

Para responder esta interrogante es
necesario fomar en cuenta que la diferencia
enfre la pobreza y la prosperidad de un
pais depende de la velocidad a la que
se crece en el largo plazo; lo que a su vez
estd determinado por condicionantes
estructurales y politicas puUblicas que
incentiven o frenen dicho crecimiento
(Barro, 1998). En ese sentido, vale aclarar
que aislar los efectos de todos los factores
gue intervienen en el incremento o caida
de la produccién en México es un objetivo
que rebaza los alcances de este trabagjo.

Sin embargo, a confinuacién se revisan las
tendencias del Producto Interno Bruto per
capitay del grado promedio de escolaridad
desde 1980 hasta 2010 a fin de encontrar si
existe algun patrén relaciéon entre ambos.

a. Tendencias de la escolaridad vy
crecimiento econémico de 1980 a 2010

Segun el modelo presentado por Barro
(Barro, 1988), una mejora permanente
en algunas politicas publicas —-en este
caso, la politica educativa de elevar la
escolaridad y la calidad de la educacion
en México- inicialmente incrementa el ritmo
de crecimiento del producto per cdpita, lo
que con el tiempo eleva el monto mismo
de la produccion. Conforme se eleva el
producto, se reduce el ritmo de crecimiento
de manera que en el muy largo plazo, el
impacto de las mejoras en politicas publicas
es al nivel del producto per cdpita, no del
ritmo de crecimiento®. En ofras palabras, el
producto tendrd dimensiones mayores, pero
crecerd a un ritmo mds pequeno.

3 El modelo se representa por la férmula Dy=F(y,y*) en
donde Dy es la tasa de crecimiento del producto per
cdpita, y es el nivel actual del producto per cépita, y
y* es el producto per cdpita en el largo plazo. Para
cada valor dado de vy, el ritmo de crecimiento, Dy,
se eleva con y* El valor de y* depende, a su vez,
de las politicas gubernamentales, instituciones y
caracteristicas de la poblacién nacional. Porejemplo,
si las personas estdn mds dispuestas a trabajar mds,
ahorrar mds dinero y tener menos hijos, entonces y* se
incrementa, y Dy se eleva para cada valor dado de y
(Barro, 1988).
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Los datos para México sobre escolaridad
y crecimiento econdmico son consistentes
con la teoria; y para explicar este fendmeno,
se analizardn las décadas de 1980 a 2010.

La grdafica 2 muestra el comportamiento de
la economia (medida a través del PIB per
cdpita) y la escolaridad en México en los
Ultimos treinta anos. El Producto Interno Bruto
per cdpita se triplicd, pasando de 2,878
ddlares anuales en 1980, a 9,252 ddélares en
2010. Por su parte, el grado de escolaridad
promedio para personas mayores a 15 anos
practicamente se duplico, al pasar de 4.6

anos (quinto de primaria) en 1980 a 8.7 anos
(tercero de secundaria) en 2010.

También se observa que aumentos en la
escolaridad han ido acompanados de
incrementos en el Producto Interno Bruto
per cdpita (PIB per cdpita); asi como, se
presentan rendimientos decrecientes en la
acumulacion de capital fisico y humano.
Es decir, la tasa de crecimiento tanto del
grado de escolaridad promedio, como
del PIB per cdpita se ha ido reduciendo
progresivamente (grdafica 3).

Grafica 2

PIB per capita y grado promedio de escolaridad (nominal)
México 1980-2010
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Grdfica 3

Tasa crecimiento PIB per capita (dls) y Acumulacion grado promedio de escolaridad
México 1980-2010
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—p— Avance anual del Grado promedio de escolaridad de la poblacién de 15 afios y mas.
—— Tasa de Acumulacién del crecimiento del PIB percapita

-0.4

Fuente: Elaboracién Propia con datos del Banco Mundial, (cfr. http://datos.bancomundial.org/indicador/
NY.GDP.PCAP.CD2page=5); Sistema para el andlisis de la Estadistica educativas SEP.

Entre 1980 y 1990 el grado promedio de
escolaridad de los mexicanos de 15 anos o
mdas incrementd en 41%; entre 1990 y 2000,
17%; y en el periodo entre 2000 y 2010, 15%.
Por su parte, el PIB per cépita aumentd sélo el
9.7% entre 1980y 1990, pero 88% enla década
siguiente, y 56% entre 2000 y 2010 (Grdfica 3).

Mientras que la tasa de crecimiento del
grado promedio de escolaridad muestra
una tendencia constante -elevada en la
década de los 80, y menor pero sostenida
en las décadas subsiguientes-, el PIB per
cdpita ha tenido un desempeno irregular
debido a las crisis econdmicas que han
afectado a México, con cinco anos de
caidas substanciales (-32.1% en 1982, -16.2%

en 1983, -31.2% en 1986, -33.2% en 1995, y
-20.5% en 2009), ademds de varios periodos
de desaceleracion (Grdfica 3).

b. Relaciéon escolaridad y crecimiento
econémico de 1980 a 2010

Para dar respuesta a la pregunta sobre
cudnto crecimiento econdmico ha traido
a los mexicanos el aumento en su nivel de
escolaridad, se han llevado a cabo dos
andlisis estadisticos, una correlacidn de
Pearson, y una regresion lineal simple, para
determinar en qué magnitud se relaciona el
crecimiento econédmico con el incremento
en el grado de escolaridad en México.
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Cuadro 1

Correlations
PIBpercapita escolaridad
Pearson Correlation PIBpercapita 1.000 .881
escolaridad .881 1.000
Sig. (1-tailed) PIBpercapita .000

escolaridad .000

N PIBpercapita 31 31
escolaridad 31 31

El cuadro 1, permite visualizar que existe
una relaciéon significativa, positiva y fuerte
(correlacion de 0.881) entre el PIB per
cdpita y la escolaridad de la poblacion,
especialmente visible a partir de los 6
grados de escolaridad (ver grdfica 4),
punto en el que se estrecha la distribucioén
de los puntajes en torno a una linea recta
ascendente en la grdfica. De modo que una

vez que la poblacién, en promedio, tuvo
la primaria concluida, los efectos de esta
acumulaciéon de capital humano resultaron
en un incremento mds contundente en la
produccidén per cdpita. Antes de ese grado
de escolaridad los niveles de produccion
eran bajos y suaumento no necesariamente
estaba vinculado al grado de educacion
de la poblacion.

Grdfica 4
Diagrama de dispersion PIB per capita y el grado promedio de escolaridad
México 1980-2010
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Por su parte, el modelo de regresion
lineal simple deja ver el peso que fiene la
educacion en el crecimiento econdmico
durante el periodo analizado. Entre 1980
y 2010, los incrementos en el grado de
escolaridad promedio de la poblaciéon
explican el 76.9%* del crecimiento del PIB per
cdpita. El andlisis realizado permite concluir
que por cada ano de escolaridad adicional,
el PIB per cdpita se incrementa en 1,860
dolares (ver cuadro 2y 3).

materia educativa en México han dado
frutos positivos en términos de generacion
de riqueza.

En el 2010 los niveles de escolaridad y de
produccidén son mds elevados que hace
30 anos. Los datos analizados en este
documento muestran que la poblacion
mexicana fiene en la actualidad un nivel
educativo 89% superior y genera una riqueza
tres veces mayor a la de hace tres décadas, y

Cuadros2y 3

Model Summary®

Adjusted R Std. Error of Durbin-
Model R R Square Square the Estimate Watson
1 .8812 776 769 1244 .870 353
a. Predictors: (Constant), escolaridad
b. Dependent Variable: PIBpercapita
Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients Correlations
| _Model B Std. Error Beta t Sig. Zero-order Partial Part
1 (Constant) -7820.810 1290.597 -6.060 .000
escolaridad 1859.848 185.350 881 10.034 .000 881 881 881

a. Dependent Variable: PIBpercapita

Condicion necesaria: Elevar la calidad

En este documento se partidé del
cuestionamiento sobre el impacto de la
educacion en el desarrollo econdmico
de México, en el sentido de que ésta no
parecia verse reflejada en un crecimiento
econdmico sostenido y en mds desarrollo.
El documento aqui presentado nos permite
concluir lo contrario: que los esfuerzos en

4 Valor ajustados de Rcuadrada= 0.769

que por cada ano de escolaridad adicional,
el PIB per cdapita aumenta en 1,860 ddlares.
Empero, con el tfranscurso del tiempo se ha
disminuido la velocidad con la que estos
indicadores se han elevado, asi como la
proporciobn de crecimiento econdmico
relacionada con mayores niveles de
escolaridad.

El aumento en los anos de escolaridad
promedio de los mexicanos se explica por
el aumento en la cobertura, cercana al
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100% en primaria, y al 95.3% en secundario?.
Esto ha sido posible gracias a mayores
inversiones y a la modificacion de la ley
para hacer obligatoria la ensenanza
secundaria.  Sin embargo, esta mayor
cobertura no se ha dado con tanta fuerza
en los niveles educativos de media superior
y superior cuya cobertura es de 64.4% y 26%
respectivamente. Esto quiere decir que si
bien en lo que toca a educacién primaria
y secundaria se estd en el umbral de la
cobertura universal, los niveles preescolar,
medio y medio superior tienen alun mucho
margen para crecer, por lo que es de
esperarse que las inversiones educativas
en esos niveles generen crecimientos
importantes y en proporciones superiores a
inversiones iguales en los otros dos rubros de
educacion bdsica.

Investigaciones cuantitativas (Barro,
1988) senalan que los anos promedio de
escolaridad en los niveles de secundaria
y superior para varones de 15 anos o mads
tienen un efecto positivo y significativo
en el ritmo subsecuente de crecimiento
econdémico. El coeficiente estimado implica
que un ano adicional en el grado promedio
de escolaridad eleva el ritmo de crecimiento
en un 0.7% por ano. De modo que,
conforme mds mexicanos logren concluir
la educacién secundaria e incorporarse a
la educacidon media superior, la economia
mexicana observard ritmos mds acelerados
y sostenidos de crecimiento.

Mds auln, en la seccidn inicial de este
documento se senald que cualquier
valoracion sobre los efectos de la educacidn

5 La cobertura se alcanzé en el ciclo 2008-2009
segun fuente de SisteSEP

172

Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion

en el crecimiento econdmico debe
considerartantola cantidad comola calidad
de la educacion que posee la poblaciéon de
un pais. En ese sentido, un estudio publicado
en el 2010 por la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmico
(OCDE) senala que aun pequenas mejorias
en las capacidades de la fuerza de trabajo
de una nacidon -entendidas como mejoras
en las capacidades cognoscitivas medidas
a través de la prueba PISA- pueden tener
impactos importantes en el bienestar futuro,
dado el mayor crecimiento econdémico que
desencadenan (OCDE 2010).

Lla OCDE estima que aun modestos
incrementos en la puntuacidn promedio
de PISA pueden producir un incremento
en el Producto Interno Bruto. Por ejemplo,
se calcula que un aumento de 25 puntos
en PISA en el curso de los proximos 20 anos
conllevaria una ganancia agregada de 115
billonesé de ddlares en el PIB promedio de la
OCDE en el tiempo de vida de la generacion
nacidaen el 2010. Pero siel aumento igualara
los resultados de los paises al puntaje de
Finlandia -544 puntos, uno de los mds
elevados en PISA-, el aumento agregado en
el PIB promedio de la OCDE seria de mds del
doble del anterior, es decir, 260 billones de
dodlares. Sila meta fuera que todos los paises
alcanzaran un promedio PISA de 400 (nivel
minimo de suficiencia) el resultado seria un
PIB agregado de 200 billones de ddlares.

Entre 2006 y 2009, México elevd sus puntajes
promedio en PISA. El puntaje nacional
promedio en Matemdticas pasd de 406 a 419
y el de Ciencias, de 410 a 416. Este aumento

¢ Eninglésla cifra es de Trillion dolars, lo que aqui se
traduce como 10 délares (millones de millones).
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representa un impulso adicional al ritmo de
crecimiento del orden de 0.17%’, que no sera
visible sino hasta que los jévenes evaluados
en el periodo se incorporen plenamente a
la fuerza de trabagjo. Lo interesante es que a
pesar de que no haya un efecto inmediato,
si se trata de una acumulacion segura de
capital que se incrementard conforme
aumente la calidad de la educacion.

Lascapacidadescognoscitivasy habilidades
de la poblacién pueden ser impulsadas por
una gran canfidad de programas y acciones
tanto en el dmbito de la escuela como desde
otros. Sin embargo, es necesario tomar en
cuenta que (ODCE, 2010):

1. Losprogramasparamejorarlashabilidades
cognoscitivas a través de las escuelas foman
tiempo para serimplementados y para tener
un impacto en los estudiantes.

2. El impacto de mejores habilidades no
serd visible hasta que los estudiantes con
las mejores capacidades se incorporen a la
fuerza de trabajo.

3.Con el tiempo, la economia ird
respondiendo a los avances tecnoldgicos
al hacer uso de esas mds elevadas
capacidadesparadesarrollareimplementar
nuevas tecnologias.

7 El modelo elaborado en el estudio integra la
informacién de 23 paises de la OCDE sobre los que se
tiene informacién econdmica apropiada desde 1960
hasta 2000. El andlisis encontrd que el incremento
de 100 puntos en la escala de PISA (una desviacién
estdndar) produce un incremento adicional al ritmo
de crecimiento del orden de 1.74%. Los aumentos en
los puntajes en Matemdticas y Ciencias dan a México
un aumento promedio de 9.5 puntos, equivalen a un
incremento adicional del PIB de 0.165%

Md&s alld de las estimaciones cuantitativas, lo
relevante es que la calidad del aprendizaje
impacta de manera importante el
crecimiento econdmico. Por lo tanto, los
esfuerzos deben darse en el sentido de
continuar ampliando la cobertura en
educacioén bdsica, elevando el grado de
escolaridad promedio de la poblaciéon y
mejorando la calidad de la educacion que
se imparte en la educacién bdsica. Estas
inversiones son condicidn sine qua non
para impulsar el crecimiento econdmico en
México.

e Si bien la educacion tiene un efecto
positivo en el crecimiento econdmico de
México 3qué ha hecho falta para tener un
crecimiento sostenido de largo plazo?

e Considerando el nivel educativo actual
de nuestro pais, tanto en cantidad como en
calidad, gcudles son los principales efectos
que se observan sobre el desarrollo de
nuestro pais?

e 3Cudles son las dreas de oportunidad
que pueden ser aprovechadas por la
politica educativa en México para continuar
contribuyendo al desarrollo econémico del
pais a través del aumento en el grado de
escolaridad y de la calidad educativa?e
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1. Diagnéstico y retos

Este documento tiene como objetivo
hacer una revision del enfoque de las
competencias en el dmbito educativo, su
desarrollo, los distinfos aspectos que ha
tomado el concepto, asi como también
realizar un andlisis sobre las ventajas y los
retos que implica su instrumentacion.

No es necesario referir de manera puntillosa
como se fue gestando el concepto de
competencia hasta llegar a ser lo que es
hoy en dig; baste relatar de manera breve
que desde los anos setenta del siglo XX se
sucedieron tres grandes corrientes en el
dmbito educativo laboral! la conductista o
behavorista, la genérica y la cognitiva.?

La corriente conductista era aquella
que oforgaba mayor importancia a la
observacién de trabajadores que cumplian
sus tareas de manera efectiva y eficiente, y
de los rasgos que los distinguian de aquellos
que no lograban realizarlas con igual
grado de éxito. Por su parte, el enfoque
genérico se centraba en ubicar las destrezas
compartidas de manera general para
identificar las variaciones en los distintos

desempenos. Finalmente, el enfoque
cognitivo se orientd en analizar los recursos
mentales que se emplean parallevar a cabo
tareas importantes y cuya consecucion
fuera obtener un buen desempeno.?

Del dmbito laboral y de la formacion
profesional, la educacion fue adoptando
y adaptando las competencias a sus
necesidades. Y una vez que el concepto
en ciernes, ambiguo e inexacto, cobrd
carta de ciudadania en la educacién en
general, se vio atacado por un sinnUmero
de interpretaciones y definiciones que a la
fecha, aun dificultan un lenguaje comun
sobre el término.

Prueba de ello es el proyecto Tuning,
establecido en 2001 en Europa y que busca
establecer un punto de referencia sobre
las competencias genéricas y especificas
de cada pais de la regiéon. Tiene como fin
consolidar las equivalencias crediticias
en doce dreas temdticas, entre sistemas
educativos mediante el European Credit
Transfer System (ECTS). Al dia de hoy, los paises
de la Union Europea no han logrado llegar
a acuerdos para establecer una nocidn
compartida del concepto de competencia
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para la instrumentacion del desarrollo de la
formacioén profesional.*

Para los propdsitos de este articulo, serd
importante, no obstante, arriesgarse a
proponer una definicion del concepto. La
competencia consiste en movilizar o activar
los conocimientos, destrezas, capacidades,
habilidades, actitudes y valores en
determinada situacion o en una “familia”
de situaciones, segun los propios términos
de Philippe Perrenoud.

Jonnaert, Ettayebiy Defise, logran establecer
una serie de caracteristicas que acotan vy
definen de manera acertada el concepto
de competencia:

1. Unacompetenciasiempre estd asociada
a una situacién o a una familia de
situaciones, asi como a los campos de
experiencia de una persona, o de un
grupo de personas;

2. El desarrollo de una competencia recae
sobre la movilizaciéonyla coordinacién de
una diversidad de recursos efectuados
POr una persona o un grupo de personas:
recursos propios de las personasy recursos
especificos de ciertas circunstancias de
la situaciéon y su contexto.

3. Una competencia no estd realmente
construida mds que en el caso de un
fratamiento terminado y socialmente
aceptable de la situacion;

4, Una competencia es el resultado
del proceso dindmico y constructivo
del tratamiento de la situacion: la
competencia no es el proceso; el proceso
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es el tratamiento de la situacion por una
persona o por un colectivo de personas.
A una persona o un colectivo de personas
se les declara siempre competentes
después del tratamiento de la situacion.

5. Una competencia no es predecible y no
puede ser definida a priori. Siempre va en
funcion de una persona o un grupo de
personas, de sus propios conocimientos,
de su comprension de la situacion, de
lo que imaginan que pueden hacer en
esa situacion, de los recursos de que
disponen, de las limitaciones y obstaculos
gue encuentran en dicha situaciéon, de
sUs campos de experiencias, etcétera.®

De esta manera, la apropiacidon del
conocimiento, el adiestramiento en el
desarrollo de ciertas destrezas, habilidades,
actitudesy valores son sélo condiciones para
el desarrollo de competencias, mismas que
se hacen evidentes Unicamente cuando se
les moviliza. Esto es, cuando se pone en juego
una combinacién acertada de recursos que
permitan resolver, dominar o enfrentar una
situacion o una familia de situaciones que se
presenten en un contexto problemdtico de
la vida real.

Una vez acotadas —por no usar el término
“definidas”"— habria que identificar dos
tipos de competencias: las generales
o transversales que son aquellas que
implican una gama muy amplia y diversa
de posicionamientos adecuados frente a
una cantfidad de situaciones, o familia de
situaciones, igualmente amplia y diversa,
mientras que las competencias especificas
se refieren a un saber hacer preciso en
contextos muy demarcados.



Atajado el concepto de competencia serd
necesario explorarde manera mads detallada
susimplicaciones, alcancesy limitaciones en
diversos aspectos de la educacion.

2. Reflexiones sobre el tema expuesto
El papel del docente

En los Ultimos anos, el papel del docente
frente al cambio curricular que supone
el enfoque por competencias, ha sido
tema de grandes discusiones, reflexiones y
debates, particularmente en los procesos
de actualizacidn en los que se ha propuesto
aportar elementos para afrontar el tema en
cuestion.

Y no es para menos: el enfoque por
competencias exige dar un giro radical
en los métodos y prdcticas de ensenanza.
Habria que anotar que la discusidn no gira
en torno a si debe haber un cambio o no,
sino a la manera mds adecuada y oportuna
de hacerlo para llevar a buen término dicho
cambio.

El docente debe aprender a ensenar de
forma distinta a como se venia haciendo vy
a como él mismo aprendid. Al menos eso se
requiere tomando en cuenta las exigencias
que propone este enfoque. El docente tiene
a su cargo formar individuos, profesionales,
ciudadanos, padres de familia, tomadores
de decisiones y un etcétera de etcéteras
de afribuciones que descansan en la
educacion formal.

Ahora bien, sinos referimos a la definicion de
competencia de Philippe Jonnaert expuesta
al principio de este texto: “Una competencia
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es el resultado del proceso dindmico vy
constructivo del tratamiento de la situacion:
la competencia no es el proceso; el proceso
es el fratamiento de la situacién”, surgen una
serie de interrogantes, ya que la nocién de
competencia no se refiere al proceso de
ensenanza, sino al de su aplicaciéon en un
contexto real para resolver una situacion o
una familia de situaciones reales de la vida
cofidiana.

Es decir, si la definiciobn de competencia se
ha llegado a vislumbrar de manera mds o
menosacertada, alngquedanmuchasdudas
de como aplicarla: sQué tiene que hacer
el docente en sus procesos de ensenanza
para desarrollar las competencias en sus
alumnos? 3Tendria que hacer un tfratamiento
declarativoy enunciativo de conocimientos,
habilidades, destrezas, actitudes y valores
—incluso recurriendo a los “métodos de
ensenanza tradicional”— para sintetizarlos,
articularlos, sistematizarlos, asimilarlos en
experiencias significativas y situadas de
aprendizaje, aplicables a un contfexto
“x"2 sTiene que implementar un método
de ensenanza por competencias, siendo
éste total y absolutamente experimental
y vivencial, corriendo el riesgo de que los
conocimientos disciplinarios puros y netos,
o aqguellos que no tfienen una aplicacion
inmediata queden relegados a un segundo
término?

Me parece que para contestar estas
preguntas, no existe una respuesta
inequivoca; el profesor debe lanzarse a un
vasto e inexplorado mar de incognitas vy
tratar de resolverlas desde su propia balsa
de salvamento, construida con la madera
de sus recursos, y extrayendo de su bolso
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de primeros auxilios una brijula para
encontrar la direccidén correcta y un remo
para avanzar hacia ella. No hay, y considero
gue no debe haber, una sola respuesta a los
cuestionamientos de la educacién; asi ha
sido y asi serd por siempre. La educacion
es un proceso adaptativo que mantiene
un didlogo permanente con el mundo
circundante.

El papel del docente en este marco también
es adaptativo y debe buscar sus propios
cauces para atender y responder a las
exigencias que le impone, no el sistema
educativo, ni enfidad o persona alguna,
sino un conjunto complejo de elementos
que determina, a nivel mundial, el rumbo
de la educacién. En este sentido, no existira
una férmula ni una metodologia absoluta
que resuelva definitiva e indiscutiblemente
el camino que el docente debe seguir para
la ensenanza de las competencias ni de
ningun ofro enfoque o nociodn.

Hay, no obstante, puertos de anclaje que
son resistentes a casi cualquier cambio:
el afianzamiento en el dominio de los
contenidos temdaticos, la experiencia en
la conduccién de grupos y las habilidades
docentes que se aprenden en la teoriq,
pero sobretodo, en la practica. De manera
particular, pondria énfasis en el primer
punto. Me resulta impensable imaginar la
aplicacion de cualquier estrategia diddctica
sin el cabal dominio de la materia que se
va a ensenar. Esto seria similar al pintor que
tiene preparado el mejor lienzo, los pinceles
de cerdas mads finas, pero carece de pinturas
o las que tiene son de muy baja calidad. El
cuadro no se pinta o éste se desdibuja con
los primeros rayos de sol.

178  Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion

El papel del docente serd, como siempre
ha sido, conocer distintas formas de
aproximacion y aplicarlas segun lo requiera
cada contexto de ensenanza; el docente
deberd ser competente para desarrollar las
competencias en sus alumnos. En cualquier
situacion, el objetivo nos indica a dénde
habremos de llegar. Debemos garantizar
el cumplimiento de los objetivos, y para
ello no ha de conocerse otro método de
aseguramiento que la evaluacion.

La evaluacién en competencias

La evaluacidon en competencias, como casi
en cualquier otro dmbito de ensenanza,
debiera contemplar al menos dos aspectos:
la verificacion del logro académico vy la
culminacién del proceso de formacion.
Esto quiere decir que Ila evaluacion
deberd considerarse un instrumento que
permita observar y dar cuenta del nivel de
comprension y asimilacidon de lo que sea
gue se haya ensenado, pero deberd verse
también como un instrumento formativo
que cierra un ciclo y abre ofros. El docente
estd obligado, no sélo a evaluary poner una
calificacién; sino a marcar de manera clara
y precisa los puntos de mejora y en los que
no se logrd el desempeno deseado.

Laevaluacidnencompetencias, no obstante,
exige que el profesor disene contextos que
simulen o se aproximen |lo mejor posible a
una situacion real que el alumno deberd
enfrentar y resolver.

Para ello, se parte de un punto esencial: la
evaluacion debe reflejar, nolo que se planed
que se estudiaria a lo largo de un periodo
de ensenanza (un mes, dos meses, un



semestre, un ano), sino lo que realmente se
logré en ese periodo. Una vez determinados
y acotados los elementos a evaluar, se
procede al diseno de un instrumento o
proceso de evaluacion que refleje de
la manera mds fehaciente el nivel de
asimilacién del alumno sobre los elementos
que se determinaron en la primera etapa. El
diseno ha de considerar formas novedosas
de evaluacién. No estamos hablando de
exdmenes escritos (o no sélo de ellos), sino de
la creacion de situaciones que nos permitan
observar—como docentes— el desempeno
de los alumnos en lo referente a actitudes,
procedimientos y aplicacion de saberes.

La evaluacion dejé de ser cosa de un dia
O una hora de ninos sentados resolviendo
problemas, haciendo sumas en una hoja
de papel (aunque se descarte este tipo de
evaluacion); debe pensarse en escenarios,
proyectos, manipulacidn de materiales
fisicos o multimedia que nos permitan
evaluar, no sélo el resultado, sino también el
proceso. Por ello se habla de desempenos.
El desempeno del alumno haciendo algo,
resolviendo algo, y la manera en que lo
logra. Probablemente de manera poco
convencional, pero efectiva al fin y al cabo.
En este marco, el docente debe abrir sus
horizontes, ser receptivo e intuitivo para
estimular lo que el alumno estd haciendo
correctamente en el proceso y corregir lo
que estd saliéndose de cauce.

En este panorama, la tarea del docente se
ha hecho mds compleja, mds dindmica y se
requiere una planeacion mas oportuna. De
otra manera, es facil perder la orientacion
y alejarse de los objetivos. El docente
puede y debe conocer herramientas y
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metodologias para el logro de esta nueva
forma de ensenar, asimismo debe descartar
a toda costa formatos preestablecidos vy
evitar una manera Unica de ensenar; debe
desarrollar la competencia adaptativa
que cada situacidon requiere y en muchos
casos, deberd ser capaz de replantear sus
estrategias docentes.

Consideraciones finales sobre el enfoque
por competencias

Serd necesario hacer un balance de
beneficios y desventajas que conlleva la
instrumentacion de las competencias en un
Sistema Educativo Nacional. O mds bien,
saber cudles son los retos que plantea este
enfoque para no caer en un pragmatismo a
ultranza que aniquile aspectos importantes
como el fomento de la memorizacion, el
conocimiento declarativo y en muchos
casos, el conocimiento acumulativo, la
reflexion profunda de los temas, el trabajo
individual y ofros elementos propios de la
educacién que, a priori, podrian parecer
alejados del enfoque por competencias.
Xabier Garagorri en su articulo “Curriculo
basado en competencias: aproximacion al
estado de la cuestion” afirma:

El pensamiento de fondo que late y
creo que justifica el planteamiento de
curriculo basado en competencias
tiene que verconlatomade conciencia
de que la educacién formal ha sido y
sigue siendo demasiado académica,
y que prepara insuficientemente a
los jovenes para que puedan Vvivir
una vida mds plena como sujetos
individuales, como ciudadanos y para
su integracion en el mundo del trabajo,
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asi como para que puedan seguir
aprendiendo a lo largo de toda la
vida. El planteamiento de un curriculo
por competencias es una alternativa al
curriculo tradicional y académico, ya
que se pasa de la légica del “saber”
a la Iogica del “saber hacer”. Lo
importante desde este enfoque no
es que el alumno sepa, por ejemplo,
sumar, restar, multiplicar y dividir, sino
que sepa aplicar esos conocimientos
en una situacion problemdadtica de la
vida real. Es cierto que para “saber
hacer” se precisa “saber”, pero el
«sabery deja de tener valor por si mismo
y se pone al servicio y en funcién de su
uso. De esta forma, se puede reducir
la brecha entre la teoria y la practica,
entre el conocimiento y la accion.¢

En efecto, el cambio de ensenanza propone
la aplicacidén prdctica de conceptos,
conocimientos,  habilidades,  destrezas,
actitudes y valores. Es decir: el paso del
“saber” (que plantea el curriculo tradicional)
al “saber hacer” (llevar el conocimiento a la
prdctica y a la accion). Sin embargo, algo
gue no se debe soslayar es que el “saber
hacer” conlleva una condiciéon inexcusable
y de base que es el “saber”. El mismo Xabier
Garagorri calcula los riesgos que este
enfoque podria representar si no se tiene
cuidado en preservar los rasgos sustanciales
de la educacién tradicional:

La derivacion de la organizacion de la
ensenanza por competencias desde
el mundo empresarial a la educacion
formal hace que algunos sospechen que
se quiera supeditar la educacion a los
infereses productivos empresariales o que
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se quiera implantar de forma camuflada
el taylorismo y el paradigma del modelo
conductista, o que sirva de vehiculo
para impulsar perspectivas educativas
demasiado centradas en los resultados,
en los estdndares de evaluacion vy
en el credencialismo. Sin descartar
esas posibilidades y esos riesgos, es
igualmente cierto que, dependiendo de
la forma de entender las competencias,
pueden servir de cauce para hacer un
planteamiento curricular mds acorde
con una perspectiva de educacion
integral, en equidad y para toda la vida.”

Es correcto y necesario realizar reformu-
laciones, replanteamientos y ajustes en
los distintfos rubros de las sociedades para
ponerlas ensinfonia conlas transformaciones
que el mundo siempre en movimiento
genera. Mds aun en la educacion, que es
uno delos activos mdsimportantes de los que
un pais dispone. Las reformas educativas en
las que nuestro pais se halla inmerso, reflejan
esta necesidad de realizar cambios en los
esquemas educativos, porque el mundo
se ha transformado de manera drdstica,
particularmente desde el segundo fercio
del siglo pasado.

Sin embargo, estas reformas se hallan en
si mismas en proceso de maduracion,
asentamiento y  estabilizaciéon.  Serd,
entonces, tarea de los docentes caminar
en el rumbo del cambio, realizando de
manera paulatina las adecuaciones que
se requieren, pero sin descuidar los avances
con los que ya se contaba.

El sistema educativo deberd ser cuidadoso
de no llevar a la educacidn —en aras del



pragmatismo que estd en la base de las
competencias— a un mero entrenamiento
para resolver situaciones inmediatas, en
una capacitacion para contestar exdmenes
estandarizados o en una puesta en prdctica
de competenciasque enuncorto o mediano
plazos quedarian descontextualizadas vy
obsoletas.

La educacién debe, ante todo, oforgar
elementos a los estudiantes para que
sepan desenvolverse efectivamente en
el corto, mediano y largo plazos, en una
cantidad de contextos como los que
plantea la vida a cualguier individuo en el
plano personal, académico o profesional.
Por ello, se debe garantizar la asimilaciéon
de los conocimientos de base en los
estudiantes para, posteriormente, llevarlos a
su aplicacion.

Debo anadir a esto que discrepo de lo dicho
por Garagorri cuando dice, de manera
general y contundente, que ‘el «saber
deja de tener valor por si mismo y se pone al
servicio y en funcion de su uso”. Si hiciéramos
caso a esta aseveracion, se aniquilaria una
parte importantisima de la educacion: las
humanidades. La literatura, la filosofia e
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inclusola historia, noforzosamente tienenuna
aplicacion directa inmediata en contextos
especificos; son disciplinas que precisan de
la reflexion y la maduracién en periodos de
tiempos mdas o menos largos. En estas dreas
sucede con frecuencia, por ejemplo, que se
lea un cuento, una novela, un poema, o que
se nos explique algun concepto filosédfico,
y que muchos anos después, a través de la
experiencia se logre comprender su tesis, su
contenido de fondo. No quiero decir que
sea imposible llevar a estas areas al dmbito
de las competencias. En cualquier caso,
lo que no se puede permitir es eliminar a
las humanidades simplemente porque no
caben en el esquema.

Finalizo este texto haciendo una aseveracion
que he desarrollado a lo largo del mismo.
En los momentos actuales —en lo que
corresponde alenfoque porcompetencias—
hay mds preguntas que respuestas, pero en
todo caso —y a pesar de cualquier cambio
gue se geste en la educacidon— hay rasgos
y objetivos que bajo ningun precepto deben
perderse de vista: el fomento al pensamiento
critico, reflexivo, analitico, ético, a la lectura
y el aseguramiento de los conocimientos
disciplinarios de base o fundamentales.
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Preguntas de discusion e 3COmMo se pueden ensenar las
humanidades en el dmbito del enfoque
e Sies que sélo debe haber uno, scudl es por competenciase

el método de ensenanza mds adecuado

para el desarrollo de competencias en e sCudlessonlosalcancesy laslimitaciones

los alumnos? del enfoque por competencias en la
educacion bdsica?

' No es ningun secreto que el término y el concepto de competencias tuvo sus origenes en este dmbito, para
después ser trasladado al terreno educativo.

2 Mulder, Martin, Weigel, Tanja y Collins, Kate (2007). "The concept of competence in the development of
vocational education and ftraining in selected EU member status: a critical analisis”, Journal of Vocational
Education & Training, 59 (1), 67-88. Trad. Elisabet Cortés Harlet, Revision Técnica: Fidel Grande.

3 Ibid., p. 4.

4 Ver "The concept of competence in the development of vocational education and fraining in selected EU
member status: a critical analisis”, de Mulder, Weigel y Collins.

5 Philippe Jonnaert, Moussadak Ettayebi, Rosette Defise, Curriculum et compétences, un cadre opérationnel,
Groupe De boeck, collection dirigée par Philippe Jonaert, Montréal, 2009, p. 63. La tfraduccidn es mia.

¢ Xabier Garagorri, "Curriculo basado en competencias: aproximacion al estado de la cuestién”, Aula de
Innovacion Educativa. NUm. 161, http://es.scribd.com/doc/5303533/Curriculo-basado-en-competencias-
aproximacion-al-estado-de-la-cuestion (sitio consultado el 16 de marzo de 2011), p. 48

7 lbid., p. 47, mis cursivas.
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Este DOCUMENTO se termin6 de imprimir en el mes de mayo
de 2011, en los talleres graficos de la Editorial del Magisterio
“Benito Juarez”, dependiente del Sindicato Nacional
de Trabajadores de la Educacion.
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